
 خصائص التجربة الماليزية في مجال حاضنات الاعمال

 
  

  سناء عبد الكريم الخناق.د                                                                 
  ماليزيا –جامعة ملايا                                                                                                               

  المقدمة
تعتبر حاضنات الاعمال احد الطرق التي يمكن بواسطتها تقديم يد المساعدة للاعمال الصغيرة والمتوسطة بغرض توسيع قدراتها 

لتعزيز قامت بتأسيس العديد من مراكز حاضنات الاعمال كنظام اساسي وتعتبر ماليزيا احدى الدول التي . وبالتالي تحقيق اهدافها
 ونظام التمويل بالاضافة الى القيام بتوفير البنى التحتية لحاضنات الاعمال التكنلوجيةوتقوم ماليزيا  .التكنلوجيا والريادية المحلية

وتمتاز التجربة . لغرض زيادة فرص نجاحها التي قد تتضاءل في بداياتها الاولى لابداعية، التكنلوجية، المنتجاتبتطوير الوظائف ا
. ا في مجال المشاريع الصغيرة والمتوسطة وكذلك في مجال حاضنات الاعمال بالاضافة الى المراحل التي انجزتها في هذه المجالاتغناه

وتأتي هذه الورقة البحثية لالقاء الضوء على بعض ملامح هذه التجربة والاساسيات التي ترتكز عليها من حيث الخطط التنموية 
لتعزيز التي تتخذها الجهات المتخصصة في الحكومة الماليزية المبادرات الاساسية لمتوسطة، بالاضافة الى لقطاع المنظمات الصغيرة وا

بالاضافة الى القاء  لاعمالاضنات الح الماليزي برنامجالى الوتناولت الورقة ايضا . وبرامج دعمها  المشاريعهذه البنية التحتية لتنمية 
باعتباره احد اهم الجوانب المهمة في نظام حاضنات الاعمال والتي يمكن   SIRIMلوجية  مركز حضانة الاعمال التكنضوء على 

واخيرا تناولت هذه الورق بعض الاستنتاجات والتوصيات التي تميز هذه التجربة وكيفية . من خلالها توضيح ملامح التجربة الماليزية
 .  الاستفادة منها

  

  الماليزية وحاضنات الاعمالتنمية ودعم الاعمال الصغيرة : اولا

يرتبط انشاء حاضنات الاعمال التكنلوجية في ماليزيا على الرؤيا التي وضعت لها في الانتقال الى الاقتصاد المعتمد على المعرفة عن 

ان مسألة الريادة ) (Sufian, 2006ويرى  ،وحاضنات الاعمال الصناعات الصغيرة ودعم وتنمية تنمية وتطوير قطاعطريق 

قد ميزت ) 2005 – 1996(، وان الخطة الاساسية لماليزيا المنظمات الصغيرة والمتوسطةالتكنلوجية تصنف كجزء من قطاع 

  . الاهمية التي يحتلها قطاع الصناعات الصغيرة والمتوسطة في المنافسة

 التخطيط للتنمية .1

  : خطتان طويلتا الأجل  وهيمن اجل ذلك  ضعت الحكومة الماليزية قد و

، والتي ركزت فيها على تنشيط وتنمية الصناعات الصغيرة التي 1996-2000الخطة القومية الأولى تسمى خطة  •

تتوجه لتلبية احتياجات الأسواق المحلية الماليزية، حيث تم وضع وتنفيذ عدة برامج دعم موجهة بشكل خاص إلى 



بالإضافة إلى هذه البرامج . الي، والتي سرعان ما توسعت وزاد حجم أعمالهاالشركات الصغيرة ذات معدل النمو الع

  . شجعت الحكومة المشروعات الصغيرة ذات التوجه إلى التصدير عن طريق آليات دعم وتمويل خاص بالتصدير

والتي ، تم اعتماد سياسة التجمعات الصناعية كحاضنات للأعمال، 1996-2005الخطة القومية الثانية تسمى خطة  •

ركزت بدورها على تنشيط وتنمية المشروعات الإنتاجية والتصنيعية المتخصصة في بعض القطاعات الإنتاجية التي تعتبر 

شركات الخدمات المتخصصة، شركات البحث والتطوير : من هذه القطاعات نجد. قطاعات تصديرية في المقام الأول

وفيما يلي . لمتقدمة، الشركات المتخصصة في التجارة الإلكترونيةالمتخصصة، شركات تصنيع المعدات، شركات التغليف ا

  .  )2005الايسيسكو، (مثال لأهم المبادرات التي قامت الحكومة الماليزية بتطويرها في هذا المجال

تمتاز كل منها بساسات تنموية توصل بمجملها الى  اليزية الى اربعة مراحلوضعتها الحكومة المالتنمية التي خطط ويمكن تقسيم 
  :وكما هي مبينة في الشكل التالي تحقيق الرسالة والرؤيا التي وضعتها ماليزيا للوصول اليها،
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تخطيط التنمية
السياسات الاقتصادية

Post-Independence
1957 -1970

التوجه نحو التصدير•
التنمية الاقتصادية والريفية•

 1990-1971 العدالة مع التنمية•
الوطنية الوحدة :الهدف•
المجتمع هيكلة واعادة الفقر على القضاء :الاستراتيجية•

New Economic Policy 
(NEP)

Vision 2020

National 
Development Policy 

(NDP)

National Vision Policy

التنمية الشاملة •
•1991 – 2020 

التنمية المتوازنة•
•1991-2000   

بناء امة مرنة وقادرة على المنافسة•
2001-2010
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 الاعمال الصغيرة والمتوسطة في ماليزيا .2
 523.132  الى   2005وكما هي مسجلة لغاية  كانون الاول بلغ مجموع المنظمات الريادية الصغيرة والمتوسطة في ماليزيا 

  : )(Mohd Ghazali,2006 منظمة تم تصنيفها كما يلي



  :التصنيف حسب الحجم

 .من مجموع المنظمات الريادية) ٪ 0.8(  وتعادل نسبة  4،136منظمات كبيرة الحجم   •
  .المنظمات الرياديةمن مجموع ) ٪2.2(  وتعادل نسبة   11،667الحجم   متوسطةمنظمات  •
  .من مجموع المنظمات الريادية) ٪ 18.8(  وتعادل نسبة  96�490منظمات صغيرة الحجم   •
 .من مجموع المنظمات الريادية) ٪ 78.7(  وتعادل نسبة  411�849منظمات كبيرة صغيرة جدا   •

 
 :التصنيف حسب القطاع

 )٪ 6.2(وبنسبة  32،126 --القطاع الزراعي  •
 )٪ 7.3(وبنسبة   37866 – القطاع التصنيعي •
 )٪ 86.5(وبنسبة   449004 --القطاع الخدمي  •

 
.  ويقوم المجلس الوطني لتنمية االمنظمات الصغيرة والمتوسطة على صنع السياسات الخاصة بتنمية المشاريع الصغيرة والمتوسطة

  .وحجم اليد العاملة وساعات العمل من حيث القطاع الصناعيوالجدول التالي يوضح بعض الخصائص الاخرى لهذه المنظمات 
   

Size and Criteria 

Manufacturing 
(Including Agro-

Based) & 
Manufacturing-
Related Services 

Primary 
Agriculture 

Service Sector 
(Including ICT) 

Micro 

Annual Sales 
Turnover (AST) * 

< RM250,000 < RM200,000 < RM200,000 

Full Time 
Employees (FTE) 

< 5 < 5 < 5 

Small 

Annual Sales 
Turnover (AST) 

RM250,000 < AST 
< RM10 million 

RM200,000 < 
AST < RM1 

million 

RM200,000 < AST 
< RM1 million 

Full Time 
Employees (FTE) 

5 < FTE < 50 5 < FTE < 19  5 < FTE < 19 

Medium 

Annual Sales 
Turnover (AST) 

RM10 million < AST 
< RM25 million 

RM1 million < 
AST < RM5 

million 

RM1 million < AST 
< RM5 million 

Full Time 
Employees (FTE) 

51 < FTE < 150 20 < FTE < 50 20 < FTE < 50 
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 :برامج الدعم المؤسسي للمنظمات الصغيرة والمتوسطة .3

البرامج المساعدة التي من شأنها المساهمة في تطوير القدرات التكنلوجية والانتاجية، على سعت الحكومة الماليزية على المبادرة بتقديم 
 : ويمكن تحقيق ذلك من خلال. قيادة المنافسة عالميا

تعزيز بناء القدرات، وتسهيل وتيسير الوصول إلى الأسواق، والتمويل، وتعزيز مستوى التكنولوجيا والابتكار، وزيادة القدرة  •
 . لهذا النوع من المنظمات التنافسية

خلق فرص السوق من خلال برامج الاستعانة بالموارد الخارجية في ايجاد الرواط الصناعية، تطوير البائعين، وكذلك المشتريات  •
  .الحكومية

 

  المبادرات الاساسية لتعزيز البنية التحتية لتنمية المشاريع والمنظمات الصغيرة والمتوسطة  .4
 ،لدولةالداعمة لسياسات الماليزية على قطاع الصناعات الصغيرة والمتوسطة من خلال مبادرات متعددة كالعملت الحكومة 

لقطاع  اتدخول الجامعلروابط هياكل جديدة المتعلقة بتنمية الموارد البشرية،  الحوافز الضريبية للأبحاث ،استثمارات ضخمة

وفيما يلي . )(Sufian, 2006لحاضنات ا الدعم المستمر لتكنولوجيا، مجموعة من أدوات التمويل من أجل الابتكار، الاعمال

  :)(Mohd Ghazali,2006بيان لاهم المبادرات التي تقدمها الحكومة الماليزية لدعم المنظمات الصغيرة والمتوسطة 

 SMEinfoانشاء بوابة معلومات  تقوية البنية التحتية المادية وإدارة المعلومات تقوية البنية التحتية عن طريق •
)www.smeinfo.com.my ( 

الخدمات ، التدريب وتنمية الموارد البشري، التسويق والترويجعن طريق  تعزيز قدرة وطاقة الشركات الصغيرة والمتوسطة •
 .الوعي والتوعية، طوير المنتجات، تنمية التكنلوجيا، تنمية الرياديين ،الاستشارية

  الصغيرة والمتوسطةتمويل المنشآت  •
ما . م.ص.لتمويل م 2005بلغ مجموع المبالغ التي دفعتها الحكومة حتى نهاية عام : الإقراض لأداء المؤسسات الصغيرة والمتوسطة   

وقد . اسهم وصناديق الاستثمار الرأسمالي 12منها على منح،  20قروض ميسرة،  49منها . RMبليون  12.7مجموعه 
  .RMبليون  11.4وبمجموع . م.ص.صناديق خاصة لدعم م 5بتحمل   BNMقامت مؤسسة 

 كاستراتيجيات لتنمية المشاريع الصغيرة والمتوسطة -التحرك إلى الأمام اتباع استراتيجية  •
  RM 3.9برنامج وبمبلغ  245ما مجموعه  2006حيث تم التخطيط لدفع لشركات الصغيرة والمتوسطة الوطنية لسنة 

  ..م.ص.والاستراتيجيات الموضوعة في اطار خطة تنمية م الأهدافوبما يعزز 

  :لاعمالاضنات الح الماليزي برنامجال: ثانيا



جامعة ملايا تتميز حاضنات الاعمال التكنلوجية في ماليزيا بالتنوع الكبير، وهي تشمل ايضا مشاتل التكنلوجيا الماليزية كجامعة 
التكنولوجية مراكز الحضانة التكنولوجية، الجامعة و ،جامعة تكنولوجيا ماليزيابيترا ماليزيا ــ جامعة كيبايجسان ماليزيا ــ 

بدأت حاضنات التكنلوجيا في ماليزيا عن طريق  .SIRIMالحضانة التكنولوجية   الماليزية، حدائق الابداع التكنلوجي، ومركز
ا الاعمال الابداعية، تطوير التكنلوجيا، تطوير الجامعات، المراكز البحثية، وشركات التكنلوجيا الكبيرة والتي تتضمن اهدافه

  . (Nazatul Shima,2007)المنتجات، البحوث التجارية، تطوير رأس المال المغامر، وكذلك فرص الاستثمار في الاعمال 

بخصائص متعددة تتضمن التسهيلات الضرورية بالاضافة الى فضاء  تمتاز الحاضنات الماليزيةان .  (Scaramuzzi, 2002)ويرى
رعاية البيئة للشركات المستأجرة، نظم مزود بالتسهيلات التي تتيح المشاركة، الاشراف، التدريب، الخدمات المالية،  الشمعمل 

لها الى الحاضنات، الذي يكون في المعدل بالاضافة الى ذلك فأنها تجهز فرق الادارة الصغيرة بالجدارة الجوهرية من اجل تسهيل دخو
بالاضافة الى ذلك فأن معظم  .)(Sufian, 2006 بدأت باختيار هذه الحاصنات وتخرجت بعد ثلاث سنوات  25- 20ما بين 

بالاضافة الى ذلك فأن . الحاضنات الماليزية ترتبط اختصاصاتها بالتكنلوجيا مثل المعلومات، الوسائط المتعددة والتكنلوجيا الحيوية
جيا او و تقع معظمها ضمن حدائق التكنلو. الحاضنات في ماليزيا تشكلت اساسا من قبل الحكومة أو المنظمات ذات الصلة بالدولة

 .   المجمعات التكنلوجية او ضمن الحرم الجامعي لبعض الجامعات
  
 Malaysia Technology Development لمراكز التي أقامتها شركة تطوير التكنولوجيا الماليزيةمن او

Companies ما يلي:  
  ) :  UPM-MTDC Technology Innovation Centre(  الحاضنة التكنولوجية •

بحضور رئيس وزراء ماليزيا، ويبلغ عدد الشركات القاطنة بهذه الحاضنة  1997تم افتتاح هذه الحاضنة التكنولوجية في أبريل 
شركة معظمها تعمل في تكنولوجيا المعلومات والوسائط المتعددة، وقد أصبحت هذه الحاضنة مثالاً ناجحاً لمراكز  31المتخصصة 

، حيث تقوم أيضاً بتمويل العديد من المشروعات في التكنولوجيا المتقدمة، وقد ساعدت على تنفيذ الإبداع التكنولوجي في ماليزيا
عدد من المشروعات الحكومية وخصوصاً في مجالات برمجيات الحاسب الآلي والوسائط المتعددة، حيث تمت إقامة مشروع 

Multimedia Super Corridor, MSC  .  

  : )  UM-MTDC Technology Innovation Centre(  مركز الإبداع التكنولوجي •

، ومنذ تلك الفترة يعمل به عدد من الشركات المتخصصة في مجالات 1999تم افتتاح هذا المركز بشكل رسمي في فبراير 

  . تكنولوجيا الاتصالات وقطاعات تصنيع الإلكترونيات المتقدمة

  : )  UKM-MTDC Smart Technology Centre(  مركز التكنولوجيا الذكية •

، ويوجد به حوالي عشر شركات تعمل بنجاح، ومعظم هذه 1999هذا المركز افتتحه أيضاً رئيس وزراء ماليزيا في سبتمبر 

  . الشركات تعمل في مجال التكنولوجيا الحيوية وصناعة الدواء وتطبيقات الهندسة الكيميائية

. ق بهذه المراكز، وذلك من خلال قائمة الانتظار الخاصة بالمراكز الثلاثةلاختيار الشركات التي ترغب في الالتحا ةليآوقد تم وضع 

وقد أصبحت هذه المركز هي حلقة الوصل بين الجامعات وبين الصناعة، حيث تقدم هذه المراكز بيئة عمل صالحة لنشاط البحث 



عامل المتخصصة والخاصة بالبحوث والمعدات والتطوير، وتطوير المنتجات وعمليات التوسع بالشركات، وتوفر هذه المراكز أيضاً الم

  . )2005الايسسكو، ( الأخرى لأنشطة التصنيع
  

   SIRIMمركز حضانة الاعمال التكنلوجية  انموذج : ثالثا

وهي منظمة مملوكة بالكامل من قبل الحكومة الماليزية والتي تشير الى المعهد الماليزي للمواصفات والبحوث الصناعية  
Standards & Industrial Research Institute of  Malaysia.  وقد أوكلت اليها الحكومة الماليزية لتكون

يقع مقرها ، والتي وزارة الماليةجعلت ارتباطها بو. منظمة وطنية للمعايير والجودة، وكمروج للتميز التكنولوجي في الصناعة الماليزية
كجزء من الخطة التي بدأتها الحكومة لتكون  1996د الى العمل في سبتمبر وقد دخلت هذا المعه. الرئيسي في شاه علم، سيلانغور

 .)(Wikipedia, encyclopedia فرع مملوكة لها بالكامل 21الشركة الافضل للتكنلوجيا والجودة، ويتبعها 
البحوث الصناعية القياس، وتعتبر المحرك الرئيسي في مجال وجودة ,المنظمة الوطنية للتوحيد  SIRIMتوصف  :الخصائص .1

وأعمال التطوير، وكعامل مساعد في تحقيق الدينامية الاقتصادية الوطنية من خلال التفوق في مجال التكنولوجيا والقبول الدولي 
وتتمثل مهمتها في تعزيز عملائها على المنافسة من خلال التكنولوجيا والجودة وتلبية . من المنتجات والخدمات الماليزية

  .)(Wikipedia, encyclopediaالوظائف التالية  من خلال ممارسة  ساهمين وذلكاحتياجات الم
 تشجيع وإجراء البحوث العلمية الصناعية •
 زيادة الكفاءة الصناعية والتنمية •
 توفير ونقل التكنولوجيا والخدمات الاستشارية •
 تنافسيةوضع المعايير الماليزية من أجل تعزيز التوحيد وضمان الجودة لزيادة القدرة ال •
  تعزيز الرفاهية العامة والصناعية والصحة والسلامة •

  ).(SIRIM  Mohd Ghazali, 2006مركز الحضانة التكنلوجية  والجدول التالي يوضح المنتجات والخدمات التي تقدمها 
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ويتمثل الدور الذي تلعبة في واقع   SIRIMوالشكل التالي يوضح الرؤيا والرسالة التي وضعت  : الرسالة والدور .2
  ):(Mohd. Ghazali, 2006ومستقبل الحاضنات الماليزية من خلال 

 .نصيرا للجودة الماليزية •
 . شركة وطنية للبحوث والتنمية التكنولوجيا •
 .لنقل التكنولوجيا مركبةتعتبر بمثابة  •
 النسبة للحكومةب مقدم للبنية التحتية المؤسساتية والتكنلوجية •
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Standards & 
Quality

Research & 
Technology Other Services

Contract Research
Product Development
Technology Transfer
Designing
Material Research, 
Evaluation, Development
Process Optimisation
Incubation
Testing & Quality Control
Training
Consultancy

• Measurement & Calibration 
Services

• Certified Reference Materials
• Sales of Standards
• Library Membership Schemes
• Reference Services
• Electronic Information Retrieval
• Update Service for Exporters
• Document Delivery – ‘MS’ Online
• IP Advisory, Agency, Consultancy 

Services
• IP Agency Services
• Product Standards & 

Specification Development
• Value Engineering & Product 

Improvement
• Training
• Consultancy

• Strategic Planning, 
Business Intelligence 
& Innovation Process

• Printing & Packaging 
Design

• Project Management 
& Technology 
Consultant

Products & Services
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TO BE AMONG THE 
WORLD’S BEST IN 

QUALITY & 
TECHNOLOGY

WE MAKE BUSINESSES
COMPETE BETTER 

THROUGH QUALITY &
TECHNOLOGY
INNOVATIONS

• A champion of quality
• The national research and technology development corporation

• A vehicle for technology transfer
• A provider of institutional and technical infrastructure

for the Government

SIRIM Berhad
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 SIRIMمراحل العمل في الحاضنات التكنلوجية  .3
، للتسويقيقدم عمليات متكاملة لعمليات الحاضنات من الانتقال الى المفهوم التقني  SIRIMان انموذج او مفهوم حاضنات 

 وتنمية العملية، ومرحلة تطويرالمؤسسيالتكوين الريادية، مرحلة تنمية مرحلة : تبعها من خلال ثلاث مراحلبالامكان توالتي 
     .( Nazatul Shima,2007)يقيسوتال

هي المرحلة المبكرة لعمليات الحضانة والتي تزود بالمبادئ الاساسية والاسس الضرورية   مرحلة التنمية الرياديةوتعتبر  •
مفهوم الابتكار والابداع، وبناء  تطويرل اثناء مرحلة التنمية تقديم المساعدة ويجري. للتنمية الفعالة للاعمال الريادية

  .الكفاءات، وتعزيز المعرفة، ورفع مستويات المهارات الى غير ذلك من برامج التعزيز المقدمة للرياديين
حاضنة اعمال فان المرآز الذي يقوم بدور الحاضن سيكون  مرحلة التكوين المؤسسياما في المرحلة الثانية وهي  •

الابنية والمعدات، متطلبات العمل، المتطلبات  تقديم شملويفي تنمية المؤسسات الصغيرة  ستخدمست تكنلوجية والتي
الريادي في فترة الحضانة فرصة ويعطى  .(Abdul Manan,2004)التنظيمية والادارية  التكنلوجية، المتطلبات

  .لتطبيق المعرفة التي تعلمها خلال مرحلة التنمية والتطوير في بيئة مسيطر عليها
 للانتقال الىالتي تزود برابط بين التكنلوجيا والحاضنة والعملية آاملة  مرحلة تنمية السوقما المرحلة الاخيرة وهي ا •

هذا البرنامج سوف يزود الاعمال بالدعم لربط الذي يقوم . مع الريادي الذي يقوم بعمل وآيل التغيير التسويقمفهوم 
   .(Abdul Manan,2004)بالحضانة مع الشرآات الكبيرة، المجهزين، مجتمع الاعمال المحلي والعالمي

هو عمله مع الوآلاء الحكوميين لبناء مرتكز لمساعدة  SIRIM ة تكنولوجيالحضانة ال مرآزل ان اهم الجوانب المهمة
فبينما تقوم شرآات . المنظمات الصغيرة والمتوسطة لصناعة منتجات ذات نوعيات جيدة سواء للسوق المحلي او للتصدير

نظمات بتقديم التقنيات والتكنلوجيا والمعرفة وآذلك الدعم لمساعدة الم berhad SIRIMبتجهيز السوق، تقوم   المرتكز
 ,Mohd. Ghazaliوالشكل التالي يوضح هذه المراحل . الصغيرة والمتوسطة لتكون اآثر آفاءة لاختراق السوق العالمي

2006).( 
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  الاستنتاجات والتوصيات: رابعا

 الاستنتاجات .1
التجربة الماليزية من التجارب الغنية في مجال الاعمال الريادية والاعمال الصغيرة والمتوسطة بالاضافة الى مجال حاضنات  تعد

  :الاعمال ومن خلال ما ورد سابقا يمكن تقديم الاستنتاجات التالية
ء الاسس الكفيلة بالنهوض بالاعمال بمثابة الحجر الاساس الذي وضعته الحكومة الماليزية لبناالتخطيط الطويل الاجل يعتبر  •

 .الصغيرة والمتوسطة وتحويلها الى مشاريع ناجحة
ان الوعي المبكر للحكومة الماليزية بأهمية توفير البنى التحتية وتقديم الدعم المالي والتشجيع على البحث والابداع  •

ير من المشاريع لا يمكن ان يكتب لها والتجارب العلمية ضمن خطة ورؤى مستقبلية ، كل ذلك من شأنه ان ينهض بالكث
 .النجاح لولا توفر هذه العوامل الحاضنة لها
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SIRIM  Incubator Model
Phase I:
Entrepreneur 
Development 
Phase

Phase II:
Enterprise               
Creation 
Phase

Phase III:
Market
Development 
Phase

SIRIM 
Technology 
Incubator 
Program

Skills Development Networking & 
Linkages

Facilities & Services

Technology Transfer & 
Consultancy Services

Advisory Services

After-Care Service

  



ايمان الحكومة الماليزية بضرورة التنمية والتطور للوصول بماليزيا الى مصاف الدول المتقدمة وتحقيق مجتمع المعرفة، شجعها  •
لمشاريع الصغيرة والمتوسطة وتطوير صيغ مختلفة على تقديم كافة انواع الدعم المالي والاداري والتكنولوجي والبحثي ل

 .لحاضنات الاعمال لتحقيق اهدافها الاستراتيجية في التنمية والتطور
ان الدعم الذي تقدمه الحكومة الماليزية لا تقف عند حدود تشغيل منظمات الاعمال، بل تستمر الى تحويل هذه المشارع  •

 .المستوى المحلي فحسب بل على المستوى التحالفات الدولية ايضاالى مشاريع ناجحة تجاريا وتسويقيا ليس على 
تميزت التجربة الماليزية بتركيزها على الريادية في مجال التكنلوجيا بشكل عام وتكنلوجيا المعلومات والاتصالات والمعرفة   •

ماليزيا بتحقيقه عام بشكل خاص كاساس للتنمية، وذلك باعتبارها الاساس للوصول الى مجتمع المعرفة الذي تصبوا 
2020. 

ان اهتمام الحكومة الماليزية بقطاع المنظمات الصغيرة والمتوسطة وتوفير حاضنات الاعمال ما هو الا جزء من كل النهضة  •
الشاملة التي رسمتها على كافة الاصعدة ، مما يمكن معه ضمان المشاكل التي قد تواجه المنظمات الريادية وكذلك 

 .حاضنات الاعمال
الحاضنة  ،مركز التكنولوجيا الذكيةتتميز التجربة الماليزية بتعدد النماذج التي اتبعتها لحضانة الاعمال الريادية ت •

، وهذا التنوع يتيح المجال لاحتواء كافة الانشطة البحثية والتجارب العلمية مركز الإبداع التكنولوجي، التكنولوجية
 .مباشر في النهوض بالمبادرات والمغامرات الرياديةتساهم بشكل  ،  التيوالمحاولات الابداعية

من النماذج التي تفتخر بها ماليزيا  على كافة الاصعدة   SIRIM انموذج مركز حضانة الاعمال التكنلوجيةيعتبر انموذج  •
 .والتي تساهم في استكشاف الاعمال الجديدة

ا ودعمها للاعمال الريادية لا يقف عند النهوض بهذه ان من الخصائص المهمة التي تميز التجربة الماليزية هو مساهمته •
 . الاعمال فقط، بل تمتد الى مراحل النمو والبقاء

  
  
  

 التوصيات
  :، امكن التوصل الى التوصيات التاليةعلى ضوء ما جاء في الورقة والاستنتاجات التي توصلت اليها

الاطلاع على على تجارب الدول الاخرى في مجال الحاضنات ضرورة تشكيل لجان بمستويات ادارية عالية يلقى على عاتقها  •
القيام بدراستها وتحليلها للوصول الى ابرز النقاط التي كانت السبب وراء نجاحها، مع وضع المقترحات والاعمال الريادية، و

 .الواقعية لكيفية تكييفها والاستفادة منها لتطبيقها في الدول العربية
يجب ان لا يكون بمعزل عن القطاعات ار ان تطوير قطاع حاضنات الاعمال والاعمال الريادية ضرورة الاخذ بنظر الاعتب •

 .الاخرى العاملة في الدولة، وهذا مما يساعد بدوره على حل المشاكلالتي تواجه هذا القطاع
ة والتكنلوجية ضرورة اعتماد قطاع الاعمال الصغيرة والمتوسطة على اهداف وطرق مبتكرة ملائمة للظروف الاقتصادي •

 .والاجتماعية المحيطة بكل دولة ، وبما يضمن الهوض بهذه القطاعات



التأكيد على ان امام مراحل النهوض بالاعمال الصغيرة والمتوسطة وحضانتها الى حين التأكيد من وصولها الى مرحلة التسويق  •
 .المحلي والدولي

حة المجال لها للبحث واجرا ء التجارب العلمية باعتبارها العامل الاساسي عدم اغفال تنمية الموارد البشرية وتنمية مهراتها واتا •
 .في المبادرة والابداع والابتكار

 .الحاضنات في كافة قطاعاتها وانواعها وتوزيعاتها على المناطق الجغرافية انشاء شبكة من من الحاضنات التي تستوعب •
 .التجارب الناجحة في هذا المجال، في محاولة للاستفادة منهاضرورة تواصل الدول العربية مع الدول الاخرى ذات  •
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