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BIG DATA  الضخمةثورة البيانات



ثورة البيانات 
:مقدمة 

Bigنسمع كثيرا عن مصطلح البيانات الضخمة  Data  و سرعة
.انتشار هذا المجال في سوق العمل

.



:تعريف

البيانات؟قبل ان نتطرق لتعريف البيانات الضخمة، يجب علينا معرفة ما هي 

البيانات

هي الصورة الخام للمعلومات قبل عمليات الفرز والترتيب والمعالجة ولا يمكن 
.المعالجةمنها بصورتها الأولية قبل الاستفادة

:انواعثلاثة البيانات الخام الىتقسمو يمكن ان
.جداول او قواعد بياناتوهى البيانات المنظمة في: بيانات مهيكلة

يولدها الأشخاصتشكل النسبة الأكبر من البيانات، وهى البيانات التي: بيانات غير مهيكلة
.الخ...الانترنتيوميا من كتابات نصية وصور وفيديو ورسائل ونقرات على مواقع 

صورةان البيانات لا تكون فيالاتعتبر نوعا من البيانات المهيكلة : بيانات شبه مهيكلة
.جداول او قواعد بيانات



البيانات الضخمة ومزاياها ؟

معالجة سريعة للبيانات •

تعطي نتائج أكثر دقة•

تولد مؤشرات جديدة أو تكميلية •

تنتج بسرعة فائقة •

تنتج بكلفة زهيده •

تحسين في جودة البيانات•

التغطية الزمنية والمكانيةفي تحسين •



استخدامات البيانات الضخمة 

الإتصالات•

تخطيط النقل •

استراتيجيات السياحة •

الرياضة •

الرعاية الصحية •

تحركات المهاجرين •



وفق أحد التعريفات.الضخمةلا يوجد تعريف واحد متفق عليه للبيانات  :

هي بيانات تولدت من خلال استخدامنا المتزايد للأجهزة الرقمية، والأدوات والمنصات المدعومة من 

وفي أي لحظة معينة، يستخدم مئات الملايين من الأفراد في .اليوميةشبكة الإنترنت في حياتنا 

البالغ عددها من سبعة مليارات إلى ثمانية –العالم أنحاء العالم بعضًا من الهواتف المحمولة في 

.إلكترونيلإجراء مكالمات، أو لإرسال رسائل نصية أو بريد –مليارات هاتف



مان، أو وقد يحولون أموالاً، أو يشترون كتباً، أو يبحثون في الإنترنت، أو يدفعون ثمن وجبة ببطاقة ائت

ثون الحالة على صفحاتهم  و على ، أو يرفعون ملفات فيديتغريدات، أو يرسلون ‘فيسبوك’في يحد ِّ

.تدوينات، أو ينشرون ‘يوتيوب’موقع 



ل هذه المعلومات الرقمية في مجموعها الجزء الأكبر من .رقميًّاكل هذه الأنشطة يترك أثرًا  وتشُك ِّ

2110من البيانات سنويًّا؛زيتابايت1.2، يجري إنتاج أكثر من 2012ومنذ عام .الضخمةالبيانات 

ل على امتدادها )جيجابايت 16سعة ‘ فونآي ’جهاز مليار 80بايت، أو ما يكفي لملء  التي قد تشُك ِّ

لذلك [ 11].سريعبل إن حجم هذه البيانات في نمو ( 1الجدول )(.دورة حول الأرض100أكثر من 

الثلاث التي تميز البيانات الضخمة، وغالباً ما ‘ الخصائص’هي فإن الحجم، والسرعة، والتنوع 

.الرابعةالخصيصةيضُاف إليها القيمة التي يمكن استخراجها منها باعتبارها 



أنواع البيانات

بيانات أحد هذه الأنواع عبارة عن أجزاء صغيرة من .شتىتأتي البيانات الضخمة في أنواع 

وهو أستاذ في معهد –بنتلاند‘ ساندي’أليكسالتي وصفها –مثل الأرقام أو الحقائق–‘ صماء’

ويقال [ 13].“الرقميةفتات الخبز ”بأنها –للتكنولوجيا، الولايات المتحدة الأمريكيةماساتشوستس

لأنها تشكل مجموعات من المتغيرات التي يمكن توصيفها، وتصنيفها،‘ بنيوية’البيانات إن هذه 

ومن الأمثلة .المنهجيبغرض التحليل ( في أعمدة وصفوف على سبيل المثال)بسهولة وتنظيمها 

وسجلات (.2الجدول )المحمول على ذلك سجلات تفاصيل المكالمات الهاتفية التي تجمعها شركات 

لمشتركين تسجل استخدام ا( بيانات عن البيانات)للبيانات تفاصيل المكالمات الهاتفية تعُد  واصفات 

بما في ذلك رمز تحقيق الهوية، وموقع برج الهاتف الذي حدد مسار المكالمة –المحمولة لهواتفهم 

وتحفظ شركات الاتصالات الكبرى .ومدتهاووقت المكالمة –لكل من المتصل والمتلقي، كحد أدنى

.سجلات تفاصيل المكالمات الهاتفية يوميًّا







خصائص البيانات الضخمة



الاستخدامات الفعلية والمحتملة للبيانات الضخمة 

لأغراض التنمية













:الضخمةمصادر البيانات 

ماذا تعنيه البيانات الضخمة للإحصاءات ”بعنوان قامت اللجنة الاقتصادية لأوروبا، بتقديم تقرير 
:التاليآذار مارس و قد أوردت فيه تصنيفا لمصادر البيانات الضخمة على النحو “ الرسمية

حكومي، كالسجلات الطبية المصادر الناشئة عن إدارة أحد البرامج، سواء كان برنامجا حكوميا أو غير
.الإلكترونية وزيارات المستشفيات وسجلات التأمين والسجلات المصرفية وبنوك الطعام

المصادر التجارية أو ذات الصلة بالمعاملات، الناشئة عن معاملات بين كيانين، على سبيل المثال 
معاملات البطاقات الائتمانية والمعاملات التي تجرى عن طريق الإنترنت بوسائل منها الأجهزة 

.المحمولة

مصادر شبكات أجهزة الاستشعار، على سبيل المثال، التصوير بالأقمار الصناعية، وأجهزة استشعار 
.الطرق، وأجهزة استشعار المناخ

ي مصادر أجهزة التتبع، على سبيل المثال تتبع البيانات المستمدة من الهواتف المحمولة والنظام العالم
.لتحديد المواقع

مصادر البيانات السلوكية، على سبيل المثال، مرات البحث على الإنترنت عن منتج أو خدمة ما أو أي 
.نوع آخر من المعلومات، ومرات مشاهدة إحدى الصفحات على الإنترنت

.مصادر البيانات المتعلقة بالآراء، على سبيل المثال، التعليقات على وسائط التواصل الاجتماعي



:الضخمةمثلة من الواقع على البيانات أ

رسالة و مليار42و يتم تداول اكثر منمستخدم،آب أكثر من مليارواتسلدى 
.بشكل يوميصورةمليار1.6حوالي

.صورة من مستخدميهامليار50فيسبوك تتعامل مع أكثر من

Googleجووجل .عملية بحث في الشهرمليار100تتعامل مع حوالي



:أهمية البيانات الضخمة

ها الاستفادة مناذا استطاعتميزة تنافسية عالية للشركاتللبيانات الضخمة اهمية عالية فهي تقدم

ومعالجتها لأنها تقدم فهما أعمق لعملائها ومتطلباتهم ويساعد ذلك على اتخاذ القرارات المناسبة و 

المستخرجة من قواعد بياناتأكثر فعالية و ذلك بناء على المعلوماتداخل الشركة بطريقةالملائمة

.والربح وتقليل الخسائرزيادة الكفاءةالعملاء وبالتالي

تحسين نتائج البحث عن استطاعت وول مارتتقنيات و أدوات تحليل البيانات الضخمةفباستخدام

مجال فيوهى شركة رائدة-لماكينزىتقرير بينما في% 15-10بنسبة الأنترنتمنتجاتها عبر 

بالولايات المتحدة لو كان يستخدم تقنيات تحليل البياناتان القطاع الصحي-استشارات الاعمال

مليون دولار أمريكى كفائض سنوى من 300لكان قد أنتج أكثر من وكفاءهالضخمة بفاعليه 

%8ميزانيه الصحة ثلثيها بسبب خفض تكاليف الانفاق بنسبة 



تحليل البيانات الكبيرة 



أدى هذا إلى ضرورة الحاجة إلى استحداث طرق جديدة وفعالة لتحليل هذا الكم الهائل من المعلومات 

بعلم والاستفادة منها في تحسين العملية التعليمية وتطوير الأبحاث في مجال التعليم، وهو ما يعرف

و يعرف هذا العلم بأنه استخراج المعرفة من كميات كبيرة من البيانات كانت منظمة أو المعلومات
غير منظمة، و يعتبر تمديدا لمجال التحليلات التنبؤية وتنقيب البيانات .



:الضخمةلماذا تستخدم الشركات الكبيرة نظام تحليل البيانات 

.يةاللوجستتحسين العمليات الداخلية، مثل إدارة المخاطر، إدارة علاقات العملاء، والخدمات -

.تحسين المنتجات والخدمات القائمة-

.تطوير الخدمات والمنتجات الجديدة-

.الاستفادة من المعلومات واستهداف العروض المناسبة لعملائها في الوقت المناسب-





:الخاتمة

هذا نشهد انفجارا ضخما في البيانات فتحليل و معالجة هذه البيانات يزيد بشكل في زمننا

ليل رئيسي في فهم و استيعاب متطلبات العملاء و بالتالي زيادة الكفاءة و الانتاجية و تق

خدام إلا أن هنالك العديد من التحديات والمعوقات التي تعيق است.للشركاتالخسائر بالنسبة 

تناولها في مقال آخر بإذن الله البيانات الضخمة أو التوسع في استخدامها والتي ممكن

لق تقدم كبير فيما يتعومع مرور الوقت والتقدم التكنولوجي، فمن المتوقع إحراز.تعالى 

.بمعالجة تحديات ومعوقات استخدام البيانات الضخمة بشكل أوسع



شكرا  


