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الافتتاحية

اوالتكنولوجيالابتكار،إلىتستندحديثة

بيواكبماالبيئية،والاستدامة،المتقدمة

الأخضرالاقتصادنحوالعالميةالتحولات

لتحقيقسعيهاسياقوفي.الذكيةوالصناعة

تنفيذةالمنظمتضعالشاملة،الصناعيةالتنمية

ىعلالمتحدةللأممالمستدامةالتنميةأهداف

الشاملالتصنيعأنمدركةأولوياتها،رأس

لتحقيقالرئيسيالمحركهووالمستدام

يقتحقفيالفعالةوالمساهمةالتاسعالهدف

ذلكتمويالأخضر،والاقتصادالبيئيةالاستدامة

وتشجيعالأخضرالاقتصادمبادئدمجعبر

الأنظفالإنتاجحلولتبنيعلىالصناعات

.والاستدامةللجودةموحدةمعاييروتطوير

رةالثولمواكبةالقصوىبالأهميةمنهاوإدراكا

زةكركيالرقميةوالتحولاتالرابعةالصناعية

تعملالعربية،بالصناعةللنهوضأساسية

يةالعربالصناعاتتمكينعلىأيضاالمنظمة

خاصة،المتقدموالابتكارالتكنولوجياتبنيمن

ياء،الأشوإنترنتالاصطناعيالذكاءمجالاتفي

طويروالتالبحثتشجيعتكثيفخلالمنوذلك

صة،المتخصالتدريبيةالبرامجمنحزمةوإطلاق

طلباتلمتالعربيةالبشريةالكوادرتأهيلبهدف

رافاستشعلىالقدرةوامتلاكالذكيةالصناعة

.فيهوالمنافسةالتكنولوجيالمستقبل

ولالتحمنجديدةمرحلةاليومالعالميشهد

تطورالوتيرةفيهاتتسارعالشامل،الصناعي

مفاهيمفيهاوتتعمقالتكنولوجي،

المحركينبوصفهماوالابتكار،الاستدامة

وفي.العالميالاقتصاديللنموالرئيسيين

نميةللتالعربيةالمنظمةتواصلالسياق،هذا

لتعزيزجهودهاوالتعدينوالتقييسالصناعية

عربي،الالوطنفيالصناعيةالتنميةمسيرة

إلىتهدفاستراتيجيةمبادراتخلالمن

يروتطوالعربي،الصناعيالتكاملتحقيق

منأسسعلىالعربيةالصناعةمنظومة

.المستدامةوالإنتاجيةوالتكاملالتعاون

لعربياالصناعيالتكاملاستراتيجيةوتمثل

معبالتعاونالمنظمةعليهاتعملالتي

"جويك"الصناعيةللاستشاراتالخليجمنظمة

يالعربالعملمسارفينوعيةوخطوةمبادرة

إطارًاالاستراتيجيةهذهتمثلحيثالمشترك،

بناءفيالعربيةالجهودلتوحيدشاملاً 

وتعزيزمتكاملة،صناعيةقيمةسلاسل

يفالعربيةللمنتجاتالتنافسيةالقدرة

وتوظيفوالعالمية،الإقليميةالأسواق

يةالعربالدولفيالمتاحةوالإمكاناتالموارد

تسعىكما.الكفاءةدرجاتبأعلى

عربيةةصناعيبنيةتطويرإلىالاستراتيجية



الـمنظمـة الـعـربيـة للـتنـميـة

الـصناعية والتقييس والتعدين

زتعزيإلىالإصدارهذايهدفكما.والمختصين

ية،العربالصناعيةالمؤسساتبينالتواصل

بما،بينهافيماوالتعاونالتكاملمساراتودعم

ثة،حديعربيةصناعيةمنظومةبناءمنيمكن

والشراكاتوالاستدامةالابتكارعلىقائمة

يفالحقيقيةالمساهمةعلىوقادرةالفاعلة،

صادبالاقتوالارتقاءالشاملةالتنميةتحقيق

.استدامةوأكثرأوسعآفاقنحوالعربي

يةالتنممجلةإصداريأتيالمنطلق،هذاومن

تسهمةمعرفيمنصةليكونالعربيةالصناعية

تبادلودعمالصناعي،الوعينشرفي

خصصالمتوالتحليلالبحثوتحفيزالخبرات،

وتطمح.العربيالصناعيالشأنفي

إبرازإلىالعملهذاخلالمنالمنظمة

،المنطقةفيالرائدةالصناعيةالمبادرات

،والفرصالتحدياتعلىالضوءوتسليط

القرارصناعتدعمبناءةرؤىوطرح
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العربيةالمملكةرؤيةجاءت

خارطةلترسم2030السعودية

يالوطنالاقتصادلتطويرطريق

.الدخلمصادروتنميةوتنويع

الروافدأهممنالصناعةوتعد

ثحيالرؤيةهذهفيالاقتصادية

مساهمةتتجاوزأنيُخطط

ولبحلوالتعدينالصناعةقطاعي

من%15إلىيصلمام2030عام

.الإجماليالمحليالناتج

مــةــ ــف
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الصناعيةالتنميةصندوقأُنشئ

وتطويرودعملتمويلالسعودي

متقديخلالمنوذلكالصناعي،القطاع

ءلإنشاالأجلوطويلةمتوسطةقروض

وتجديدتطويرأوجديدة،مصانع

اعديُسكما.القائمةالصناعاتوتوسيع

فيالصناعيةالمنشآتالصندوق

ةوالماليالإداريةالجوانبفيالمملكة

.والتسويقيةوالفنية

ماويةوالبتروكيالصناعيةالمشاريعنُقلت

كما.آنذاكوالكهرباءالصناعةوزارةإلى

فينبعويللجبيلالملكيةالهيئةأُنشئت

تطويرعلىتُركزوهينفسه،العام

لتحقيقنالصناعيتيوينبعالجبيلمدينتي

هذافينوعيةونقلةصناعيةنهضة

.القطاع

منوكان،سابكشركةتأسست

صناعيةمشاريعتنفيذأهدافها

اعةالصنتعزيزإلىوالسعيضخمة،

د  وتُع.نطاقهاوتوسيعالسعودية

فيعالميًارائدةحاليًاالشركة

.البتروكيماوياتصناعة

لدعماأشكالكافةقدمتفقدالسعودية،العربيةالمملكةلدىبالغةأهميةالصناعيةللتنمية

طويلة،عقودليمتدإرثعلىبنيتبلاللحظة،وليدةتكنلمبهاالصناعةأنكما.والتشجيعوالمساندة

الصناعةيهاعلقامتالتيالأساسيةالركيزةيعتبروالذيالنفط،اكتشافزامنتالتيالمرحلةمنبدءا  

كتشافاعقبخطواتهاأولىالصناعيالقطاعفيالتنميةعمليةبدأتحيثالمملكة،فيالحديثة

وضاعالأتحسينإمكانيةفيودورهاالنفطيةالعوائدبفضلتجارية،بكمياتوتصديرهالنفط

.وتوجيههاالاقتصادية

مــةــ ــف
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لتنويعشاملةواجتماعياقتصاديإصلاحكخطة2016عامفي2030السعوديةرؤيةإطلاقتم

.عدنيةالموالثروةالطاقةمعالصناعيالقطاعدمجتم.استدامةأكثرمستقبلوخلقالمملكةاقتصاد

الصناعةوزارة»اسمتحملمستقلةوزارةبإنشاءملكيمرسومصدر

الصناعةقطاعيبتطويرالاهتماممدىلتعكس«المعدنيةوالثروة

صاديةالاقتالقاعدةلتنويعالزاويةكحجرالقطاعاتهذهوتوطينوالتعدين

.2030رؤيةفيوردكما

إدخالهوالماضيةالعديدةالسنواتفيأهميةالأكثرالأحداثأحدكان

ورظهمع.اللوجستيةوالخدماتالصناعيةللتنميةالوطنيالبرنامج

لمعدنيةواالبتروكيماويةالصناعاتذلكفيبماجديدة،اقتصاديةقطاعات

الوطنيةةالصناعتحتل،اليوم.استثنائيانجاحاالمملكةحققت،والغذائية

.أخرىأموربينمن،الطبيةوالإمداداتالأدويةصناعاتفيقويةمكانة

بحلتصالمملكةتطويرإلىالبرنامجيطمح،المحتملةالصناعاتمنمتنوعةمجموعةخلالمن

:دوليالوجستياومركزاكبرىصناعيةقوة

التجاريالميزانتعزيز

الرقمنةإجراءاتاستخدامفيالتوسع

المطلوبالتمويلتوفير

الرابعةالصناعيةالثورةتقنياتاعتماد

الصناعيةوالأراضيالتحتيةالبنيةتطوير

المحليالمحتوىتعظيم

بالصناعةالمتعلقةالتقنياتتوطين

مــةــ ــف
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طقةمنفيالاقتصاداتأكبرمنواحدةالسعوديةالعربيةالمملكةتعد

هارؤيتتحقيقفيمهمامحورا  الصناعاتتمثلحيثالأوسط،الشرق

النفطعلىالاعتمادتقليلإلىالرؤيةهذهتهدف.2030الطموحة

تيجيااستراهدفاالصناعيةالقطاعاتتطويروجعلالدخل،مصادروتنويع

.المستدامالنمولتحقيق

قويا  ا  أساستعتبرالتيالصناعاتأهمعلىالضوءنسلطالمقال،هذافي

.المملكةلاقتصاد

مــةــ ــف
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الصناعات البترولية والغاز الطبيعي

قتصادللاالفقريالعمودالطبيعيوالغازالبتروليةالصناعاتتعتبر

كما.مالعالفيالنفطاحتياطياتأكبرالمملكةتمتلكإذالسعودي،

يثحالإجمالي،المحليالناتجفيكبيربشكلالصناعةهذهتُساهم

لبيةلتالمكررةوالمنتجاتالخامالنفطتصديرعلىالمملكةتعتمد

نفطبالالمرتبطةالصناعاتتطويرأنكما.العالميالسوقاحتياجات

ردللمواالمضافةالقيمةمنيعززوالبتروكيماوياتالتكريرمثل

.المتاحةالطبيعية

الطاقةمثلأخرىقطاعاتلتطويرقاعدةالصناعةهذهتُشكل

الدولمقدمةفيالمملكةيضعماوالبتروكيماويات،المتجددة

غازاليُعدذلك،إلىبالإضافة.العالممستوىعلىللطاقةالمصدرة

ماوهوه،المياوتحليةالطاقةتوليدفييُستخدمهاماً مورداً الطبيعي

.التحتيةالبنيةمشاريعيدعم

الصناعات البتروكيماوية

يثحللبتروكيماويات،العالميينالمنتجينأكبرمنالمملكةتُعد

هذازتعزيفيكبيربشكل"رابغبترو"و"سابك"مثلشركاتتُساهم

خامالالمواردتحويلعلىالبتروكيماويةالصناعاتتعتمد.القطاع

متعددة،صناعاتفيتُستخدممضافةقيمةذاتمنتجاتإلىالبترولية

.والكيماوياتالأسمدة،البلاستيك،منها

مملكةالتستفيدحيثللتصدير،أساسيةدعامةتمثلالصناعةهذه

يويةالآسالأسواقبينيربطالذيالاستراتيجيالجغرافيموقعهامن

.ةالعالميالأسواقفيمنتجاتهاتنافسيةمنيعززمماوالأوروبية،

مــةــ ــف
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الصناعات الغذائية

الغذائيالأمنتحقيقفيمحورياً دوراً الغذائيةالصناعاتتلعب

هذهتشملحيث.نمواً القطاعاتأسرعمنواحدةوهيللمملكة،

مثلاتشركوتبرزوالحبوب،المخبوزات،العصائر،الألبان،إنتاجالصناعة

.رائدةكشركات"نادك"و"المراعي"

التصديرطاقنوتوسيعالمحليالطلببتلبيةالغذائيةالصناعاتتتميز

فيرالمستمالتطويريُسهمكما.والعالميةالإقليميةالأسواقإلى

لمزيداوجذبالصناعةهذهكفاءةتعزيزفيوالتعبئةالإنتاجتقنيات

.الاستثماراتمن

صناعة التعدين واستخراج المعادن

منضكبيرباهتمامتحظىالتيالواعدةالقطاعاتمنالتعدينيُعد

الذهب،تشملهائلةمعدنيةثروةالمملكةتمتلك.2030رؤية

ددةمتعصناعاتفيتُستخدممعادنوهي،والبوكسايتالفوسفات،

.والأسمدةالألمنيوممثل

حتيةالتالبنيةتطويرخلالمنالقطاعهذاتعزيزعلىالمملكةتعمل

دينالتعيجعلماوالأجنبي،المحليالاستثمارلدعممبادراتوإطلاق

.الوطنيالاقتصادلتنويعأساسيةركيزة

العسكريةالصناعات

سكريةالعالصناعاتفيالذاتيالاكتفاءتحقيقإلىالمملكةتسعى

ذههتُساهم.واللوجستيةالدفاعيةالمعداتإنتاجتوطينخلالمن

لذا،الوارداتعلىالاعتمادوتقليلالوطنيالأمنتعزيزفيالصناعة

.المملكةلدىكبيراهتماممحطهي

معوشراكاتبحثيةمراكزإنشاءالقطاعهذافيالتطويريتضمن

هووالمملكة،إلىوالتكنولوجياالمعرفةنقلبهدفعالمية،شركات

.المجالهذافيموثوقكمنتجمكانتهامنيُعززما

مــةــ ــف
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ةصناعة البلاستيك والمواد الكيميائي

توفرمنيدتستفالتيالمتقدمةالقطاعاتمنالبلاستيكصناعةتُعتبر

منتجاتإنتاجالصناعةهذهتشمل.تنافسيةبأسعارالخامالمواد

.التغليفوموادالمنزلية،الأدواتالري،أنابيبمثلمتنوعة

تلبيةعلىقدرتهابفضلللمملكةكبيردخلمصدرالصناعةهذهتمثل

.الخارجيةالأسواقإلىالفائضوتصديرالمحليالطلب

صناعة الأسمنت

منتالأسصناعةأصبحتالمملكة،تشهدهاالتيالعمرانيةالنهضةمع

التحتيةيةالبنمشاريعفيالأسمنتيُستخدم.حيويةالصناعاتأكثرمن

.والموانئالمطارات،الجديدة،المدنمثلالضخمة

بفضلدالمتزايالمحليالطلبتلبيةعلىبالقدرةالصناعةهذهتتميز

ميةالتنمنأساسيجزءوهيالعالية،والإنتاجيةالحديثةالمصانع

.المستدامةالاقتصادية

مــةــ ــف
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الصناعات التقنية والإلكترونية

إلىملكةالمتسعىجديداً مجالاً والإلكترونيةالتقنيةالصناعاتتمثل

يعكس.رونيةالإلكتالأجهزةتصنيععلىالتركيزيتمحيثفيه،الاستثمار

كارالابتوتعزيزالرقميالتحولبتحقيقالمملكةالتزامالتوجههذا

.جنبيةالأالاستثماراتوجذبالاقتصادتنويعفييُسهمالذيالتقني

صناعة الطاقة المتجددة

إلىكةالمملتسعىالتيالواعدةالصناعاتمنالمتجددةالطاقةتُعتبر

الشمسيةاحالألوإنتاجذلكيشمل.البيئيةالاستدامةلتحقيقتطويرها

.الطاقةتخزينتقنياتوتطوير

قليلوتالأحفوريالوقودعلىالاعتمادتقليلإلىالصناعةهذهتهدف

تخطوهاواضحةخطواتخلالمنوتظهرالكربونية،الانبعاثات

.البيئةعلىوالحفاظالخضراءالحياةنحوالمملكة

مــةــ ــف
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الصناعات الصغيرة والمتوسطة

رافداً طةوالمتوسالصغيرةالمشاريعتُعتبرالكبرى،الصناعاتجانبإلى

ويةاليدالصناعاتالمشاريعهذهتشمل.المحليالاقتصادلدعممهماً 

.التقليديةالمخبوزاتوإنتاجالعسل،صناعةالخزف،مثل

المحلي،الاقتصادودعمعملفرصخلقفيالصناعاتهذهتُساهم

.التنميةتحقيقفيالأفرادمشاركةمنيُعززمما

ملكةالآفاق المستقبلية للصناعات في الم

سيأسامحركإلىالصناعيالقطاعتحويلإلىالمملكةتسعى،2030رؤيةتبنيمع

ودعمستثمارية،الاالبيئةتحسينالتحتية،البنيةتطويرخلالمنذلكيتم.للاقتصاد

.التكنولوجيالابتكار

شركاتالمعوالشراكاتالدوليالتعاونتعزيزعلىالمملكةتركزذلك،إلىبالإضافة

المستدامةةالتنميتحقيقفييُسهمماالمتقدمة،والتقنياتالمعرفةلنقلالعالمية

.الطموحةالرؤيةأهدافوتحقيق

لنمولرئيسياً محركاً السعوديةالعربيةالمملكةفيالمتنوعةالصناعاتتمثل

الكفاءاتزوتعزيالطبيعيةالموارداستثمارخلالمن.المستدامةوالتنميةالاقتصادي

هذا.لقادمةاالأجيالتطلعاتيلبيواعدصناعيمستقبلنحوالمملكةتتجهالمحلية،

قيقتحإلىتهدفمتكاملةرؤيةأيضاً هوبلاقتصادية،ضرورةفقطليسالتوجه

.البيئيةوالاستدامةالاقتصاديالنموبينالتوازن

مــةــ ــف
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ستثمارللاجاذبصناعياقتصادإلىالوصولعلىتعملاستراتيجيةهي

عودية،السالعربيةالمملكةفيالاقتصاديالتنوعتحقيقفييسهم

عميتماشىبماالنفطية،غيروالصادراتالمحليالناتجوتنمية

مجلسرئيسالعهدوليأطلقها،2030السعوديةرؤيةمستهدفات

والسمصاحبوالتنميةالاقتصاديةالشؤونمجلسرئيسالوزراء

الله،حفظهسعودآلالعزيزعبدبنسلمانبنمحمدالأميرالملكي

.2022أكتوبرفي

مــةــ ــف
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قطاعًا12علىللصناعةالوطنيةالاستراتيجيةتركز

ا كة،المملفيالصناعيالاقتصادلتنويعفرعيًّ

منمجموعة118علىالمملكةتركيزواستهدفت

يمافمُعينة،أسسوفقالمختارةالصناعيةالسلع

بقيمةاستثماريةفرصة800منأكثرحددت

يالمحلالناتجمضاعفة:تشملريال،تريليون

الصادراتقيمةومضاعفةمرات،3بنحوالصناعي

.ريالمليار557إلىلتصلالصناعية

ةقيممجموعوصولعلىالاستراتيجيةوتعمل

طنيةالوالصناعةقطاعفيالإضافيةالاستثمارات

المنتجاتصادراتوزيادةريال،تريليون1.3إلى

جانبإلىأضعاف،6بنحوالمتقدمةالتقنية

النوعيةالوظائفمنالآلافعشراتاستحداث

.القيمةعالية

رؤيةمرتكزاتأحدالصناعيالقطاعويُعد ُ 

الصناعةتطويربرنامجأُطلقإذ،2030السعودية

وزارةوأُنشئتاللوجستية،والخدماتالوطنية

البرامجمنوعددبالقطاع،للاهتماممستقلة

عددمضاعفةعنهنتجمماالأخرى،والكيانات

هاعدديتجاوزيكنلمالتيالصناعيةالمنشآت

عددهاليقفزعامًا،42خلالأنشئتمصانع7,206

إلىليصل%50منبأكثرالرؤيةانطلاقبعد

حينفي،2022عامفيصناعيةمنشأة10,640

دفعىعلللصناعةالوطنيةالاستراتيجيةستعمل

ىإلالمصانعأعدادلتصلالقطاعفيالنموعجلة

.2035عامبحلولمصنع36,000نحو

ركائز الاستراتيجية الوطنية للصناعة

12

118
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التكاملادةقيإلىللصناعة،الوطنيةالاستراتيجيةخلالمنالسعوديةالعربيةالمملكةتهدف

القطاعةوتنافسيمرونةوزيادةالخاص،القطاعوتمكينالقيمة،لسلاسلالصناعيالإقليمي

منمهمةالالسلعإلىالوصولاستمراريةتضمنالتيالصناعية،المرونةإلىإضافةالصناعي،

فيالقوةمواطنمنوالاستفادةالاقتصادي،النشاطواستمراريةالمواطنرفاهيةأجل

.المختارةالسلعمنمجموعةفيالعالميةالريادةوتحقيقالسعودي،الاقتصاد

يلتشكخلالمنالصناعيللقطاعحوكمةنموذجطُورالوطنية،المستهدفاتهذهولتحقيق

آللعزيزاعبدبنسلمانبنمحمدالأميرالملكيالسموصاحببرئاسةللصناعةالعليااللجنة

إشراكنلضماالخاص،القطاعبمشاركةالصناعيالمجلستشكيلجانبإلىالله،حفظهسعود

.السياساتوتطويرالقرارصنعفيالصناعيينالمستثمرين

أهداف الاستراتيجية الوطنية للصناعة

صناعياقتصاد

الخاصالقطاعيقودةومستداموتنافسيمرن

اقتصاد صناعي وطني مرن قادر 

على التكيف مع المتغيرات

قيادة المتكامل الإقليمي 

الصناعي التلبية الطلب

زيادة عالمية في صناعة 

مجموعة من السلع المختارة

تنمية وتعزيز ثقافة الابتكار والمعرفة

تعزيز التجارة الدوليةتنمية بيئة الأعمال الصناعية

دعم الأبحاث الصناعية 

اتالتطبيقية والابتكار

دعم عمليات الاندماج 

العالميةوالاستحواذات
المية وجلب المواهب 

والمحافظة عليها

تشجيع التوطين 

والمحتوى المحلي

بناء وتعزيز سلاسل إمداد بمعاير عالمية

التسهيل الوصول 

المكري الصادراتللتمويل الصناعي
الحسين السياسات

ةوالاتفاقيات التجاري

النظمةاستحداث والتفعيل

وإجراءات واضحة ومرنة

نعم المشروعات 

الصغيرة والمتوسطة

رفع معايير الجودة في

القطاع الصناعي

ة تعزيز العلامة التجاري

الممملكة

توقع بنية تحتية 

صناعية رائدة

.  دتعزيز سلاسل التوري

والخدمات اللونية

توفير المناطق 

الاقتصادية الخاصة

المالي تقنيات 

الصناعات المتقدمة

موقع عمري 

إقليميوقيادة

حركات وطنية 

ائدوالتكتلات محلية ر

مواد 

طبيعية

ة سياسات نقدي

مستقرة

مواطن 

القوى
رأس المال 

ة والقوه الشرائي

ص
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يةالسعودفيالصناعيالقطاعيستند

نيتبُ ونجاحاتمتينة،صناعيةأسسعلى

فيأسهمحيثعامًا،50مدىعلى

الناتجإلىريالمليار340منأكثرإضافة

رالإجمالي،المحلي منالعديدووف 

الأعمالريادةوفرصالنوعية،الوظائف

المتعددة،الصناعيةالمجالاتفي

يفالوطنيةالصناعيةالشركاتوأسهمت

مصاففيالسعوديةالصناعةوضع

االمتقدمةالصناعات ا،إقليميًّ ذإوعالميًّ

تللمنتجامصن عأكبررابعالمملكةتُعد ُ 

يمافالعالم،مستوىعلىالبتروكيماوية

تزويدفيالصناعيةمخرجاتهاتسهم

لتياالعالمية،والتصنيعالإمدادسلاسل

.الصناعاتمنالعديدإنتاجفيتدخل

القطاع الصناعي في 

ةالمملكة العربية السعودي

مصانعللالتنافسيةالقدرةلزيادةتحقيقًا

ءالخبراومنحالأعمالروادوجذبالمحلية،

الاستراتيجيةحددتالتطوير،آليات

امُمكنًا15للصناعةالوطنية فيصناعيًّ

تمكينية،محاور4ضمنمدرجةالمملكة،

ةعالميبمعاييرإمدادسلاسلبناء:هي

اعية،الصنالأعمالبيئةوتنميةوتعزيزها،

يةتنمجانبإلىالدولية،التجارةوتعزيز

قطاعفيوالمعرفةالابتكارثقافة

.وتعزيزهاالمواهببتطويرالصناعة،

ناعةللصالوطنيةالاستراتيجيةوتسهم

القطاعاستثماراتجذبمعدلزيادةفي

عاموبحلولالصناعة،قطاعفيالخاص

اتجالنإلىالصناعةقطاعسيضيف2030

ونصفضعفمنأكثرالإجماليالمحلي

ايضيفهما ريال،مليار895إلىليصلحاليًّ

خلقهايالتيالوظيفيةالفرصوتتضاعف

.وظيفةمليون2.1لنحوالقطاع

مُمكنات الاستراتيجية الوطنية 

للصناعة
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الصناعية،بالسلعخاصةمبادراتمنهامبادرة،136منأكثرللصناعةالوطنيةالاستراتيجيةضمت

مجموعةةللصناعالوطنيةالاستراتيجيةتضمنتكماالصناعة،لقطاعالتمكينيةوالمبادرات

.ةواقعيبياناتعلىبناءً القراراتواتخاذالأداءلمتابعةالرئيسة،الأداءمؤشراتمنشاملة

مبادرات الاستراتيجية الوطنية للصناعة
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ةالصناعيوالمسرعاتالحاضناتمنمجموعةلإطلاقشاملبرنامجبتطويرالوزارةقامت

ناعيالصالقطاعفيالأعماللروادالمحددةالاحتياجاتلتلبيةالمملكةأنحاءجميعفي

.والمتوسطةوالصغيرةالناشئةالصناعيةوالشركات

ناشئةالالشركاتإلىالأفكارتوليدمنالأعماليرعىكيان:الحاضنةوالمسرعةالحاضنة

روادلىعأساسيبشكلالحاضناتتركز.ونجاحهانموهاوتسريعتأسيسعلىويساعدها

.المبكرةالمراحلفيالأعمال

ماليالوالدعموالإرشادوالتدريبالأعمالاستشاراتتقدمالمدىقصيرةبرامج:المسرعة

لىعأساسيبشكلالمسرعاتتركز.الناشئةالشركاتنطاقتوسيعبهدفاختياريًا

لمدىاعلىعاليةنموبإمكانياتتتمتعالتيالمتأخرةالمراحلفيالناشئةالشركات

.الطويل

(نُمو ) مبادرة حاضنات ومسرعات الأعمال الصناعية 

والصغيرةالناشئةوالشركاتالصناعيينالأعمالروادوتمكيندعم

مصممةعروضخلالمنالسعودية،العربيةالمملكةفيوالمتوسطة

.الدوليةالممارساتأفضلعلىبناءً تطويرهاتمخصيصًا

ركاتالشاستمراريةوتحسينالصناعيةالأعمالريادةمنالمزيدتشجيع

.الطويلالمدىعلىالناشئةالصناعية

الأهداف 
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وتحسينالصناعي،القطاعفيالأعمالريادةثقافةوتشجيعتعزيز

.الطويلالمدىعلىالناشئةالصناعيةالشركاتاستمرارية



الأجورذاتالكثيفةالعمالةعلىالاعتمادمنمصنع4000تحويلإلىالبرنامجيهدف

ساتوالممارالحلولوتطبيقوالأتمتةالتشغيليةالكفاءةإلىالمنخفضةوالمهارات

بحيثدةالجديالمصانعيستهدفالأول:رئيسيينمسارينخلالمنالمتقدمةالصناعية

للمصانعيالثان.والإنتاجالتصنيعكفاءةفيعاليةمعاييروفقوالإنشاءالتصميميتم

والتقنياتغيليالتشالتميزمعاييرتطبيقتتبنىمصانعإلىتحويلهايتمبحيثالقائمة

تماديةاعلتخفيفبديلةحلولوإيجادالصناعي،القطاعتنافسيةرفعلأجلالمتقدمة

.التعليممخرجاتمعتتناسبنوعيةوظائفوإيجادالماهرة،غيرالعمالةعلىالقطاع

مبادرة برنامج مصانع المستقبل

.للمصانعالتشغيلوكفاءةإنتاجيةرفع

الأهداف 

.المصانعواقتصادياتربحيةتحسين

.الصناعيالإنتاجتنافسيةتعزيز

.الوطنيةللكوادرنوعيةوظيفيةفرصإيجاد

.الماليالمقابللتحملالمصانعجاهزيةرفع

.الماهرةوغيرالكثيفةالعمالةعلىالاعتمادخفض

مــةــ ــف
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مثلالحيويةيةالاقتصادللقطاعاتالتنافسيةالقدرةلتعزيزمتكاملبرنامجوتنفيذتصميم

التيالواعدةةالاستراتيجيالصناعاتتحفيزوكذلكاللوجستية،والخدماتوالزراعةالتصنيع

كالاستهلامنالمحليةالصناعاتلتمكينالسعوديةالعربيةالمملكةتستهدفها

القطاعجلبرنامالمساندةللمرافقتنفيذيةخطةوضعخلالمنالكفاءةعاليةوالمنتجات

المرافقوللمصانع(والإقراضالقروضدعم)الماليةالحلولتقديم.المستهدفالاقتصادي

استهلاكنمالتحولمثل،بديلةتشغيليةحلولوتطويرالتشغيليةكفاءتهالتحسين

طاقةالمنتجاتأسعارتعديلآثارمنللحدكفاءةالأكثرالوقودأنواعإلىالسائلالوقود

المرافقاستدامةعلىللحفاظالتشغيليةوالكفاءةالعاملةالقوىكفاءةزيادة.والمياه

.المستهدفةالاقتصاديةللقطاعاتالتنافسيةوالقدرة

مبادرة برنامج التنافسية لتحسين أسعار الطاقة

الطاقةقطاعتنافسيةرفع

الأهداف 
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القائمةالمصانعاستمراريةلتعزيزمتكاملةوحلولمنتجاتلتنفيذخطةوتطويردراسة

والأنظمةعاتالتشريتحديثأوتغييربسببتحدثقدوالتيالإفلاسوتجنيبهاالمتعثرة

بادرةالمهذهوتساهم.وغيرهاالعمالةورسوموالمياهالطاقةأسعاررفعفيهابماواللوائح

هدفتحتالمندرجةالصناعيةللقطاعاتالتنافسيةالقدرةاستدامةعلىالحفاظفي

يدلتحداللازمةوالمعاييرالآلياتتطويرفيالمبادرةتساهمكما.الواعدةالصناعات

اليةالحالتمويليةللمنتجاتمفصلةدراسةووضعالدعموأولوياتالمتعثرةالمصانع

يتمسالمبادرةهذهخلالومن.إداريةأوتدريبيةأوماليةكانتسواءالمقترحةوالمنتجات

عمليةيلتسهفيتساهمالتيالعلاقةذاتوالجهاتالوزارةبينللربطحوكمةآليةتطوير

سيتمالحلولولتطبيقالمتعثرة،المصانععلىالمقترحةوالمنتجاتالمتاحةالحلولتطبيق

سابقاً المحددةالأولوياتوفقالدعمتنظيمعمليةلضمانزمنيةخطةوضع

مبادرة استدامة الصناعة
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م2025ن ــبر–(88)ا  اد 27

التوريد،سلسلةحسبببعضهاالمرتبطةالمنتجاتلتحليلومنصةبياناتقاعدةإنشاء

وإجراءاتالمنتجاتومواصفات(Codification)المنتجاتترميزمواءمةإلىبالإضافة

.الشركاتلدىالمصانعمنالموردينتأهيل

مبادرة تطوير سلاسل الإمداد المحلية



المتعلقةياتوالاستراتيجوالبرامجالسياساتحولوالمستمرةالتفاعليةالمشاركةتحقيق

نالقطاعيمنمكونةعملفرقضمنالخاصالقطاعوإشراكالصناعي،القطاعبتنمية

وىمستعلىمعالجتهاعلىوالعملمستمربشكلالصناعيالقطاعبممكناتللخروج

المجلسإنشاءاتفاقيةاعتمادخلالمنذلكتحقيقوسيتم.والسياساتالإجراءات

تدامةاسلضمانالمجلسأمانةمكتبوإنشاءاستراتيجيتهوتطويرالمحدثة،الصناعي

ة،الصناعيالتنميةفيالخاصالقطاعإشراكفجوةالصناعيالمجلسيعالج.الأعمال

والأولوياتالاستراتيجياتحولالخاصالقطاعمرئياتعلىالحصول:علىويعمل

ةومتابعلإدراجوالآلياتالعملأطروضعالصناعي،بالقطاعالعلاقةذاتوالسياسات

تمكينذية،التنفيالحلوللإيجادالمشتركوالعملالصناعيالقطاعيواجههاالتيالتحديات

تنميةالوتيرةمنتعززالتيالفرصلاستغلالوالخاصالحكوميالقطاعينبينالتعاون

.الصناعية

مبادرة المجلس الصناعي
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قةالعلاذاتالجهاتمعبالتعاونرقميةومنصةالصناعيةالقدراتلتنميةمركزإنشاء

تنميةنمالصناعيالسوقواحتياجاتمتطلباتلتوفيراللازمةالأدواتوتطويرلتوحيد

لالخمنالصناعيةالحاضناتوإنشاءودعمالصناعية،الكوادروتأهيلالبشريةالقدرات

.الصناعيالقطاعلتنميةالثغراتوسدالعلاقةذاتالجهاتبينالربطيسهلمركز

مبادرة مركز تنمية القدرات الصناعي



لإتاحةالتصدير،إلىالفكرةمنالصناعيالمستثمررحلةتدعمرقميةخدماتمنصةبناء

الصناعاتنتوطيقابليةمنسيرفعمماودولياً،محلياً الصناعيالاستثمارخدماتوتسهيل

جمعلسعياً الصناعي،بالقطاعوالمهتمينللمستثمرينالمقدمةالخدماتوتسهيل

وتطويرة،اللازمالرقميةوالحلولالصناعيالمستثمررحلةوتصميموتحليلهاالمتطلبات

علاقة،الذاتالخلفيةوالتطبيقاتالصناعيالمستثمرلرحلةالرقميةالمنصةإصدارات

وصيانةي،الصناعالمستثمرلرحلةالرقميبالتحولخاصةالتغييرإدارةحملةإطلاقوتجهيز

.فنياً المنصةودعموتشغيل

مبادرة منصة الخدمات الرقمية لرحلة المستثمر الصناعية

مــةــ ــف
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لجانتشكيليتطلبمماصناعيا،تجمعا12الصناعيةالوطنيةالاستراتيجيةاستهدفت

ةأهمياللجانتلكتتولىحيثالتجمعات،تلكفيالصناعيالقطاعتمثلوطنية

منتجاتللوالمعاييرالمواصفاتفيالتباينتواجهالتيالتحدياتمتابعةومسؤولية

بحكمتعملسالرئيسةاللجانتلكأنحيثالأجنبية،السلعمنمثيلاتهامعمحلياً المصنعة

اتوالمواصفوالمعاييراللوائحعددوتحديدالسنويةالخططوضععلىالاختصاص

تهدفماك.بينهافيماالأولوياتووضعالقطاعاتتلكلتنميةتوفرهاالواجبالقياسية

اللوائحوضعفيالخاصالقطاعمشاركةلزيادةعملوأطرآلياتبناءإلىالمبادرة

.الفنيةوالمواصفات

مبادرة معايير التجمعات الصناعية



الثروةوالصناعةوزارةفيالتشريعيةوالبيئةالأنظمةتحسينإلىالمبادرةهذهتروم

بهدفالصناعيالقطاعحوكمةوثيقةواعتمادتطويرخلالمنومنظومتهاالمعدنية

وبينالأخرى،والوزاراتالمعدنيةوالثروةالصناعةوزارةبينالعلاقةكفاءةورفعتحسين

منوالتحققالأخرى،المنظومةجهاتوبينكمشرعالمعدنيةوالثروةالصناعةوزارة

ومستهدفاتالصناعيالقطاعمعالعلاقةذاتالأخرىالجهاتأنظمةمواءمة

بالقطاعةالمرتبطوالتشريعاتوالقراراتالأنظمةوحصرللصناعة،الوطنيةالاستراتيجية

تراتيجيةالاسفيالمستهدفةالصناعاتتوطينفيالصناعيالمستثمرورحلةالصناعي

:مثالالسبيلعلىومنهاوالتحسينات،الإضافةواقتراحومراجعتها،للصناعة،الوطنية

حديثوتمراجعةالصناعية،للاستثماراتالماليةوالإعفاءاتالحوافزتشريعاتتحسين)

المالرأسفيارللاستثمالتشريعيةالبيئةتحسينالصناعي،للأمنالعلياالهيئةلوائح

ناعاتالصفيالتجاريالغشومكافحةالعادلةوالمنافسةالحمايةآلياتتعزيزالجريء،

بالمحتوىتزامالالوتفعيلدعمالإلزامية،القوائمفيالوطنيةالمنتجاتإدراجالاستراتيجية،

السياساتوالتشريعاتتقييموحدةوتشغيلوإنشاء.(الحكوميةالمشترياتفيالمحلي

لتشريعافاعليةلرفعمستمربشكلوتقييمهالصناعيالتشريعآليةتحسينبهدف

.فيهامرغوبغيراقتصاديةآثارأيوتخفيف

اعةمبادرة تحسين الأنظمة والبيئة التشريعية في قطاع الصن

.الواعدةالصناعاتتوطين

الهدف من هذه المبادرات 
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تهدفحيث،2030السعوديةرؤيةلتحقيقأساسيةركيزةالمبادراتهذهتُشكل

صاديالاقتللتنويعقاطرةليصبحالصناعيالقطاعفيجذريتحولإحداثإلى

تسهمنأيُتوقعوالمتابعة،التنفيذفيالمبذولةالجهوداستمرارومع.المستدام

لوجستيومركزرائدةصناعيةكقوةالمملكةمكانةتعزيزفيالمبادراتهذه

.مزدهرعالمي



ا  طبةفةا ت ايإسترا ةةةفوم  كزا مبادلما أهمكأحاا ت اية، خاما ا س  ديفا شركف أسست

ا  زلماءمة سق المبم جبا س  ديفا    ةفالـ كففيا ت ايبي  قطاعالستقب ةفا تغةيروهةاكل

.ال انةفوا ثروةا ـبانف  زالمةا تب ةذيا ذلماع تشكل،2022/4/27 تالميخ

الـ كففيا ت ايبيا قطاعا ت ايبي  قطاعوا ترويجالستثـ يةخامف(إسباد)شركفاهاافمة

 تط ي (ادإسب) س ىكماا قطاع،هذافيوا  قابيالاليالامتثالوضبطوم اقبفا س  ديفا    ةف

 سهموومشالمي همأنما همو ةسرالستثـ ية انما تيوا ح  لا خاما مةمتكام فمةـ نف

 ت ايبةفاالأنشطفنلىا  قا فونشاطأنمالو بيةمالاليالامتثالو حقةقالاستثمالم  ويجفي

 أحاثان مفالا  الةفالهبةفالمالمسا أحاث تطبةقال انةف،  ثروا الأمثلالاستغلالوضمان

الشالميعلمخصإ االمإج اءا و ةسيرالست ةا،لمح فو ط ي التط لمة،ا تقبةا 

ا خامسا اولمـهاال كط يق ط ي مببى:ا  ب ان

+966( 011)123456789:هــا ـفص

ifo@smsc.sa:ا برياصالإ كترونيص  

https://smsc.sa:ال قعصالإ كترونيص

رادات تعزيز دور التعدين في تنمية الإي

غير النفطية

                              

                      



عمللللاد الأنظمللللة تمثللللل الأوزان القياسللللية

العالميلللة، حيلللث تلللوفر الإطلللار المترولوجيلللة

تللف الأساسي لتحقيق الدقة والعدالة في مخ

تطلللورت هلللذه الأوزان ملللن أدوات . المجلللالات

بدائيللة فللي الحضللارات القديمللة إلللى أنظمللة

في دقيقة معقدة تعتمد على أحدث التقنيات

لقلة حتمثلل الأوزان القياسلية. العصر الحديث

ي بللين العلللم والتطبيللق العملللي، وهللالوصللل

ركيلللزة بلللل قيلللاس ليسلللت مجلللرد أدوات

ملا ك. للتقلدم الصلناعي والاقتصلاديأساسية

ر فلي الاهتمام بتطويرها وصيانتها هو استثما

.  مستقبل أكثر دقة وعدالة

سليةً لقد أصبحت الأوزان القياسية ركيلزةً أسا

ل فلي عصلرنا الحللديث، حيلث تعتملد عليهللا دو

ق بلين العالم كافةً في تحقيق التكامل والتواف

ود فبلدون وجل. الأنظمة الاقتصادية والعلميلة

معللايير موحللدة ودقيقللة للللأوزان، ستصللبح 

تلال، العمليات الصناعية والتجاريلة عرضلةً للاخل

عف مما قد يؤدي إلى خسائر مادية كبيرة وض

ى ومن هنا برزت الحاجة إل. في جودة المنتجات

قبة وضع أنظمة قياسية دقيقة تخضع للمرا

لية،والمحالدوليةالهيئاتقِبَلمنالمستمرة

 والمقاييسللأوزانالدوليالمكتبمثل

(BIPM)  لهالتابعةوالمنظمات.

تمجالافيالقياسيةالأوزانتُستخدمكما

يثحالتكنولوجي،والتطويرالعلميالبحث

يقةدققياساتعلىالمخبريةالتجاربتعتمد

يةالطبالمجالاتفيخاصةالخطأ،تحتمللا

المثال،بيلسفعلى.والفيزيائيةوالكيميائية

أوزاناستخداميُعد ُ الأدوية،صناعةفي

تالجرعالضمانحيويًاأمرًادقيقةقياسية

علىمباشرةً يؤثرمماللمرضى،الصحيحة

.وسلامتهمصحتهم

التكنولوجيالتطورفإنذلك،علىعلاوةً 

يثة،الحدوالموازينالقياسأجهزةفيالكبير

والحساساتالإلكترونيةالموازينمثل

القياسيةالأوزانأهميةمنزادقدالذكية،

موتقييالأجهزةهذهلمعايرةأساسيكمرجع

منللتأكددوريةاختباراتتُجرىإذأدائها،

عززيُ مماالعالمية،للمعاييرالأجهزةمطابقة

يفالشفافيةويضمننتائجهافيالثقة

.والصناعيةالتجاريةالمعاملات

سيف الاعظمي

الجهاز المركزي للتقييس والسيطرة النوعية

جمهورية العراق

:مثلالجودةعاليةموادمنالأوزانهذهوتُصنع

.التآكللمقاومةللصدأالقابلغيرالفولاذ•

IPKالدوليالكيلوغراممثلالعلياالدوليةالمعاييرفيإيريديوم-البلاتين•

.الأقلالدقةذاتللأوزانالألومنيومأوالنحاس•
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. جدًاضئيلفيهاالخطأهامش :العاليةالدقة•

.معقولةبيئيةظروفتحتأوالزمنمعكتلتهاتتغيرلا :الثبات•

(SI).للوحداتالدوليالنظاممثلدوليةبمعاييرربطهايمكن: (Traceability) التتبعية•

:القياسيةالأوزانخصائص

:المبكرةالحضاراتفيالأولىالبدايات

.لادالميقبلالرابعةالألفيةفيوالضرائبالتجارةتطورمعالقياسيةالأوزانإلىالحاجةظهرت

:مثلطبيعيةموادالأولىالحضاراتاستخدمت

أساسيةوزنكوحداتوالشعيرالقمححبوب•

المنتظمةالأحجامذاتالملساءالأنهارأحجار•

قضبانأوحلقاتشكلعلىالمعدنقطع•

:والتطورالنشأة

:(الرافدينوبلادمصر)المعروفةالأوزانأقدم1.

o(م.ق2600)مصر

o(مؤرخمعياريوزنأقدم)البازلتي "ماستابا" وزن

oجرام (91≈الديبنعلىيعتمدنظام)

:(م.ق2000)الرافدينبلاد2.

oموحدةبأوزانتجاريةمعاملاتتسجلطينيةألواح

oجرام (8.3≈شيكلاللنظام)

:والتطورالنشأة
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العصورعبرالأوزانصناعةموادتطور

تاريخهاالمادة

سنة قبل الميلاد4000حجارة طبيعية

سنة قبل الميلاد3000نحاس مصبوب

سنة قبل الميلاد2000برونز منقوش

سنة قبل الميلاد1000حديد مطروق

سنة قبل الميلاد500مغطى بالقصديرمرصاص

جدول يبين تطور مواد صناعة الاوزان عبر العصور

البابليالقانونفيالأوزانلتوحيدمحاولةأول:(م.ق1750)حمورابي

المعابدفيمعياريةأوزانا  وضعوا:الفراعنة

للقياسكمركز«المترونوم» أنشأوا:الإغريق

المبكرالقياسيالتوحيد

الأثريةالأدلة

جدول يبين الأدلة الاثرية للأوزان

الموقع القطعة الوزن التاريخ

أور وزن حجري جرام 8.3 م.ق 2100

منف وزن جرانيت جرام 91 م.ق 2500

كنوسوس وزن برونزي جرام 4.5 م.ق 1700
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المدنبينالأوزاناختلاف:الإقليميالتباين•

مجوفةأومساميةأحجاراستخدام:التجاريالغش•

والكسربالتآكلالأوزانتأثر:الثباتعدم•

القديمةالتحديات

المترولوجيةالمعاهدإنشاء

المترولوجيةدور المعاهد ( 3)جدول رقم 

:مثلقديمأصلمنحديثةمصطلحاتهنالك

الخروبحبوبمن"قيراط"•

"جراما"اليونانيةالكلمةمن"جرام"•

الحضاريالإرث

.موحدلنظامالفرنسيةالوطنيةالجمعيةطلب1790•

.فرنسافيرسميا  المتريالنظامإقرار1795•

.البلاتينمنمعياريكيلوغرامأولصنع1799•

.فرنسافيالمتريالنظامإلزامية1840•

المتريالنظامتطورأحداثأهم

المعهد السنة الدور

(فرنسا)مكتب المحفوظات 1799 حفظ الكيلوغرام المعياري

NBS(الولايات المتحدة) 1901 معايرة الأوزان الوطنية

NPL(بريطانيا) 1900 البحث في المعايير
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والتكلفةالدقةبينتوازنتحقيق:القياسدقة•

المختلفةالمحليةالأنظمةبينالتوفيق:التوحيد•

الدولبينالمعاييرنقلصعوبة:النقل•

الوقتبمرورالمعادنتآكلمنع:الحفظ•

التقنيةالتحديات

.)بلانكابتث)أساسيفيزيائيثابتإلىماديجسمالكتلةتعريفمنالانتقال:الجذريالتغيير•

لجسملالفيزيائيةالخصائصأنحيثالمطلقة،والدقةالمدىطويلالاستقرارضمان:الأهمية•

.ثابتةالفيزيائيةالثوابتبينماالوقت،بمرورتتغيرأنيمكنالمادي

(2019)للوحداتالدوليالنظامتعريفإعادة

ميزاناستخدام:ذلكتحقيقكيفية•

للغايةدقيقجهازوهو،(Kibble Balance)كيبل

القوةبينالعلاقةخلالمنالكتلةيقيس

.والجاذبيةالكهرومغناطيسية

لميزان كيب

ارئيسيةفئاتسبعإلىالقياسيةالأوزانتنقسم :OIML R111-1 (2004)للمواصفةوفق 

E2 و E1 فئتيالفائقةالدقةذاتالأوزان.أ

.الوطنيةالمترولوجيةالمعاهدفيأوليةكمعاييرتُستخدم

F2وF1فئتيالعاليةالدقةذاتالأوزان.ب

المختبراتموازينمعايرةفيتستخدم

M3وM2وM1فئتيالعاديةالدقةذاتالأوزان.ج

.التطبيقاتمنوغيرهاوالجسريةالصناعيةموازينمعايرةفيتستخدم

:الدقةحسبالقياسيةالاوزانتصنيف
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الأوزان غير المعدنية❑

:السيراميك المتقدم

:(Al₂O₃) أكسيد الألومنيوم

g/cm³ 3.9: الكثافة•

عازل كهربائي، مقاوم : الميزات•

كيميائي

اتمختبرات الإلكتروني: الاستخدام•

:(ZrO₂) زركونيا

g/cm³ 5.7: الكثافة•

متانة عالية: الميزات•

بيئات التصنيع : الاستخدام•

القاسية

:المواد المركبة

:الحديد الزهر

g/cm³ 7.2: الكثافة•

رخيص، قابل للصدأ: الميزات•

M2 ،M3 الفئة: الاستخدام•

:الخرسانة المسلحة

g/cm³ 2.5-2.3: الكثافة•

للاستخدام الخارجي: الميزات•

أوزان ثقيلة اكبر من: الاستخدام•

(500 kg) 

منهاالمصنوعةالمادةحسبالاوزانتصنيف

وزن مصنوع من النحاس 

(الأكثر شيوعا  )الأوزان المعدنية ❑

:المعادن النبيلة. أ

(%90/10)إيريديوم-البلاتين

المعايير  E1 أوزان الفئة: الاستخدام•

الوطنية 

مقاومة تآكل فائقة، ثبات: الميزات•

حراري

g/cm³ 21.5~: الكثافة•

:المعادن الصناعية. ب

:(AISI 316L) الفولاذ غير القابل للصدأ

g/cm³ 8.0-7.9: الكثافة•

E2 ،F1 ،F2 الفئات: الاستخدام•

:(Brass) النحاس الأصفر

g/cm³ 8.5~: الكثافة•

ةمقاومة التآكل المتوسط: الميزات•

M1 الفئة: الاستخدام•

:5000الألومنيوم سلسلة 

g/cm³ 2.7: الكثافة•

خفيف الوزن، رخيص: الميزات•

kg 100-50أوزان كبيرة : الاستخدام•

وزن مصنوع من النحاس 
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ةشركة مناجم الفوسفات الأردني
المساهمة العامة المحدودة
ةشركة مناجم الفوسفات الأردني
المساهمة العامة المحدودة

شركة مناجم الفوسفات الأردنية المساهمة العامة

+96265607141: الهاتف

+96265661754: الفاكس

INFO@JPMC.COM.JO: البريد الإلكتروني

11118، عمان 30.: ب.ص

المملكة الأردنية الهاشمية

1949منذ عام 



منيةالسطحتحتوالانهياراتالتجاويفتعتبر

يواجههاالتيوالبيئيةالتقنيةالتحدياتأبرز

تؤديإذ.الحديثالعصرفيالتعدينقطاع

غيروالاستخراجالعميقالحفرعمليات

ادللموالمتكررالتفريغجانبإلىالمنتظم،

الأرضسطحتحتفراغاتنشوءإلىالخام،

محيطةالالتحتيةوالبنيةالمناجماستقرارتُهدد

للخطرالعاملينحياةتُعر ضقدكمابها،

.(1شكل)كبيرةاقتصاديةخسائروتسبب

التعدينأنشطةفيالمتزايدالتوسعمع

اتتقنيإلىالحاجةبرزتوالعميق،السطحي

التجاويفرصدعلىقادرةمتقدمةاستشعار

رسيعلىالتأثيردونوكفاءةعاليةبدقة

.طرللخالعاملينسلامةتعريضأوالعمليات

للأرضالمخترقالراداريُعد  الإطار،هذاوفي

(Ground Penetrating Radar - GPR)من

فيالمستخدمةالحديثةالأدواتأهم

تقنيةيُعتبرإذالأرض،باطناستكشاف

Non-Destructive)إتلافيةغيرجيوفيزيائية

Technique)للتربةالداخليةالبنيةدراسةتتيح

الحاجةدونالسطحتحتوالموادوالصخور

.(2شكل)الحفرإلى

مثال لتجويف داخل المنجم: 1شكل 

(weber-mining: المصدر)

لأرض مثال للاستكشاف باستخدام الرادار المخترق ل: 2شكل 

(mythcon: المصدر)

عبد العزيز مجاهد. أ

إدارة الثروة المعدنية

والتعدينالمنظمة العربية للتنمية الصناعية والتقييس
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موجاتإرسالعلىالتقنيةهذهتعتمد

باطننحوالترددعاليةكهرومغناطيسية

وعندماالإرسال،هوائيبواسطةالأرض

بينتفصلبواجهاتالموجاتهذهتصطدم

ثلمالكهربائيةخصائصهافيتختلفمواد

ءجزينعكسالصخورأوالمعادنالهواء،الماء،

بواسطةالتقاطهليتمالسطحإلىمنها

زمنتحليلخلالومن.الاستقبالهوائي

تها،المنعكسةالموجاتوصول يمكنوشد 

تحتلبنيةلالأبعادثلاثيةأوثنائيةصورةتوليد

ن.(Radargram)باسمتُعرفالسطح وتمك 

مواقعتحديدمنالباحثينالصورهذه

والطبقاتوالتجاويفالمدفونةالأجسام

مناطقوتميزبلالمختلفة،الجيولوجية

.(3شكل)الصخورداخلالتشققاتأوالرطوبة

عقطافيالحديثةالجيوتقنيةالمراقبة

.التعدين

ال،المجهذافيالمتسارعالتقنيالتطورومع

عالمشاريفيرادار-الجيومسوحاتأصبحت

اناتالبيمنهائلةكمياتتُنتجالتعدينية

عددًامسحعمليةكلتتضمنإذالرقمية،

،(4شكل)B-scanنوعمنالمقاطعمنكبيرًا

عد  وتُ .ومتعمقًادقيقًاتحليلًا تتطلبالتي

معقدةً عمليةً يدويًاالبياناتهذهمعالجة

ريةبشخبراتوتتطلبطويلًا وقتًاتستغرق

.متخصصة

طريقة عمل الرادار المخترق للأرض: 3شكل 

(ImpulseRadar:المصدر)

طريقة عمل الرادار المخترق للأرض: 4شكل 

(ImpulseRadar:المصدر)

خترقالمالراداريُعد  التعدينية،البيئاتفي

الةأداة(رادار-الجيو)للأرض يفالتجاولرصدفع 

اقالأنفداخلالضعيفةوالمناطقوالانهيارات

مستوىتعزيزفييسهممماوالمناجم،

اتلعمليالمسبقالتخطيطودعمالسلامة

لىعبقدرتهاالتقنيةهذهوتمتاز.الاستخراج

مماوالأمان،والدقةالسرعةبينالجمع

ةأنظمفيالأساسيةالركائزإحدىيجعلها

ذكاءالتقنياتتوظيفيُعد  السياق،هذافي

ةالعصبيالشبكاتسيماولاالاصطناعي،

Convolutional)الالتفافية Neural

Networks - CNN)،مجالفينوعيةنقلة

هذهتمتلكإذ.رادار-الجيوبياناتتحليل

الأنماطتعل معلىالقدرةالذكيةالنماذج

لقائيًا،تالجوفيةوالتكهفاتللفراغاتالمميزة

معة،الجيولوجيالتراكيبباقيعنوتمييزها

ادًااستنعاليةبدقةأعماقهاتقديرإمكانية

.التدريببياناتإلى

مــةــ ــف

م2025ن ــبر–(88)ا  اد 40



للكشف(CNN)الالتفافيةالعصبيةالشبكاتعلىيعتمدنموذجعرضإلىالبحثهذايهدف

B-scanصورإلىاستنادًاالتعدينية،المناطقفيالسطحيةتحتالتجاويفعنالتلقائي

تحقيقوالميدانيةالسلامةتعزيزفييسهمبماللأرض،المخترقالراداربواسطةالملتقطة

.التعدينقطاعفيالاستدامة

منهجية البحث

خلالمنالاستكشافمواقعاختياريُجرى

لاحتواءاحتمالًا الأكثرالمناطقتحديد

رائطالختحليلعلىبالاعتمادوذلكتجاويف،

ةالتاريخيالسجلاتومراجعةالجيولوجية

تقاريرالدراسةجانبإلىالتعدينية،للأنشطة

انهياراتأوفراغاتحدوثإلىتشيرالتي

ذذلك،عقب.سابقة يةأولمسحعملياتتُنفَّ

الأنفاقداخلأوالأرضسطحعلىسواء

دالرصلإجراءملاءمةالأكثرالنقاطلتحديد

.(5شكل)أعلىبدقةالتفصيلي

ت تعتبلللر عمليلللة جملللع البيانلللات فلللي البيئلللا

أي التعدينية مرحللة أساسلية وحساسلة فلي

دراسللة تسللعى إلللى تطبيللق نمللاذج الللذكاء 

على وتمتاز المناطق التي تحتوي. الاصطناعي

تجلللاويف بتعقيلللدها الجيوللللوجي وتفلللاوت 

ل لللب خصائصللها الفيزيائيلللة، الأمللر اللللذي يتط

ن اعتماد منهجية دقيقلة ومتكامللة تجملع بلي

القياسللللللللات الميدانيللللللللة والمعطيللللللللات 

انللات كمللا أن زيللادة حجللم البي. الجيوفيزيائيللة

فللي الغنيللة بالتجللاويف تُسللهم بشللكل مباشللر

تحسللين قللدرة النمللوذج علللى الللتعل م ورفللع 

.مستوى دقته في الأداء

(gp-radar: المصدر)مثال على استكشاف منجم باستخدام الرادار المخترق للأرض : 5شكل 
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البياناتجمعتمالدراسة،هذهفي

النموذجتطويرفيالمستخدمة

للأرضالمخترقالرادارهوائياتبواسطة

أتاحما،400MHzو200بترددَي

وقد.أمتار8و2بينتتراوحأعماقتغطية

صخورعلىتحتويمواقعاختيارجرى

الكونهنظرًاوكلسية،ورمليةجيرية

شيوعًارالأكثالجيولوجيةالتكويناتتمثل

المملكةداخلمتعددةمناطقفي

.(6شكل)المغربية

MHz 400بتردد A: الهوائيات المستخدمة في جمع البيانات: 6شكل 

 ،B  بترددMHz200 ،(1 ) ،عجلة المسح المزودة ( 2)وحدة التحكم

ر حركة،  Mojahid)الهوائي ( 3)بمشف  et al, 2025)

الذكاءنموذجإلىالصورإدخالقبل

رادارالجيوبياناتخضعتالاصطناعي،

:منهامعالجةلخطوات

Time zero)تصحيح زمن البداية •

correction )لتحسين دقة العمق

؛(7شكل )

 Background)إزالة الضوضاء •

removal ) لتوضيح الإشارات

الفعلية الناتجة عن التجاويف

؛(8شكل )

 Gain)تعديل الكسب•

Adjustment)  لإبراز التباينات

ة الدقيقة بين الطبقات المعدني

(.9شكل )

معالجة البيانات

Time zero)تصحيح الزمن الصفري : 7شكل  correction)

(Background removal)إزالة الضوضاء : 8شكل 

(  Gain Adjustment)تعديل الكسب : 9شكل 

مــةــ ــف

م2025ن ــبر–(88)ا  اد 42



احجاملتوحيد(224px×224)بحجمصغيرةمقاطعإلىB-scanصورتقطيعجرىذلك،عقب

.(10الشكل)للتجاويفالمحليةالأنماطتعل ممنالنموذجولتمكينالصور

بناء نموذج التعلم العميق

px (Mojahid)224×224)إلى أجزاء صغيرة  B-scanتقطيع صور : 10شكل  et al, 2025)

Convolutional)الالتفافيةالعصبيةالشبكةنموذجإلىالبحثاستند Neural Network -

CNN)،مت.منهاالأنماطواستخراجالصورلمعالجةالمصممةالعميقالتعلمنماذجأنواعأحدوهو

Deep)عميقةعصبيةشبكةوهي،VGG16بنيةعلىبالاعتمادالنموذجبناء Neural Network)

Convolutional)الطبقاتمتعددة Layers)الصورتصنيفمهامفيعادةً تُستخدم.

GAP)العامالمتوسطالتجميعطبقةإضافةخلالمنالنموذجعلىتعديلأُجريوقد

Layer)،يدالتعقخفضفييُساهممماالنموذج،داخلالمعاملاتعددلتقليليستخدموالذي

.(11الشكل)فيموضحهوكماالتعل م،فيالإفراطومنعالحسابي

الأرض النموذج الذي تم تطويره بالاعتماد على التعلم العميق للكشف التلقائي عن الفراغات تحت سطح: 11شكل 

(Mojahid et al, 2025)
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تجاويفعلىتحتويصور:البياناتمننوعينتضمنتصورة1408علىالنموذجتدريبتم

هوكماللاختبار،%20وللتدريب%80بنسبةالبياناتمجموعةتقسيممعمنها،خالليةوأخرى

.(12الشكل)فيموضح

النتائج والتحاليل

بلغتدقةالمقترحالنموذجحقق

التجاويفعنالكشففي99%

ارهاختبعندالعمقتقديرفي%95و

تُستخدملمجديدةبياناتعلى

أظهرتكما.التدريبمرحلةأثناء

(Heatmaps)الحراريةالخرائط

الأخيرةالطبقاتعنالناتجة

زًاللشبكة لمناطقواضحًاترك 

ووهبالفراغات،المرتبطةالنشاط

القياساتنتائجمعيتطابقما

ر بالذكاء الاصطناعي للكشف التلقائي عن : 13شكل (13الشكل).الميدانيةالجيولوجية مثال للنموذج المطو 

Mojahid)تحديد التجاويف : bبيانات أصلية، : aالتجاويف؛  et al., 2025  )

Mojahid)ملخص عملية تدريب النموذج : 12شكل  et al, 2025)
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ر،االنموذجباستخدامتلقائيًامعالجتهاتمتجديدةلبياناتمثالين(15و14الشكل)يمثل لمطوَّ

ح.بدقةالتجاويفمواقععنالكشفعلىعاليةقدرةأظهرالذي Fالصورةأن14الشكليوض 

اتالفراغمواقعوتحديدبالنموذجمعالجتهابعدالنتائج′Fالصورةتُبرزبينماالأصلية،البياناتتُظهر

′Gالصورةتُظهرحينفيأصلية،كبياناتGالصورة15الشكليعرضوبالمثل،.المكتشفة

.التجاويفعنالتلقائيالكشفعمليةبعدالذكيالنموذجمخرجات

ر على الكشف التلقائي عن التجاويف : 14شكل  Mojahid)مثال لقدرة النموذج المطو  et al., 2025  )

Mojahid)على التعرف بدقة على منطقة التجاويف  CNNمثال لقدرة نموذج : 15شكل  et al., 2025  )
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متميزًا،أداءً أظهرالنموذجأنمنالرغموعلى

هاأبرزمنقائمة،تزاللاالتحدياتبعضفإن

عدةإلىالواحدالتجويفتجزئةاحتمال

تقل،مسبشكلالمقاطعتحليلنتيجةمناطق

ابتثلتغيرالنموذجحساسيةإلىبالإضافة

.لفةالمختالصخورأنواعبينالكهربائيالعزل

بلًا مستقيُوصىالقيود،هذهعلىوللتغلب

ةسياقيمعالجةخوارزمياتمعالنموذجبدمج

(Context-Aware CNNs)قائمةشبكاتأو

3D)الأبعادثلاثيالتعلمعلى CNNs)بهدف

.نسهاتجاوتحسينالنتائجاستقراريةتعزيز

نوعيةإضافةالنماذجمنالنوعهذايشك ل

إذاجم،للمنالجيوتقنيالاستكشافمجالفي

.يقالتطبوسهولةالعاليةالدقةبينيجمع

بشريًاليلًا تحالكلاسيكيةالطرقتتطلبفبينما

لًا  الذكيالنظاميقوم،الراداريةللصورمطو 

رعأسبشكلوالتصنيفالكشفبعمليات

موذجالندمجيمكنذلك،إلىإضافةً .وتلقائي

يللتشككالروبوتاتمراقبةمنظوماتضمن

بنيةأنوبما.متكاملمبكرإنذارنظام

قبلاً مستفيمكنللتخصيص،قابلةالنموذج

.الأبعادثلاثيةبياناتعلىتدريبه

الخاتمة

لالخمنالتعدين،قطاعفيالاصطناعيالذكاءتوظيففعاليةعلىالبحثهذايُبرهن

عنالتلقائيالكشفعلىقادر(CNN)الالتفافيةالعصبيةالشبكاتعلىقائمنموذجتطوير

للأرضخترقالمالرادارتقنيةبينالدمجويُعد  .عاليةبدقةالتعدينيةالمناطقفيالتجاويف

(GPR)مناجمالاستكشاففيالرقميالتحولنحومتقدمةخطوةالعميقالتعلموأساليب

:فيالنظامهذايساهمكمااستدامتها،وتعزيز

والاستخراج؛الحفرعملياتأثناءالجيولوجيةالمخاطرتقليل•

التكاليف؛وتقليلالميدانيةالمراقبةكفاءةتحسين•

ودقيق،ذكيتحليلعلىمبنيةفوريةقراراتاتخاذ•

النوعذاهيصبحأنيمكنروبوتية،أنظمةمعليتكاملمستقبلاً تطويرهخلالومن•

مةالسلايعززمماللمناجم،الذكيةالتحتيةالبنيةمنأساسيًاجزءًاالنماذجمن

.ربيالعالعالمفيواستدامةأمانًاأكثرتعدينصناعةبناءفيويُسهمالإنتاجية
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لــــالمستقبادن ــــة لمعــعربيــة الــمنصــال

فــاصل 

ترويجي

ةأول منصة معلوماتية وتفاعلية رسمي

في المنطقة العربيةللمعادن وفرص استثمارها

21

دولة عربية

30
معادن الطاقة 

النظيفة

53

المعادن

الصناعية

+5 570

مكمن/موقع

(متوفر حاليا)

+160
الفرص

الاستثمارية

التعدينية

(متاحة حاليا)

+180 000
زيارة للموقع 

الالكتروني 

للمنصة

المنصة في أرقام

دلــيـل الـرعــايــة الراعي الماسي  بمبادرة من

يةشركة مناجم الفوسفات الأردن
المساهمة العامة المحدودة

المنظمة العربية للتنمية
ينالصناعية والتقييس والتعد

arabpfm.orgaidsmo.org

mining@aidsmo.org 00212537274500

1 6901 107
مكمن/موقع

معادن الأمن الــغذائيالــمعــادن الصناعيــة

3 884
مكمن/موقع

معادن الطاقة النظيفة

مكمن/موقع

مكامن المعادن بالمنطقة العربية المتوفرة لدى المنظمة

اطّلع على أحدث مؤشرات
الإنتاج والـــطلب الـعالمي

… لـــــحظــــــــة بلحظـــــــــة
arabpfm.orgواتخــــــــذ قرارك بثقــــــة



:مقدمة

Financial)الماليالشموليعد inclusion)

لتنميةفعالاومحفزاأساسياعنصرا

يالاقتصادالنموفرصوتعزيزالاستثمارات

اليةالمالتكنولوجياساعدتولقد.المستدام

علىالحصولنطاقتوسيعفيالرقمية،

رةكبيفرصمنتتيحهلماالمالية،الخدمات

يةوالمالالمصرفيةالمؤسساتانتشارفي

تكنولوجياتربطإنبلخدماتها،وتنوع

أوالماليةالخدماتمعوالاتصالاتالمعلومات

أحدث(FinTech)الماليةبالتقنيةيعرفما

الماليةالمنتجاتمجالفيعالميةطفرة

والاستثماريةوالتأمينيةالمصرفية

.والتمويلية

قدرأكبرالعالمدولمنالعديدحققتوقد

خلالمنالماليالشمولنحوالتقدممن

تية،مواوسياسيةتنظيميةبيئةتوفير

كللبنوتسمحالتيالمنافسةوتشجيع

وسيعوتبالابتكارالمصرفيةغيروالمؤسسات

فضاءلخلقالمالية،الخدماتإلىالوصول

ءاتإجراوفقوالابتكارالمنافسةعلىيشجع

تهلكالمسلحمايةمناسبةتنظيميةولوائح

اليةعبكفاءةالماليةالخدماتتوفيروضمان

نيمكبماخطرا،وأقلديمومةأكثروبطريقة

ثناةوالمستفقراالأكثرالاجتماعيةالشرائح

منالتقليديةالصيرفةقطاعاتمن

خلالمنالاقتصادية،الدورةفيالمشاركة

ستندةالمالضروريةالتمويلاتوتعبئةتوفير

نوالتأميالنقديةوالتحويلاتالادخارالى

.الأصغر

البوعنانيعبدالرحيم. أ

والتعدينالمنظمة العربية للتنمية الصناعية والتقييس



الشمول المالي الرقمي: الباب الأول 

: مفهوم الشمول المالي -أولا 

: الشللمول المللالي وفقللا للبنللك الللدولي هللو

إتاحة واستخدام كافة الخلدمات الماليلة ملن"

ن كافة فئات المجتمع بمؤسساته وأفلراده مل

ات خلال القنوات الرسمية، بما في ذللك حسلاب

ويلل ، التوفير المصرفية، وخدمات الدفع والتح

دوات والتأمين ، والتمويل والائتملان ، وابتكلار أ

ماية وح. مالية أكثر ملاءمة وبأسعار تنافسية 

حقلللللوق مسلللللتهلكي الخلللللدمات الماليلللللة 

وتشللجيعهم علللى إدارة أمللوالهم ومللدخراتهم 

إللى بشكل سليم، بغرض تفادى لجوء اللبعض

خضلع القنوات والوسائل غير الرسمية التي لا ت

لجهات الرقابة والإشلراف، وتعتملد فلي غاللب

" .أسعار مرتفعة" الأحيان 

كملللا عرفلللت منظملللة التعلللاون الاقتصلللادي 

:الشلللمول الملللالي بأنللله﴾OECDوالتنميللة  

العمليلللة اللللتي يلللتم ملللن خلالهلللا تعزيلللز" 

الوصول إلى مجموعلة واسلعة ملن الخلدمات 

رقابلة والمنتجات المالية الرسمية والخاضعة لل

كاف، بالوقلت والسلعر المعقلولين وبالشكل ال

وتوسللليع نطلللاق اسلللتخدام هلللذه الخلللدمات 

لفلة والمنتجات من قبل شرائح المجتمع المخت

ي وذلك من خلال تطبيق منلاهج مبتكلرة والتل

عزيلز تضم التوعيلة والتثقيلف الملالي بهلدف ت

الرفلللللاه الملللللالي والانلللللدماج الاجتملللللاعي 

" .والاقتصادي

الدولفيالماليالشمولقضيةتمثل

عاملللتالأهميةغايةفيوأمراتحدياالنامية

نحووالسعيوالبطالةالفقرتحدياتمع

الأمثلوالاستخدامالدخولتوزيععدالة

ةتقويبهدفعالمياتوجهايعدكماللموارد،

غيرالاقتصادبدمجوذلكالدولاقتصاد

هذاوقيامالرسمي،الاقتصادفيالرسمي

ضرائبمنالدولةمستحقاتبسدادالقطاع

دةزياإلىالنهايةفييؤديمما،وتأمينات

.المحليالناتج

اليالمالشمولأهدافالدوليالبنكويلخص

:في
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:أهداف تحقيق  الشمول المالي -ثانيا



المصرفيةللخدماتالوصولتسهيل•

كثرالأالبنكيةالحوالاتخلالمنبأشكالها

البنوكخدماتإلىالوصولخلالمنأوأمانا

.المتعددة

الوصولمنكافةالمجتمعفئاتتمكين•

.الخدماتهذهإلى

هذهتكونأنالماليالشموليحتم•

.معقولةبأسعارمتوفرةالخدمات

بدلالمجتمعشرائحمعظمخدماتتشمل•

التجاركبارخدماتعلىالتركيز

.والمستثمرين

جلاسلهيوفربنكيا،حساباالفردامتلاك•

نكيبتمويلعلىالحصولمنيمكنهبنكيا

أرادحالفيحتىأوالطوارئحالاتفي

.الاستثمارلغرضتمويلعلىالحصول

فالهواتعلىتعتمدالتيالماليةالخدمات•

ناطقللمحتىمناسباوصولاتوفرالمحمولة

.النائية

اأطرافتمكنالبنكفيالمودعةالسيولة•

بدلاواستثمارهامنهاالاستفادةمنأخرى

.استثماردونبقائهامن

ييعنالمصرفيالنظامفيأكبرعدددخول•

شينعقدماوهوالبنكية،السيولةزيادة

.الاقتصاد

يلمقدمتسمحالعملاءبياناتإتاحةزيادة•

قميةالرالماليةالمنتجاتبتصميمالخدمات

لأفرادااحتياجاتأفضلنحوعلىتلائمالتي

.مصرفيةحساباتيملكونلاالذين

مــةــ ــف

م2025ن ــبر–(88)ا  اد 50

:آليات وركائز تطبيق الشمول المالي  -ثالثا

:الآليات-أ

:ىعلالماليالشمولتحقيقآلياتترتكز

العرضعلىبناءالفجواتبدراسةالقيام-

.والطلب

تحديدمعالمستقبليةالأهدافوضع-

.الأولويات

عجميتشملوطنيةاستراتيجيةإعداد-

.المعنيةالأطراف

:الركائز-ب

دعمطريقعن:إليهاالوصولسهولة-

نظمرتطوي:مثلالمالية،التحتيةالبنية

زيزتعشاملة،بياناتقواعدتوفيرالدفع،

.وغيرهاالجغرافيالانتشار

تميماوهو:للمستهلكالماليةالحماية-

منالحدإلىتهدفإجراءاتمنتطبيقه

يفالزبائنلهايتعرضقدالتيالمخاطر

خلالمنالمصارفمعتعاملهممجال

سياساتمنالتنظيمية،الأطروضع

مختلفعلىحصولهمتكفلوإجراءات،

منمتكاملإطارفيالماليةالخدمات

اليالمالتعاملفيوالشفافيةالإفصاح

دونحقوقهمعلىحصولهميضمنبما

بمصالحهم،الإضراروعدمانتقاص

.ميةالتنظيالأطرتلكيتجاوزمنومساءلة

:مللمستخدتمنحهاالتيالتجربةجودة-

ومنتجاتفوريةخدماتتطويرطريقعن

جتمعالمفئاتكافةاحتياجاتتلبىمالية



مجموعةويشمل :المالي التثقيف-

عرفتستهدفالتيوالممارساتالأنشطة

الماليةوالثقافةالمعرفةمستوى

همقدرتمنيرفعوبماللزبائنوالمعرفية

منيعززالذيالمناسبالقراراتخاذعلى

علىوحصولهمحمايتهمأساليب

.حقوقهم

اضانخففيذلكتمثل:كلفتهاانخفاض-

حويلتلقاءالعميليتحملهاالتيالكلفة

.واستثمارهاالأموال

هذهتساعدحيث:العاليةكفاءتها-

اطبالنشوالمتصلةالمتقدمةالتقنيات

الأسواقجعلعلىالإلكتروني،البنكي

الخدماتوجعلكفاءة،أكثرالمالية

.للمجتمعأكبربصورةمتاحةالمالية
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: النجاح في الشمول المالي -رابعا

منالمالي،الشمولفيالنجاحلتحقيق

ويقوتنسيقالتزامهناكيكونأنالضروري

اعينالقطمنالمعنيينالمصلحةأصحاببين

خلقعلىقادرينيكونواوأنوالخاص،العام

عززتالنطاقواسعةوسياساتمواتيةبيئة

،الماليةوالقدرةالمسؤول،الماليالوصول

البياناتوالتسليم،وآلياتالمبتكرةوالمنتجات

.اتالسياسوضعفيللمساعدةالجودةعالية

خدماتتطبيقفيالتوسعيحتاجحيث

:إلىالماليالشمول

جميعللللنفاذقابلةالماليةالخدماتتكونأن

رديمومختلفمعالبينيللتشغيلوقابلة

وتوفرباستمرارومؤمنةومتاحةالخدمات

للمستعملينالرقميةللهوياتالحماية

أموالهمسلامةلهموتضمنوبياناتهم،

.وهوياتهم

تعزيزالىتهدفالتيوالتشريعاتالقوانين-

يروتطووالمصرفيةالماليةالخدماتنشر

يدوتحدالائتمانيوالاستعلامالدفعنظم

العرضجانبيفيوالمعوقاتالفجوات

.والطلب

حفيزبتالكفيلةوالسياساتالإجراءاتاتخاذ-

الماليةوالمؤسساتالخاصالقطاع

ةلممارسالعلاقةذاتوالأطرافوالمصرفية

الماليةوالثقافةالوعينشرفيدورها

.المجتمعقدراتوتعزيزلتمكين

الخدماتمقدميفروعتضمشبكةإنشاء-

.المالية

المشاريعلتمويلصغيرةمكاتبإنشاء-

.الصغرمتناهية

نظموتطويرالآليةالصرافاتعددزيادة-

الدفع

قميةالرالماليةالخدماتتقديمفيالتوسع-

.المحمولالهاتفعبرالدفعطريقعن،

لاتسجتتضمنشاملةبياناتقواعدإنشاء-

ادللأفرالتاريخيةالائتمانيةالبيانات

.والمتوسطةالصغيرةوالشركات

ةبالتقنيالمتعقلةالموضوعاتتدريس-

منالشبابالأعمالروادورعايةالمالية

هذافيالواعدةالمشروعاتأصحاب

.المجال

والحكوماتالخاصالقطاعتشجيع-

تخداماسعلىللتركيزالإنمائيةوالمنظمات

يكونلاانعلىالمصرفيةالحسابات

.والاقتراضالادخارفيمحصورا



دعم النمو الاقتصادي المستدام: الباب الثاني 

تعزيز الشمول المالي الرقمي -أولا 

واستخدام التكنولوجيا لتحقيق النمو 

الاقتصادي المستدام 

ىعلالماليةالتكنولوجياصناعةتوسعإن

وياقحافزامثلالماضيةالعشرالسنواتمدى

اتالخدمقطاعفيوالنمووالشمولللابتكار

إنحيث.أوسعنطاقعلىوالاقتصادالمالية

هيفهائلة،بسرعةتتطورالماليةالتقنيات

منواسعةمجموعةالعامإطارهافيتشمل

والمتقدمة،الجديدةالماليةالابتكارات

اتالتقنيمنمختلفانوعاعشراثنيتوظف

ناعي،الاصطالذكاءالبيانات،تحليلضمنهامن

الأصولتشين،البلوكالميتافيرس،

سوقوالتالأموال،دفعتطبيقاتالافتراضية،

.وغيرهاالإنترنتعبر

الفرصمنالعديدالتقنياتهذهتحملكما

ارتفاعخلالمنذكيظهرالاستثمارية،

الالمرأسأنحيثفيها،الاستثماراتإجمالي

نتمكيفيرئيسادووايؤديالاستثماري

مدىىفعلالمالية،التكنولوجيافيالابتكار

لوجياالتكنواحتلتالماضية،التسعالسنوات

نمكواحدةباستمرارالأولىالمرتبةالمالية

منالاستفادةحيثمنالرائدةالقطاعات

.الاستثماريالمالرأس

فيوالسريعالهائلالتطورساهمولقد

هورظفيوالاتصالاتالمعلوماتتكنولوجيا

الأعمالونماذجالماليةالخدماتمنالعديد

الهاتفعبرالمصرفيةكالخدماتالمبتكرة

فروعدونمنالمصرفيةوالخدماتالمحمول

هاوصولفرصتحسينفيوكذلكبنكية،

الإلكترونيةالتجارةوتطبيقاتللأفراد

زتعزيفيساهممماالأنترنتعبروالتسوق

منالعديدتقلصتحيثالمالي،الشمول

علىالحصولإمكانيةتعوقالتيالقيود

الخدماتتلكبفضلالماليةالخدمات

.المبتكرة

مندامة،والمستالشاملةالتنميةاستراتيجيةفيهامابعدايشكلالماليالشمولأصبحلقد

فية،المصرالماليةوالخدماتالتمويلمنالاستفادةفيالمجتمعفئاتلكلالحقاتاحةخلال

يفصعوباتتواجهماغالباالتيالصغرومتناهيةوالمتوسطةالصغيرةالمشروعاتلاسيما

اءتهاكفورفعقدراتهاتعزيزفييسهمبماالتمويل،علىوالحصولالخدماتتلكإلىالوصول

أحدالماليالشموليكونالمعنىوبهذاالرسميالاقتصادفيدمجهاجانبالىوتنافسيتها،

.المستدامالاقتصاديالنموعوامل
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دامة الشمول المالي والتنمية المست-ثانيا

:في الدول العربية

فيالماليالشمولمؤشراتشهدت

يةالماضالسنواتفيتحسناالعربيةالدول

تتبنحيثالعربية،الحكوماتجهودعاكسة

الماليالشمولالعربيةالدولمنالعديد

ةالتنميأجندةفيالرئيسةالمحاوركأحد

ضعوعلىعملتكمالها،والماليةالاقتصادية

ذيالالماليللشمولوطنيةاستراتيجيات

ةالتنمياستراتيجيةفيهامابعدايمثل

فيأثرمنلهلماوالمستدامة،الشاملة

الماليوالاستقرارالنموفرصتحسين

.والاجتماعي

بالدولكبيرةفرصهناكانيبدوكما

ماليةالالخدماتتطويرمنللاستفادةالعربية

الماليالشمولتعزيزدعمفيالرقمية،

منادةبالاستفالمستدامة،التنميةوتحقيق

صالالاتوتقنياتالنقالالهاتفخدماتانتشار

خدماتاستخدامنسبةتصلحيثالاخرى،

السكانمنالمائةفي84إلىالنقالالهاتف

29بتهنسمامقابلالعربيةالدولفيالبالغين

لهمرتتوفالذينالسكانمنفقطالمائةفي

يةوالتمويلالماليةللخدماتالوصولفرص

.الرسمية

لتطويرالحاجةيظهرالتطويرهذاإن

لحدلاللازمةالرقابيةوالضوابطالتشريعات

استخدامعنتنتجقدالتيالمخاطرمن

منلكذيفرضهوماالحديثة،الماليةالتقنيات

اتالسلطمختلفبينالتنسيقمتطلبات

قنياتتومزوديوالقضائيةالماليةوالهيئات

والقياديالكبيرالدورمعالاتصالات،

ادةقيفيالماليةووزاراتالمركزيةللمصارف

منعززتاستراتيجياتلتطويرالوطنيةالجهود

حيث.الحديثةالماليةالتقنياتاستخدام

كأبرزىالأولالمرتبةالسيبرانيةالمخاطراحتلت

صعيدعلىتحدياتشكلالتيالمخاطر

المصارفبعضأشارتكماالمالي،الاستقرار

أخرىمخاطربوجودالأخرىالعربيةالمركزية

نولوجياللتكالتحتيةالبنيةضعفذلكومثال

تقلباتومخاطرالماليالاستبعادومخاطر

.السوق

التعاونمجلسدولفإنوللإشارة

فياوعالميعربياالسباقةالدولمنالخليجي

ميزتتحيثالمالي،الشمولمفهومتطبيق

يجالخلدولفيوالمصرفيةالماليةالخدمات

أحدثواستخدامهاوتطورهابانتشارها

تفالهاعبرالخدماتكافةلتقديمالتقنيات

.والإنترنتالمحمول



النقدصندوقأطلقكما

منالسابعالإصدارالعربي

فيالماليالاستقرارتقرير

ثمرةوهوالعربيةالدول

ندوقصبينوالتنسيقللتعاون

عملوفريقالعربيالنقد

الدولفيالماليالاستقرار

مجلسعنالمنبثق.العربية

المركزيةالمصارفمحافظي

.العربيةالنقدومؤسسات
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اعيةوالاجتمالاقتصاديةالتنميةفرصدعم-

.الشاملة

الدوللمساعدةالفنيةالمشورةتقديم-

وطنيةالالاستراتيجياتتبنيفيالعربية

الخدماتمنظومةوتطويرالماليللشمول

.العربيةالدولفيالرقميةالمالية

.ماليالوالتثقيفالتوعيةتعزيزعلىالعمل-

المرأةوصولفرصتحسينعلىالعمل-

.الماليةللخدماتوالشباب

.المرآةوتمكينالشبابدعم-

وروادالناشئةالشركاتتطورتشجيع-

الفنيةالمشورةتوفيرخلالمنالاعمال

اساتوالسيالإستراتيجياتلتطويراللازمة

.الشأنهذافي

الدوليةالمؤسساتمنعددمعبالتعاونأطلقالعربيالنقدصندوقأنبالذكرالجديرومن

:إلىتهدفالعربيةالدولفيالماليالشموللتعزيزإقليميةمبادرةوالإقليمية



عامكلفيأبريلمن27اللتخصيصتموقد

الماليللشمولالعربيباليومللاحتفال

المصارفمحافظيمجلسمنبمبادرة

العربيةالنقدومؤسساتالمركزية

والتعريفالوعيزيادةفيللمساهمة

الدولفيومتطلباتهالماليبالشمول

اساتوسيقضايامنبذلكيرتبطوماالعربية،

يالذالحرصإطارفيذلك،يأتيكما.وبرامج

نميةالتأهدافلتحقيقالعربيةالدولتوليه

لشموليةوالوصول،2030المستدامة

المؤسساتلجميعالماليةالخدمات

ولالدفيالاجتماعيةوالفئاتالاقتصادية

:شعار2024العامخلالاتخذوقد.العربية

."يالمالالشموللتعزيزالادخارتشجيعنحو"

ةأهميعلىالتأكيديمكنالإطارهذاوفي-

تالتحديامواجهةفيالماليالشمولودور

صاديالاقتالنموعلىتؤثرالتيالاقتصادية

واردالمحشدخلالمنالاقتصادية،والتنمية

والاستثمارالادخارمعدلاتلزيادةاللازمة

جهودوكذلك.جديدةعملفرصوخلق

إيلاءفيالعربيةالمركزيةالمصارف

الشمولتعزيزلقضايااللازمةالأهمية

الاقتصاديةالسياساتإطارفيالمالي

تالتقنيامنالاستفادةودعمهمالمتخذة،

.ماليةالالخدماتتقديمفيالحديثةالمالية
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تعراض لقد اصدرت اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لغربلي آسليا الاسل

، وهلو الرابلع فلي هلذه 2025السنوي لأهداف التنمية المسلتدامة 

ربية من السلسلة، يستكشف حالة الشمول المالي في المنطقة الع

، التلي 2030منظور أهداف التنمية المستدامة ومبادئ خطلة علام 

نهلج  تشمل عدم إهمال أحد وتحقيق المساواة بين الجنسين واتبلاع

ز الاسلتعراض عللى ثللاث فئلات تنق. شامل للمجتمع ككل صلها ويرك 

الخلللدمات، هلللي النسلللاء والأشلللخاص ذوو الإعاقلللة والمؤسسلللات 

ام الصغرى والصلغيرة والمتوسلطة، ملع التأكيلد عللى أهميلة الإلمل

بالشلللللللؤون الماليلللللللة والتكنولوجيلللللللا الرقميلللللللة كلللللللأدوات

بللين التحليللل الإحصللائي لتحقيللقويجمللع. لتحقيلق الشللمول المللالي

ويجمللع بللين التحليللل الإحصللائي ودراسللة أُطُللر . الشللمول المللالي

اسلات، ولتحديلد اتجاهلات السي. السياسات ودور المؤسسات المالية

مالي، يبحث الاستعراض في الاستراتيجيات الوطنية للشمول ال

كما.ةالعربيالمنطقةدولاعتمدتهاالتيالأخرىالتنظيميةوالأدواتالمركزية،البنوكوتعاميم

هاتلتوضيحالمنطقةفيالمصارفأكبرمنالواردةالتقاريرفيينظر مولالشجهودفيالتوج 

.المالي

، 2025الاستعراض السنوي لأهداف التنمية المستدامة 



يـرة الشـمول المالي للمشـروعات الصغ-ثالثا

:  والمتوسـطة 

للمشلروعاتالماليالشلموليحتلل

فيالصلدارةموقلعوالمتوسلطةالصغيلرة

ملوالنوتحقيقالاقتصاديالتنلوعتحديات

مصطلحوأنخاصةالعملل،فلرصوخللق

ميعجحصولضمانإلىيشيرالماليالشمول

أوالأسرأوالأفرادسواءالمجتمعفئات

مستوىعنالنظربصرف–المؤسسات

هاتحتاجالتيالمالية،الخدماتعلى-الدخل

نمكلأهميةأثبثتكماحياتها،لتحسين

صغرالأالتمويلومؤسساتالناشئةالشركات

ولالشميوفرحيثللتغييرمحفزةكجهات

المشروعاتمنلمجموعةفرصاالمالي

الصغروالمتناهيةوالمتوسطةالصغيرة

منحقيقيةمجتمعيةتنميةإحداثبغرض

:خلال

.لالعمفرصوخلقالاقتصادي،النموزيلادة-

ةالعامالماليةالسياساتفعاليةتعزيز-

.والنقدية

.الماليالاستقرارتحقيقفيالمساهمة-

الأشخاصتساعدالتيالمدخراتحماية-

والاستهلاكالمالية،التدفقاتإدارةعلى

.العاملالمالرأسوبناءالمربح

معالمجتوتحويلالنقديالتعاملتقليل-

منرقميمجتمعإلىنقدىمجتمعمن

.الالكترونيالدفعخلال

فيابماليوميةبالمعاملاتالقيامتسهيل-

.واستقبالهاالأموالتحويلذلك

الصغيرة،والمشروعاتالشركاتتمويل-

ارالاستثمعلىالشركاتأصحابومساعدة

.أعمالهموتنميةالأصولفي

الحكوميللةالمصللارفهيكلللةإعللادة-

لللتمويفيمتخصصللةكمصللارفللعمللل

.والمتوسطةالصللغيرةالمشللروعات

المصرفيالائتمانزيلادةفيالمساعدة-

طةوالمتوسالصغيلرةللمشلروعاتالمتاح

الخدماتمستهلكيحقوقوحمايةتعزيز

السياساتإعدادخلالمنالمالية

معالمتعاملينوتعريفوالتعليمات

.وواجباتهمبحقوقهمالماليةالمؤسسات

مصادرإلىالوصولسهولةعلىالعمل-

يةالمعيشالظروفتحسينبغرضالتمويل

.للمواطنين

رةالصغيبالمشروعاتالمرتبطةالتحديات

:الصغروالمتناهية

الصغرومتناهيةالصغيرةالمشروعاتإن

ات،والمبادرالتسهيلاتمنالعديدلهايقدم

ماماسيولاالتحدياتمنالكثيرتواجهانهاإلا

اللازم،التمويلعلىحصولهاعنديعوقها

،البطالةتحدياتمواجهةعلىيساعدالذي

الوصولفرصلتعزيزالحاجةيستلزممما

اتفئلمختلفالماليةوالخدماتللتمويل

ساتللمؤسخاصةالعربيةدولنافيالمجتمع

اً هامدوراً تلعبالتيوالمتوسطةالصغيرة

منالرغموعلى.العملفرصتوفيرفي

الشمولمؤشراتفيالنسبيالتحسن

للمنطقةالمؤشراتهذهأنإلاالمالي،

مامأكبيرةلتحدياتتشيرتزاللاالعربية،

ماتللخدالوصوللتعزيزالسياساتصانعي

.العربيةالمجتمعاتفيالمالية
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ول مبادرة البنك الدولي لتعزيز الشم-رابعا

: المالي 

م ملن تمكين البالغين في جميع أنحلاء العلال•

الوصول إلى حسلاب معلاملات بادخلار الملال 

. وإرسال المدفوعات أو استلامها

% 73بلدا حيث يعليش 25تركز المبادرة على •

.من كل المحرومين من الخدمات المالية

: خاتمة 

دماتالختعميممجالفيالمكاسبمنالعديدتحقيقالماضيةالعشرالسنواتشهدت

تقديموضمانعامبشكلالاستخداممعدلاترفعنحوطويلاً يزاللاالطريقأنإلاالمالية،

يةأساسخطوةالماليالشمولتعزيزويُعد.ومستدامةصحيحةبطريقةالخدماتهذه

لقطاعاتشجيعإلىإضافةً الاقتصادي،النشاطفيالمجتمعأفرادجميعمشاركةلضمان

معتوافقًاوأكثرالفئات،لمختلفشمولًا أكثرلتكونخدماتهتطويرعلىالمصرفي

.المستقبليةوتوجهاتهالوطنيالاقتصادمتطلبات

رفعفيالأفرادقبلمنالفعليواستخدامهاالبنكيةالخدماتانتشاريسهمكما

خارالادخدماتمنالمصارفتوفرهبماإلمامهمخلالمنلديهم،الماليةالثقافةمستوى

لماليةاوالأنشطةالبنوكعلىالمشرفةالجهاتتعملذاته،الوقتوفي.الآمنوالاستثمار

حيثمنالماليةالتقنياتتوسععنالناتجةالتطوراتدراسةعلىالدولمنالعديدفي

اتشريعيتنظيمهاأجلمنوذلكالأسواق،علىتأثيرهاومدىوالنوع،،القيمةالحجم

لتحفيزوحيويرمبادبدوروالقيامالماليةالتقنياتلتبنيملائمةبيئةيخلقوبماورقابيا،

تأمينالضوابطوضعخلالمنالمخاطروتقليلالمتعاملينحمايةبهدف.والنموالإبداع

.المستخدمينوخصوصيةالبياناتسريةتضمن

لىإالماليةالخدماتإلىالوصولنطاقبتوسيعالدوليالبنكمجموعةالتزمت،2013عامخلال

للعالم،الماليالشمولسبللبلوغ2020بحلولالماليالشمولمبادرةخلالمنبالغ،شخصمليار

هوفا،ضعالمجتمعيةالشرائحولأكثرللمعاملاتالمصرفيالحسابانمفادهاجوهريةجزئيةمن

التمويليةمغاياتهبلوغمنالعالمفيالرقابيةوالأجهزةالسياساتصناعتمكنالتيالارتكازنقطة

:الدوليالبنكحسبالكبيرةالانمائيةالاهدافتلكبينومنالمستدامة،التنميةتحقيقفي

بللدا  للنهلوض بالشلمول 80العمل مع نحلو •

.  المالي

اب تمكين مليار شخص من الوصول إلى حس•

.المعاملات من خلال التدخلات المستهدفة

شللريكا بالتزامللات تجللاه 30تعهللد أكثللر مللن •

.تحقيق الوصول المالي الشامل



ينيةعدد المنشآت الصناعية والتعد

+67,000
فرصة استثمارية

+1000

أول منصة رسمية متخصصة لطلبات وعروض

الـمنتجات الـصناعية والـتعدينية العربية

قاعدة بيانات

موثوقة

ي متجر إلكترون

مجاني

مؤشرات  

ذكاء الأعمال

تطبيقات على

الهواتف الذكية

يل مجانية التسج

وادخال البيانات

حملات ترويجية

مدفوعة

APIP.online

بدعم من بمبادرة من

دخول على المنصة

+8,000,000 APIP.online

.نمو أسرع… شراكات أكبر… فرص أكثر

اغتنم فرصة إضافة منتجاتك
مجانا على المتجر الالكتروني

فــاصل 

ترويجي



لعالمايشهدالرابعة،الصناعيةالثورةظلفي

الرقميةالتقنياتتبن يفيمسبوقغيرتسارعًا

رالهذايعدولم.التكنولوجيةوالابتكارات تطو 

ليشملامتد  بلبعينه؛قطاععلىحكرًا

متهاوفيالمجالات،منالعديد مجالمقد 

طلضبالتقليديةفالمفاهيم.الجودةإدارة

اراةمجعلىقادرةتعدلموالمنتجاتالعمليات

رات اممالعملاء،توقعاتوارتفاعالسوقتغي 

رأكثوسائلعنالبحثإلىالمؤسساتدفع

الاستجابةسرعةتضمنومرونةفعالية

.الأداءوكفاءة

تإنترنمثلالرقمية،التقنياتبرزتهنامن

،(AI)الاصطناعيوالذكاء،(IoT)الأشياء

Big)الضخمةالبياناتوتحليل Data)،وأنظمة

QMS)المحوسبةالجودةإدارة Software)،

ر خطيطالتبمستوىترتقيشاملةحلولًا لتوف 

.ودةالجإدارةعملياتفيوالمراجعةوالتنفيذ

سعيد القماص. م

في تدبير المنظماتCMCاستشاري دولي معتمد 

مدقق معتمد في أنظمة الأيزو

المملكة المغربية

لدورإبراز بأساليصياغةإعادةفيالرقميالتحو 

.الجودةإدارةوأدوات

فيحديثةالالتقنياتبهاتُسهِمالتيالكيفيةبيان

.مراجعةالحلقاتوتقصيرالتدقيقعملياتتبسيط

البياناتدقةرفعفيالرقمنةأثرتوضيح

خاذاتعمليةعلىإيجابًاينعكسماوالتحليلات،

.القرار

اتالمؤسستواجهقدالتيالتحدياتإلىالتطرق

اناتالبيحمايةمثلالرقمية،الأنظمةتبنيأثناء

.المؤسسيةالثقافةوتغييروالتكلفة

فرصأنبشللمستقبلواستشرافتوصياتتقديم

التقنياتعبروتحسينهاالجودةنظمتطوير

.الجديدة

:الأهداف الأساسية للمقال
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نظرة تاريخية وتطوّر إدارة الجودة

:الأولىالمنطلقات

ىإلالجودةلإدارةالأولىالجذورتتب عيمكن

ادرو  بدأحينالأولى،الصناعيةالثورةحقبة

وياليدالفحصأساليببتطبيقالصناعة

هامنللتحققالنهائية،للمنتجات نمخلو 

أنورغم.المستهلكإلىوصولهاقبلالعيوب

قطةنمث لتفإنهابدائية،كانتالأساليبهذه

ظوالحفاالجودةضبطأهميةلإدراكالبداية

.عليها

:القياسيةوالمواصفاتالمعاييرظهور

رمع عالصناعاتتطو  ية،الجغرافرقعتهاوتوس 

ومواصفاتمعاييروضعإلىالحاجةبرزت

.اسعونطاقعلىللجودةثابتًامستوىتضمن

دة،نظمببلورةدوليةجهاتبدأتوهنا موح 

ةالدوليالمواصفاتعائلةفيأبرزهاتمثل

(ISO).عالميًااعترافًاالمعاييرهذهعكست

دشاملإطاروجودبضرورة يحددوموح 

.ومتطلباتهاالجودةمبادئ

:حسبفالمنتجمنبدلا  العملياتعلىالتركيز

ياتسبعينمنابتداءً الحديثة،النظمحملت

ىأشملفلسفةً الماضي،القرن شفالكتتعد 

نتاجيةالإالعملياتعلىالتركيزإلىالعيوبعن

الجودةإدارةمثلنماذجنمت.نفسها

الرشيقوالتصنيع(TQM)الشاملة

(Lean Manufacturing)،المجالأفسحمما

جميعفيالمستمرالتحسينثقافةأمام

.العملمراحل

:إدارة الجودة التقليدية

:الأتمتةنحوالتوجّهبداية

القرنوبدايةالعشرينالقرننهايةمع

منجديدةموجةبدأتوالعشرين،الحادي

أتمتةنحوالموجهالتكنولوجيالتحديث

تدعمحاسوبيةبرامجأُنشئت.العمليات

اتالسياستوثيقفيسواءالجودة،إجراءات

التدقيقاتإجراءأوالإنتاجخطوطمراقبةأو

.والخارجيةالداخلية

:للرقمنةالشاملالمفهومظهور

الأتمتة،منمتقدمةمرحلةالرقمنةتُعدّ 

رشيفوالأالوثائقتحويلعلىتقتصرلافهي

عادةإلتشملتمتدّ بلإلكترونية،صيغإلى

التقنياتباستخدامالعملياتهندسة

الإنتاجخطوطربطأتاحماوهو.الحديثة

التحليل،والتتبعبنظماللوجستيةوالسلاسل

.وشاملةمتكاملةعملبيئةخلقثمومن

:اتالبيانوتكاملالرابعةالصناعيةالثورة

الرابعةالصناعيةالثورةأكسبتوقد

(Industry فيالرقمنةلفكرةهائلًا زخمًا(4.0

بشكلالجودةإدارةوفيعام،بشكلالإدارة

جمعيتيحالأشياءإنترنتأصبحإذ.خاص

والمراحلوالآلاتالأجهزةمنلحظيةبيانات

ناعيالاصطالذكاءيعززكما.للإنتاجالمختلفة

اتالمؤسسقدرةالضخمةالبياناتوتحليل

دوتحديالانحرافاتعنالمبكرالكشفعلى

لبشكالمحتملةللأخطاءالجذريةالأسباب

.السابقفيممكنًاكانممادقةوأكثرأسرع

التحول الرقمي في إدارة الجودة
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:ملامح النقلة النوعية في إدارة الجودة

:لةالمتصالمقاربةإلىالورقيةالمقاربةمن

لت علىمعتمدنهجمنالجودةعملياتتحو 

يةرقمنظمإلىاليدويوالتوثيقالسجلات

.الحقيقيالزمنفيوتتوث قتراقب

قيمةالسلسلةليشملالجودةمفهومتوسّع

:بأكملها

انعوالمصالإنتاجفيتنحصرالجودةتعدلم

يباتتبلفحسب، ،المنتجتصميمتغط 

عدبماوخدمةوالتوزيع،والتخزين،والتوريد،

.البيع

:خمةضببياناتالمدعومالمستمرالتحسين

راءإجللمؤسساتالحديثةالتقنياتأتاحت

قةتحليلات يةالبيانالنقاطلملايينمعم 

لىعتساعدالتيوالأنماطالعلاقاتواكتشاف

فعليةمعلوماتعلىمبنيةقراراتاتخاذ

(Real-time Data-driven Decisions).

الجودةإدارةإنالقوليمكنباختصار،

منهجياتمنتدريجيًاتطورًاعاشت

هةبسيطة ي،النهائالمنتجلفحصموج 

زمتكاملةشاملةنظمإلى علىترك 

وم،والي.المستمروالتحسينالعمليات

بإمكانأصبح،الرقمنةحلولتوفرمع

نمجديدمستوىتحقيقالمؤسسات

إدارةفيوالمرونةوالكفاءةالدقة

حليلوالتالبياناتتدفقبفضلالجودة،

لاتبالمشكالتنبؤيتيحالذيالفوري

الأقساموفي.وقوعهاقبلومعالجتها

يرتأثمدىسيتضحالمقال،مناللاحقة

مراحلكافةعلىالرقميالتحول

التيوالفرصالجودة،إدارةوخطوات

فيالمؤسساتمختلفأماميفتحها

.مستدامةتنافسيةميزةتحقيق
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التقنيات الرقمية في إدارة الجودة

:ووظيفتهاتعريفها

بمثابةالمحوسبةالجودةإدارةأنظمةتُعد  

ة راءاتإجتوثيقتتول ىالتيالرقميةالمنص 

وتسهيلومعاييرهاوسياساتهاالجودة

هذهتعتمد.والتدقيقالمراجعةعمليات

نمركزيةبياناتقواعدعلىالأنظمة تُخز 

يضمنمماواحد،مكانفيالمعلومات

قتالوفيوالاطلاعوالتحديثالبحثسهولة

.الفعلي

:أنظمة إدارة الجودة المحوسبة 

:اللحظيةالبياناتتحصيل

ر الآلاتفيالمدمجةالاستشعارأجهزةتُوف 

رارة،الحدرجةعنفوريةبياناتالإنتاجوخطوط

الأداءومعدلاتالعمليات،وسرعةوالرطوبة،

ن.وغيرها اللحظيةالبياناتهذهتُمك 

مراقبةمنوالخدماتالتصنيعمؤسسات

حالةفيالسريعوالتدخلالجودةمؤشرات

.انحرافأيحدوث

:بُعدعنوالتحكمالمراقبة

مولوحاترقميةواجهاتعبروذلك تحك 

(Dashboards)والمدراءللمشرفينيمكن

مناتالعمليأوالماكيناتبياناتعلىالاطلاع

ةالفوريالإجراءاتواتخاذالعالم،فيمكانأي

.ذلكتستدعيعلامةأيظهورعند

:التنبؤيةالصيانة

شياءالألإنترنتالمتقدمةالتطبيقاتأبرزمن

البياناتتسمححيثالجودة؛مجالفي

عة عداتالمصيانةإلىبالحاجةبالتنبؤالمجم 

التوقفوقتفيقل  الأعطال،وقوعقبل

.للجودةثابتمستوىعلىوتُحافَظ

:في الجودة(IoT)إنترنت الأشياء 

:المزايا

منوالتخلصالورقيةالإجراءاتتبسيط•

.المستنداتتكرار

نيةإلكترونماذجوتوفيرالعملياتتوحيد•

.موحدة

عوتتبالحرجةالنقاطتحديدفيالسرعة•

.المخالفات

المخاطرإدارةمثلأخرىتطبيقاتدعم•

.الداخليوالتدقيق

:تطبيقيةأمثلة

الدوائية،الصناعاتمنالكثيرتستخدم

مةأنظالكبرىوالمصانعالسيارات،وشركات

استلاممنبدءًاالجودةلمراقبةمحوسبة

.النهائيالمنتجخروجوحتىالخامالمواد
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:المتنوعةالبياناتمصادر

لالتواصووسائلالذكيةالأجهزةانتشارمع

فيمحصورةالبياناتتعدلمالاجتماعي،

فعلردودلتشملتمتدبلالإنتاج،خطوط

وتفاعلاتالرأي،واستطلاعاتالعملاء،

ههذكل.الرقميةالمنصاتمعالمستخدمين

رالبيانات  توف 
ً
جودةحولمعمقةرؤى

.والخدماتالمنتجات

:الأنماطورصدالتوقعاتنمذجة

لتعلمامثلالمتقدمالتحليلخوارزمياتتتيح

علىفالتعر  للمؤسساتالعميقوالتعلمالآلي

رافاتبانحوالتنبؤالبيانات،فيخفيةأنماط

.حدوثهاقبلالجودة

:اتالبيانعلىالمبنيالقرارواتخاذالتحكم

نحيوموثوقيةدقةأكثرالقراراتخاذيصبح

يحد  اممومتكاملة،ضخمةبياناتإلىيستند

.الضبابيةأوالشخصيالتحي زمن

:تحليل البيانات الضخمة

(Big Data Analytics)

:الانحرافاتعنالمبكرالكشف

ن اذجنمبناءمنالآليالتعلمخوارزمياتتمك 

طيعفتستالعمل،بيئةمنباستمرارتتعل م

رافاتالانحأوللأخطاءالجذريةالأسبابتحديد

.مبكروقتفي

Smart)الذكيةالأتمتة Automation):

خاذاتالذكيةالبرمجياتأوللروبوتاتيمكن

اعتمادًاتصحيحيةإجراءاتاقتراحأوقرارات

إلىالحاجةدونالمباشرةالتحليلاتعلى

.مستمربشريتدخل

:متقدمةتطبيقات

الحاسوبيةالرؤيةالمثالسبيلعلى

(Computer Vision):فيالعيوبلاكتشاف

الطبيعيةاللغةومعالجةالإنتاج،خطوط

(NLP)تلقائيًاالعملاءشكاوىلفهم

زووقتًاجهدًايوفرماوتصنيفها، عةسرويعز 

.الجودةتحسين

:  الآليوالتعلم(  AI)الذكاء الاصطناعي 

(Machine Learning)
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تدقيقآليات التنفيذ وتبسيط عمليات ال

والواجهاتالاستشعارأجهزةاستخدام

:الرقمية

أوالإنتاجنقاطربطالأجهزةهذهتتيح

الجودةإدارةأنظمةمعمباشرةالخدمات

اناتللبيمستمرتدفقفيتحققالمحوسبة،

.مركزيةبياناتقاعدةإلى

:البياناتجودةضمان

البياناتودقةمصداقيةمنالتحققيعد  

فياعتمادهاقبلمهمةخطوةالمتدفقة

إلىاتالبيانفيالأخطاءتؤديقدإذالتحليل،

.دقيقةغيرأوخاطئةقرارات

:واضحة(KPIs)رئيسيةأداءمؤشراتوضع

تهامتابعالواجبالرئيسيةالمؤشراتتُعرَّف

بينالفاصلوالزمنالعيوب،كمعدلات)

لضمانمسبقًا،(إلخ...العملاءورضاالأعطال،

اتعمليفيالأساسيةالنقاطعلىالتركيز

.التدقيق

:جمع البيانات اللحظية وتخزينها

:(Dashboards)القيادةلوحاتبناء

تتبعمنالمبتكرةالقيادةلوحاتتمكِّن

بصورةبالجودةالمتعلقةالأداءمؤشرات

مستوىيرفعماالقراءة،وسهلةتفاعلية

لالشفافية .القراراتاتخاذفيويعج 

:التلقائيةالتنبيهات

ائلرستُرسلتلقائيتنبيهنظمإعداديمكن

انحرافأيحدوثحالالعملفرقإلىفورية

ديساعمماالحرجة،المؤشراتلقيمتجاوزأو

.كلةالمشتفاقمقبلالاستباقيالتدخلفي

:تفاعليةتحليلات

مينللمستخدالبياناتتحليلأدواتتسمح

(Drill-down)تنقيبعملياتبإجراء

وراءالدقيقةالتفاصيللاستكشاف

دوتحديالمنخفضة،أوالمرتفعةالمؤشرات

.الانحرافأسباب

:تحليل البيانات واستخلاص المؤشرات

(KPI Analysis)
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وإدارة(ERP)المواردتخطيطنظممعالربط

:التوريدسلسلة (SCM)

ظمالنبقيةمعالجودةإدارةأنظمةدمجيتيح

لسيرشاملةرؤيةللمؤسسةالأساسية

توخدماالتوريدمعالإنتاجفيتناغمالعمل،

.البشريةوالمواردالعملاء

:السحابيةالتطبيقاتمنالاستفادة

للبياناتالوصولسهولةالسحابيةالبنيةتقدم

التيالتوسعقدراتعنفضلاً مكان،أيمن

.اتالبيانضياعأوالخدمةانقطاععدمتضمن

:المعلوماتوأمنالبياناتحماية

إجراءات  تكاملعمليةأيتصاحبأنينبغي

فياخصوصً الحساسة،البياناتلحمايةصارمة

فالتحول.الإلكترونيةالهجماتتزايدظل

لبتتطجديدةأمنيةتحدياتيخلقالرقمي

.الوقائيةللحلولمستمرًاتحديثًا

:التكامل مع النظم المؤسسية الأخرى

:الذكيةالتدقيقإجراءات

لمتكررة،االتقليديةالميدانيةالزياراتمنبدلاً 

يقالتدقعمليةمنكبيرجزءتنفيذيمكن

حظيةاللالبياناتمراجعةعبرإلكترونيبشكل

.الأداءوسجلات

:التلقائيةالمراجعةتقارير

اريرتقإصدارمنالمتخصصةالبرمجياتتمكن

الامتثالمستوىحولشاملةتحليلية

تملة،المحالمخاطراحتمالاتوتحليلللمعايير،

.للتحسينفوريةتوصياتوتقديم

:المخاطرعلىالمبنيالتدقيق

Risk-based Auditing

ز اتوالعمليالجوانبعلىالمنهجيةهذهترك 

ياناتالبعلىوبالاعتماد.للمخاطرعرضةالأكثر

كانبالإميصبحالاصطناعي،والذكاءالضخمة

ريممابعناية،الأولويةذاتالمناطقتحديد وف 

.التدقيقكفاءةويرفعوالجهدالوقت

:أتمتة عمليات التدقيق والمراجعة

ةجديدمرحلةدخلتالجودةإدارةأنيتضحالرقمية،والتقنياتالآلياتهذهخلالمن

منبيرةكأعدادًاتتطلبالتدقيقعملياتتعدلمإذ.والمرونةوالسرعةبالفاعليةتتسم

علىمنصبًازالتركيأصبحبلالورقية،الوثائقمنضخمةكمياتأوالميدانيينالموظفين

أسسعلىمبنيةرشيقةقراراتواتخاذالمناسبالوقتفيالدقيقةالمعلوماتتحليل

لالخلبينالمسافاتوتتقل صأعلى،بكفاءةالجودةأهدافتتحققبذلك،.علمية

سيةالتنافالقدرةوزيادةالعملاءرضاعلىمباشرةً ينعكسمماوتصحيحه،واكتشافه

.للمؤسسات
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ةإدارة الجودبرقمنةالتحديات والمخاطر المرتبطة 

:التقنيالتعقيد

الذكيةالأجهزةعلىالاعتمادتزايدمع

لةالمحتمالثغراتتزدادالسحابية،والحلول

إجراءاتيستلزممماإلكترونية،لهجمات

ايةالحموجدرانالتشفيرمثلقويةوقائية

(Firewalls)دوالتوثيق .المتعد 

:للبياناتالعاليةالحساسية

هناكتكونماغالبًاالجودة،إدارةأنظمةفي

والعملياتالمنتجاتحولحساسةمعلومات

دين قدالبياناتهذهتسريب.والعملاءوالمور 

ءلةللمسايعر ضهاأوالمؤسسةبسمعةيضر  

حيويةقطاعاتفيخصوصًاالقانونية،

.الدوائيةوالصناعاتكالصحة

:(Data Security)حماية وأمن البيانات 

:التغييرمقاومة

استيعابفيصعوبةالموظفونيواجهقد

واضحةخططًايستدعيماالجديدة،النظم

دواتأمعتجاوبهملضمانوالتحفيزللتدريب

.الرقمنة

:الكفاءاتتأهيل

فيراءخبإلىالرقميةالتقنياتتبن ييحتاج

نظمومهندسيوتحليلها،البياناتإدارة

بينالربطعلىقادرينوأشخاصمعلومات،

.الجودةومعاييرالتقنيةالمعرفة

:التواصلتحدي

الفرقنبيالتواصلفيفجوةتتولدأنيُحتمل

اتآليتوضعلمإنالإداريةوالفرقالتقنية

طةواضحة الأهدافحولللتفاهمومبس 

.والإجراءات

:ةتغيير الثقافة المؤسسية والموارد البشري
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:والدوليةالوطنيةالتشريعات

ينالقوانعلىالاطلاعالمؤسساتعلىيجب

البياناتبحمايةالمرتبطةواللوائح

مثلبهاوالالتزامالصناعيةوالتشريعات

(GDPR).البياناتلحمايةالأوروبيةاللوائح

:الصناعيةللمعاييرالامتثال

مواصفاتتطبيقالقطاعاتبعضتتطلب

والسلامة،والجودةالأمنفيصارمةدولية

ISO/IECمثل أوالمعلوماتلأمن27001

FDA 21 CFR Part .ةالدوائيالصناعاتفي11

:القانونيةالمسؤولية

يؤديتقنيخللأواختراقأيوقوعحالفي

تعطيلأوالعملاءخصوصيةانتهاكإلى

أمامنفسهاالمؤسسةتجدقدللإنتاج،

.غراماتأوقضائيةدعاوى

الجوانب التشريعية والقانونية

:الأوليةالتكاليف

البرمجيات،أوالأجهزةشراءذلكيشمل

ت،المعلوماتكنولوجيافيخبراءوتوظيف

فِرقلالمتخصصالتدريبتكلفةإلىإضافة

.العمل

:والتحديثالصيانة

اممسريعة،تطوراتالرقمنةتقنياتتشهد

انةصيوتكاليفمنتظمةتحديثاتيفرض

عنالمؤسسةتتخل ففقدوإلا  مستمرة،

.المنافسة

:الاستثمارعلىالعائدقياس (ROI)

مدىلقياسواضحةأدواتإلىالإدارةتحتاج

النتائجتحقيقفيالرقميالتحولنجاح

ة ف،والتكاليالأخطاءتقليلحيثمنالمرجو 

.والربحيةالكفاءةوزيادة

الكلفة والاستثمار المستمر
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دراسات حالة وتطبيقات واقعية

:أمثلة من مؤسسات صناعية وخدمية

:السياراتقطاع

للسياراتالمصنعةالعالميةالشركاتإحدىقامت

وطخطفيالاصطناعيوالذكاءالأشياءإنترنتبدمج

عبحيثالإنتاج، ةكفاءعناللحظيةالبياناتتُجم 

ات انخفاضذلكعننتج.إنتاجقطعةكلوحالةالمعد 

نالتصنيعية،الأخطاءفيكبير ةسرعفيوتحس 

الجودةتحسينعلىانعكسمماالأعطال،اكتشاف

.الهدروتقليل

:الدوائيةالصناعات

جودةإدارةنظامالأدويةشركاتكبرىإحدىاعتمدت

طوخطوالأبحاثمختبراتبينيربطمتكاملًا،رقميًا

بمراقبةالنظامهذاسمح.الأدويةومخازنالإنتاج

دارإصعنفضلًا تلقائيًا،التخزينورطوبةالحرارةدرجة

حيةالصللمعاييرللامتثالتلقائيةتدقيقتقارير

اتالمنتجسحبحالاتتقليلإلىذلكأدى.الصارمة

(Product Recalls)الرقابيةالجهاتثقةوتعزيز

.والشركاء

:اللوجستيةالخدمات

رت يتابعرقميًاتطبيقًااللوجستيةالشركاتإحدىطو 

نللتخزيالأولىاللحظةمنذوحالتهاالشحناتحركة

متحك  لوحاتعلىالمنصةاحتوت.التسليموحتى

رتفاعلية حنالشحرارةدرجةحولفوريةبياناتتوف 

اسةالبضائعكانتحالفي) ،التغليفوحالة،(حس 

عالوصولووقت دقةتحسينإلىذلكأدى.المتوق 

.والخسائرالتلفوتقليلالتسليمعمليات
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:تحليل النتائج والدروس المستفادة

:المضافةالقيمةعلىالتركيز

استخدامأنالواقعيةالدراساتأظهرت

لكفاءةازيادةعلىيقتصرلاالرقميةالتقنيات

يفللابتكارفرصًاأيضًايخلقبلفحسب،

.الخدماتوتطويرالمنتجاتتصميم

:واضحةاستراتيجيةوجودضرورة

وكثرةالاستراتيجيةالرؤيةوضوحعدم

فادةالاستيعيقانقدالمتفرقةالتطبيقات

الرقميالتحولفنجاح.الرقمنةمنالقصوى

دافًاأهتتضمنطريقخريطةتصميميتطلب

يةوالبنللمواردتفصيليةوخططًامرحلية

.التحتية

:المختلفةالأقسامبينالتعاون

ةثقافبناءأنالناجحةالتجاربمنيتبي ن

ينبوثيقًاتعاونًايستدعيالرقميةالجودة

لومات،المعتكنولوجياالإنتاج،)مختلفةأقسام

لتبادل،(العملاءوخدمةالبشرية،الموارد

.الجهودوتوحيدالخبرات

:التغييروإدارةالتدريبأهمية

تبن يأنإلىأشارتالناجحةالدراساتكل

ةتوعويبرامجيصاحبهالرقميةالتقنيات

فهمتعزيزبهدفمتخصصةوتأهيلية

حولالتفيالإيجابيةومشاركتهمالعاملين

.الرقمي

:لمستمراالتحسينفيالبياناتمنالاستفادة

عارضًا؛احدثً يعدلموتحليلهاالبياناتتدفقإن

رتسمحدائمةعمليةهوبل سينوالتحبالتطو 

ةخطووضعرصدهيتمانحراففكل.المستمر

الأداءجودةيعززالمستقبل،فيلتفاديه

.المؤسسي

ويًاقدليلًا الواقعيةالدراساتهذهتمثل

نقلةإحداثعلىالرقمنةقدرةعلى

حيثمنسواءالجودة،إدارةفينوعية

ذواتخاالتشخيصفيوالدقةالسرعة

بينالتكاملحيثمنأوالقرارات،

هةمواجفيوالمرونةالمختلفةالأقسام

وجودمنوبالرغم.الطارئةالمشكلات

المعلوماتأمنجوانبفيتحديات

ائجالنتأنإلاالتغيير،وإدارةوالتكلفة

تثمارالاسجدوىإلىبقوةتشيرالعملية

ياستراتيجكخيارالرقميالتحولفي

يفالراغبةالمؤسساتلمختلفحاسم

الجودةمنأعلىمستوياتتحقيق

.والتنافسية
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الفرص المستقبلية في التحول الرقمي لإدارة الجودة

:Blockchainالـتقنية

دورًاالكتلسلسلةتلعبأنالمتوقعمن

تتب عمجالفيخاصةالجودة،إدارةفيمهمًا

البياناتصحةمنوالتحققالمصادر

لاتسجحفظالتقنيةهذهتتيح.والسجلات

زمماللتلاعب،قابلةوغيرآمنة يفالثقةيُعز 

.بالجودةالمرتبطةالمعلومات

Edge Computing:

ن نمالبياناتمعالجةمنالتقنيةهذهتمك 

نيحس  ماالسحابة،إلىإرسالهاقبلمصدرها

فالاستجابةزمن .اتالشبكعنالضغطويخف 

راقبةالمعملياتفيكبيردور  لذلكوسيكون

.والمختبراتالإنتاجخطوطفياللحظية

:الاصطناعيللذكاءالمتقدمالتكامل

ع الاصطناعيالذكاءقدراتتتوسعأنيُتوق 

،والعيوببالأعطالالتنبؤمثلمجالاتفي

الذاتيوالتعل مالمعقدة،التحاليلوإجراء

دقةعيرفماالعمل،بيئةبياناتمنالمستمر

التصحيحعلىقدرتهاويعززالجودةقرارات

.التلقائي

:استشراف الابتكارات التقنية

:التغييرمقاومة

:والبحثالتعل مثقافةتشجيع

إلىالمؤسساتالرقميالتوجهسيدفع

والبحثللتدريبأكبرمواردتخصيص

بتكرةمأساليباكتشافيضمنبماوالتطوير،

.الجودةإدارةفي

:القطاعاتبينالمعرفةنقل

بينالتعاونتزايدالمقبلةالسنواتتشهدقد

راتالخبلتبادلوالصناعاتالقطاعاتمختلف

ةإدارفيالرقمنةبأدواتالمتعلقةوالمعارف

أوالمشتركةالمؤتمراتعبرسواءالجودة،

.الإلكترونيةالمنصات

:والصناعيةالأكاديميةالشراكاتبناء

البحثومراكزالجامعاتدورينموأنيُتوقع

بالبحوثوالخبراءالمؤسساتدعمفي

مةمتقدرقميةحلوللتطويرالتطبيقية،

.الجودةإدارةفيمحددةتحدياتتعالج

تعزيز ثقافة الابتكار والجودة الشاملة
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ملخص لأهم الاستنتاجات 

لت• لنقطةالرقمنةشك  فيجذريتحو 

اتالمؤسسباتتحيثالجودة،إدارةأساليب

يلهاوتحلالبياناتلجمعقويةأدواتتمتلك

.الفعليالوقتفي

شياءالأكإنترنتالحديثة،التقنياتساهمت•

البياناتوتحليلالاصطناعيوالذكاء

درصبينالمسافاتتقصيرفيالضخمة،

زماتصحيحي،إجراءواتخاذالخلل اءةالكفعز 

.والأخطاءالهدرنسبةوخفض

اتالبيانحمايةأهمهاعديدة،تحدياتبرزت•

إضافةة،الرقميالبنيةفيالاستثماروتكلفة

البشريةالكوادرتأهيلإعادةضرورةإلى

لهذالمواكبة .التحو 

:واضحةرقميةاستراتيجيةوضع

هالتحولمرحليةخطةوضعالمؤسساتعلى

أهدافًاتشملالجودة،مجالفيالرقمي

.مدروسًازمنيًاوإطارًامحددة

:الكفاءاتوبناءالتدريبفيالاستثمار

نهتدريبيةببرامجالعاملينتزويد منمتُمك 

بكفاءةاوتطبيقهالحديثةالتقنياتاستيعاب

.عالية

:المعلوماتأمنسياساتتطبيق

مثلموثوقة،حمايةوبرامجمعاييراعتماد

دوريةاختباراتوإجراءالبياناتتشفير

الهجماتمنللوقايةالثغرات،لاكتشاف

.السيبرانية

:ةبحثيومراكزاستشاريةجهاتمعالتعاون

طويرلتالبحثيةوالمراكزبالخبراءالاستعانة

صةمناسبةحلول كللطبيعةومخص 

الدراساتمنوالاستفادةمؤسسة،

.الحديثةوالابتكارات

:الاستثمارعلىالعائدقياس (ROI)

ماليةوغيرماليةمؤشراتاعتمادينبغي

لجدوىمدىلتقييم دارةإفيالرقميالتحو 

إلىتحتاجالتيالنقاطوتحديدالجودة،

.تحسين

التوصيات العملية

ليدعوة للبحث والتطوير المستقب

:معمّقةتطبيقيةأبحاثإجراء

ةدراسإلىالجودةوخبراءالأكاديمييندعوة

مراحلمنمرحلةكلعلىالرقمنةتأثير

.التوريدوسلسلةالإنتاج

:معرفيتواصلمنصاتإنشاء

نبيالدراساتنتائجونشرالخبراتلتبادل

مابالبحثية،والمراكزوالجامعاتالمؤسسات

ع فيةالرقميللحلولالمشتركالتطويريسر 

.الجودةإدارة

:دوريةوندواتمؤتمراتتنظيم

ة،الرقميوالتحدياتبالفرصالوعيلتعزيز

منالمعنيينمختلفبينالتواصلوتعزيز

ينحكوميومسؤولينوأكاديميينباحثين

.مؤسساتومدراء
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السمولصاحب2009لسنة(1)رقمالأميريالمرسومبموجبمستقلةكجهةالمؤسسةتأسست

.اللهرعاه-الفجيرةإمارةحاكمالأعلىالمجلسعضوالشرقيمحمدبنحمدالشيخ

الطبيعيةاردللموالفجيرةمؤسسةإلىالطبيعيةللمواردالفجيرةهيئةومسمىشكلتعديلتم

محمدبنحمد"الشيخالسموصاحبمن2011لسنة(3)رقمالأميريالمرسومإصداربعدذلك

.اللهرعاه-الفجيرةحاكم"الشرقي

ترتبط(يةالطبيعللمواردالفجيرةمؤسسة)تسمىوإداريمالياستقلالذاتهيئةتكونوبذلك

فيبماقانونيةالالتصرفاتبجميعالقيامالصفةبهذهولهاالاعتباريةبالشخصيةوتتمتعبالحاكم

لتقاضياحقولهاوالتبرعاتالهباتوقبولوالاتفاقياتالعقودوإبرامالمنقولةالأموالتملكذلك

لرئيسياالمقريكونكما.القضاءأمامليمثلهاشخصأيالقضائيةالإجراءاتفيعنهاتنيبوأن

.لذلكةالحاجدعتإذاالإمارةفيلهافروعفتحالإدارةلمجلسويكونالفجيرةمدينةفيللهيئة

والأبحاثالدراساتبإجراءالقيامإلىتهدففهيالتنفيذيوالجهازالمجلسمنالمؤسسةتتألف

طبيعيةالالمواردواستغلالوالمعادنالصخورقطاعيلتطويرالمختلفةالجيولوجيةوالمسوحات

.عامةبصفةالإمارةأراضيحدودضمنتوجدالتي

الخاصةاتوالامتيازوالاتفاقياتوالحقوقبالرخصالمتعلقةالأعمالتنظيمعلىالمؤسسةتعمل

كافةمراقبةعلىتهدفكمااللازمةالمشاريعإقامةإجراءاتلتسهيلوالمعادنبالصخور

يتعلقيمافوالبيئةالعامةوالسلامةالمستهلكحمايةلضمانالبيئيالأثروتقييمالنشاطات

.بالدولةالفنيةوالأصولوالأنظمةالقوانينمعيتطابقبماالتعدينعملياتبجميع

متطلباتلوفقاُ الطبيعيةالمواردلاستغلالالعامةالسياسةإعدادمهامجميعالمؤسسةتتولى

سوحاتوالموالدراساتالبحوثإجراءتمكما.الإمارةفيوالاجتماعيةالاقتصاديةالتنميةبرنامج

داخلطبيعيةالللمواردالأمثلوالاستغلالوالاستكشافوالتنقيبوالمسحالمختلفةالجيولوجية

فيوماتللمعلمتكاملنظاموبناءلهاالمتاخمةالاقتصاديةوالمنطقةللإمارةالإقليميةالحدود

غلاللاستالهامالدورعنالعامالوعيونشرالمتخصصةالخرائطوإعدادوالصخورالمعادنمجالات

الاستشاراتوتقديمالإمارة،فيوالاجتماعيالاقتصاديالتطويرفيوالمعادنالصخور

فياراتللاستثموالترويجالتسويقعلىتعملكماالطبيعيةالمواردمجالاتفيوالمعلومات

بصفةنوالمعادبالصخورالمتعلقةالاجتماعاتفيالإمارةتمثلكماودوليامحلياُ التعدينقطاع

.عامةبصفةالطبيعيةالمواردوباستغلالخاصة

المتحدةالعربيةالاماراتدولة:العنوان

+971501466509:هللاتلف

INFO@FNRC.GOV.AE:الإلكترونيالبريد



لتبلتقني،تهديدمجردالإلكترونيةالهجماتتعدلموالرقمنة،البياناتعصرفي خطرىإلتحو 

أمنمعتتعاملالتيفالمؤسساتالتجارية،العلاماتوسمعةالأعمالاستمراريةيهدداستراتيجي

صوره،تتكانتماأضعافكل فهاالإهمالهذاأنمتأخراً تكتشفماغالباً إضافيةكتكلفةالمعلومات

عملاء،الثقةتحصدذكي،بشكلالمعلوماتأمنفيتستثمرالتيالمؤسساتفإنالعكسوعلى

.منافسيهاعنوتتميزسمعتها،وتحمي

المعلوماتأمنأصبحلماذا:أولا  

قصوى؟أولوية

:تزايد الهجمات وتنوع أساليبها. 1

ــن تكنولوجيــ"بحسللب تقريللر  ــادات أم ا أقتص

 Kasperskyالصلادر علن شلركة "المعلومات 

ملن الشلركات فلي % 91ان ، ف2025في يناير 

منطقللة الشللرق الأوسللط تعرضللت لمحللاولات 

م طراف معادية خلال علاأاختراق لشبكاتها من 

، منهلللللا نسلللللبة كبيلللللرة اسلللللتهدفت 2024

مؤسسللات فللي قطاعللات الطاقللة، الماليللة، 

.والتعليم

اشرة ارتفاع التكاليف المباشرة وغير المب. 2

:للخرق الأمني

ملن Cost of a Data Breachحسلب تقريلر 

IBM بللغ متوسلط تكلفلة 2024الصادر لعام ،

خللرق البيانللات فللي منطقللة الشللرق الاوسللط  

ية، مليلون دولار، وتشللمل خسلائر تشللغيل8.75

.قانونية، وسمعة

:تشريعات محلية صارمة. 3

المملكللة العربيللة السللعودية أطلقللت نظللام-

، والتللي ( PDPL)حمايللة البيانللات الشخصللية 

ملايلين ريلال فلي 5تفرض غرامات تصلل اللى 

.حال التسريب او الإهمال

ون دولة الإمارات العربية المتحدة أطلقت قان-

جية حمايللة البيانللات الاتحللادي ضللمن اسللتراتي

.التحول الرقمي

إلزامـا  الامتثال لهذه القوانين لم يعد خيارا  بـل

.قانونيا  

:فقدان السمعة والثقة. 4

يفخصوصاً هتعويضيصعبكبيرضرروهو

.والصحيةالمصرفيةالقطاعات

الصاوىسامح 

محاضر تكنولوجيا المعلومات معتمد من شركة سيسكو العالمية 

اتحاد الصناعات المصرية-مدير إدارة تكنلوجيا المعلومات بغرفة صناعات الطباعة والتغليف 

جمهورية مصر العربية
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ماتالمعلوأمنبينالفرق:ثانيا  

السيبرانيوالأمن

:(Information Security)المعلوماتأمن

ز أشكالها،بكلالمعلوماتحمايةعلىيرك 

أنظمةفيأوورقعلىمخزنةكانتسواء

:CIAرئيسيةركائزثلاثعلىويعتمدرقمية،

.(Confidentiality)السرية•

.(Integrity)السلامة•

.(Availability)الإتاحة•

:(Cybersecurity)السيبرانيالأمن

تحتيةالوالبنيةالرقميةالأنظمةبحمايةيُعنى

جزءاً ريعتب،السيبرانيةالهجماتمنللشبكات

اءالفضفييتخصصلكنهالمعلومات،أمنمن

.فقطالرقمي

معلومات،أمنهوسيبرانيأمنكل:ببساطة

.سيبرانيأمنهومعلوماتأمنكلليسلكن



لتأسيسعمليةخطوات:ثالثا

فعّالمعلوماتأمن

1

2

3

4

5

:تحليل المخاطر

.افهم ما يجب حمايته، ماهي التهديدات، وأين تكمن الثغرات

:  سياسات أمن معلومات واضحة

ب الموظفين على اتباعها .اكتبها، وثقها، ودر 

:  تقنيات الحماية

.مثل أنظمة الكشف عن الاختراق، الجدران النارية، والتشفير

:الاستجابة للحوادث

.أنشئ خطة واضحة ومجربة لكيفية التعامل مع أي خرق

:التدريب المستمر

.رفع وعي الموظفين هو أقوى خط دفاع ضد الهندسة الاجتماعية

:  مراقبة مستمرة6

.لا يكفي وضع نظام أمني، بل يجب مراقبته وتحديثه باستمرار

لةأمث–المحليالسوقمن:رابعا

الأمنيةللريادةبارزة

:أرامكو السعودية

في تمتلك أحد أقوى مراكز العمليات الأمنية في المنطقة، وتستثمر•

.الذكاء الاصطناعي لرصد التهديدات الاستباقية

:(NCA)الهيئة الوطنية للأمن السيبراني 

لتأهيل " برنامج حوكمة الأمن السيبراني للقطاع الخاص"اطلقت•

.الشركات ومساعدتها على بناء قدراتها الدفاعية

:stcمجموعة 

sirar "أسست شركة • by stc لتقديم خدمات الأمن السيبراني،  "

.مما جعل الأمن جزءاً من نموذجها التجاري
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ا  عبئوليستنافسيةكقيمةالأمن:خامسا

:المؤسسات التي تدمج الأمن ضمن استراتيجيتها الرقمية تحقق نتائج ملموسة

زيادة ولاء العملاء بنسبة 

%.30تصل إلى 

تفضيل العملاء للعلامة 

التجارية في القطاعات 

مثل البنوك )الحساسة 

(.والرعاية الصحية

ى الحصول على تصنيفات أعل

ESGفي تقييمات 

–الاجتماعية –البيئة )

(.الحوكمة

بيةنصائح استراتيجية للمؤسسات العر: سادسا

.اعتماد إطار حوكمة أمن معلومات متكامل

Zero)تطبيق مبدأ عدم الثقة  Trust).

.إجراء اختبارات اختراق دورية

.رفع الوعي الأمني لدى الموظفين

(.مثل الهيئة الوطنية للأمن السيبراني)التكامل مع الجهات التنظيمية 

1

2

3

4

5

الخلاصة

علد بلل مؤكلدة ، والاسلتثمار فلي أملن المعلوملات للم ي، التهديدات الرقمية اليوم لم تعد محتمللة

.تكلفة تشغيلية، بل درع استراتيجي يحمي المؤسسة، عملاءها، وسمعتها

.يالهالاعتراف بالخطر، ثم التحرك الذكي ح: إن الطريق نحو مستقبل آمن يبدأ بخطوة بسيطة
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سةمؤسهولهمقراً الكويتدولةمنيتخذوالاجتماعي،الاقتصاديللإنماءالعربيالصندوق

جتماعية،والاالاقتصاديةالإنمائيةالمشروعاتتمويلفيأغراضهتنصبعربيةإقليميةمالية

.الفنيةوالخبراتالمعوناتوتقديموالخاصة،العامةالاستثماريةالمشاريعتمويلخلالمنوذلك

للتعاوننموذجاً منهتجعلالتيالهامةالجوانبمنبعددالعربيالصندوقأنشطةوتتميز

.المتميزالمشتركالعربيللعملوتجسيداً العربيين،الاقتصاديوالتكامل

تصاديةالاقالتنميةفينشاطهويتركزالعربية،الدولكلعضويتهفيالصندوقفيويضم

ملياتهعتنظمإذ،”العربيالاقتصاديالعملتحييدقاعدة”عملياتهفيويطبقوالاجتماعية،

.إطلاقاً أعمالهفيالسياسيةللأحوالدخلولاموضوعية،قواعدمجموعة

أنشطته،ينبالتوازنويراعيالأعضاء،الدولفيالتنميةاحتياجاتدائماً العلربيالصندوقويلبي

اتعمليأسسأهممنفإنأيضاً،الصددهذاوفي.المشروعاتلكلوالشفافيةالجدوىوضمان

أوةماليسياساتفرضوعدمالدول،تقررهاالتيالمشاريعبأولوياتالأخذالعربيالصندوق

منطلقمنوذلكواجتماعية،اقتصاديةسياساتمنتقررهفيماالتدخلأوعليهامعينةاقتصادية

.معهاوالتعاونالعربيةدولناجهوددعم

توفيرلمراعاةالميسرة،بشروطهاالأعضاءللدوليقدمهاالتيالعربيالصندوققروضوتتصف

لإطار،اهذاوفي.الإنمائيةخططهاتنفيذفيالعربيةالدوللمساعدةسهلةبشروطالتمويل

لتصلئدةالفاأسعارتخفيضخلالمنقروضهفياليسردرجةوتطويرزيادةعلىالصندوقيحرص

فتراتوزيادةالأخرى،العربيةللدول%2.5والمنخفضالدخلذاتالعربيةللدول%2.0إلى

مستردةغيرومنحمعوناتمنيقدمهعمافضلاً عاماً،30-22بينتتراوحالتيوالسدادالسماح

اعالأوضدعمإلىبالإضافةوالتدريب،المؤسسيوالدعمالدراساتمجالاتمختلففيتسهم

.الأعضاءالدولبعضلهاتتعرضالتيالطارئةوالظروف

معقوينسالعربيالصندوقيتعاونذكرها،السابقالعربيةالتنميةدعمغاياتكلولتحقيق

التنميةعمشاريوتنفيذوتمويلدراسةمجالاتمختلففيوالدوليةالعربيةالتنميةمؤسسات

.العربيةالدولفيوالاجتماعيةالاقتصادية

13080:البريديالرمز|الصفاة21923:البريدصندوق|الكويتدولة:العنوان

24959390/91/92(965):الفلاكلس24959000(965):هللاتلف

HA@ARABFUND.ORG:الإلكترونيالبريد



-رؤية نحو المستقبل-

ابعالتوالتعدينيةالصناعيةوالاستشاراتللتدريبالعربيالمعهديعد

لتدريبلقبلةوالتعدينوالتقييسالصناعيةللتنميةالعربيةللمنظمة

.والتعدينالصناعيةالتنميةمجالاتفيوالاستشارات

:علىالمعهدويعمل

.العربيةللكوادروالابتكاريةالمعرفيةالقدراتتنمية•

.المتخصصةالتدريبيةوالبرامجالدوراتتنظيم•

.الدولطلبعلىبناءالقطاعيةالاستشاراتتقديم•

والأكاديمياتالجامعاتمعوشراكةتعاوناتفاقياتإبرامعلىالمعهديعملكما

.عتمدةمتخصصيةشهاداتلتقديمالصلةذاتوالأجنبيةالعربيةالتدريبيةوالمؤسسات

للقطاعامةوالمستدالشاملةالتنميةلتحقيقالعالميةالاتجاهاتمواكبةعلىالمعهديعمل

.التعدينوقطاعالصناعي

AIMTCI-aidsmo.org

intraining@aimtci-aidsmo.org

فــاصل 

ترويجي



link.aidsmo.org/aJk4n

المراجع

aidsmo.org
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