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 كلمة  العدد :

ثلاث ثورات صناعية. وإذا كانت ر الثورة الصناعية الرابعة التي أعقبت     يعيش العالم اليوم عص 

الثورة الص   ناعية الثالثة التي أتدثتها الرةمنة والمعالت ات الدةيقة وبرم ة ا وت والا   بكات  

بالإض   اإة إا ما أتدثن انتا   ار لإ   بكة الإنانت ل أن ان العالم من ثورة ل عالم او ص   اوت 

ة الرابع  ة التي  نروع ع  والمعرإ  ة. إمن ه  لان اون   اءات ط  ان انرلا  الثورة الص   ن  اعي  

إمك اني ات وة درات ه افل ة إالتكنولوطيات النالإ    ة ل عدة م اوت مث  اللاكان اوص   رناعي  

والروبو  ات  وإنان ت ايلإ   ي ان  والمركب ات ذا ي ة القيادة  والرباعة ثلاثية ايبعاد  و كنولوطيا 

 وس   ل    ل  ة الكت   ال ن  ان و  وال تكنولوطي  ا ال يوي  ة وعلم المواد  وال وس   ب  ة الكمومي  ة  

(Blockchain)  وغيرها س   ت دد معالم الم    تقب  و ا   ك  ال ياة ع  كوكس اير . وس   و  

   اعد الثورة الصناعية الرابعة ل   قي  طودة ال ياة واتتصار الكثير من الوةت ل عملية 

الترور  وانتا   ار من ها ه ا ع  الع الم  كا س   ت    اهم ل       ص التنمي ة اوةتص   ادية 



 

 
عية والإن   انية     تيد بدأت  قنيات الثورة الص  ناعية الرابعة بتروير القران الص  ناعي واوطتا

و عهيه م   اهمتن ل دإا النمو والتقدم العالمي    وبرغم هلان المكت   بات إو أنها   ر  

ل الوةت ن  ن   ديات غير م بوةة ع  الم تمعات البشرية  منها إعادة هيكلة اوةتصاد 

يتوانم ما الإ   اا   ات ه لان الثورة   يراإقه ا أي    ا  ويرة ل  منظوم ة القيم الع المي ا  ا 

الثقاإية واوطتاعية. و  قليص إرص العم  تاصة بص أص اب الوظافف الب يرة التي و   تاج 

ى  أي    ا أؤ   دع  إا  راطا  دور الشر   كات        إا تبرات علمي ة و قني ة ع الي ة.  كا ي ا   

 . ملية الإنتاطية  وهيمنة الشركات الكبرىالمتوسرة والصويرة ل الع

و ل ظ    ه لان الثورة الرةمي ة اله افل  ة يبرء دور الإب دان واوبتك  ار وأهمي ة  وظيف التقني  ات  

ال لاكية ل كاإة القراعات ومنها القران الص   ناعي. وو لإ   ن أؤ  كنولوطيات الإنتاج الرةمي 

التنمية الص  ناعية ينها     من بجنتاج س  لا     ا أمام الدول العربية إرص  ا  طديدة لل ا  بركس 

مبتكرة ايمر اللاع ي دع إا نا   ون ص   ناعات طديدة بالإض   اإة إا أنها      اهم ل ءيادة 

القيم ة الم    اإ ة للمنت  ات ورإا طود ه ا و قلي   ايس   ع ار وإتن أس   وا  طديدة اا يعهء 

ملة ية الص   ناعية الا   ااوس   ت دام ة البي ية والإدماج اوطتاعي ونكن من ن اي   قي  التنم

  .والم تدامة

و   رص المنظم  ة  العربي  ة للتنمي  ة الص   ن  اعي  ة والتقييس والتع  دين ع  مواكب  ة الت   دي  ات 

اوةتص     ادي  ة ال  دولي  ة والإةليمي  ة الراهن  ة إدراك  ا منه  ا يهمي  ة الب   د العلمي والترور 

كاإة الم اوت   ر ثقاإة  الب د العلمي والإبدان ل     التكنولوطي   و    عى  طاهدة إا نا  

وةد أنا    ت  المنظمة م ترا معهد التدريس واوس   تا   ارات الص   ناعية بهد   قديم الدعم 

ال ني  لل دول العربي ة إض   اإ ة إا  ق ديم المعونة ال نية لمواكبة الترورات واس   ت قاةات 



 

 
والعم  ع  رإا م    توى وةدرات أدان المتدربص ل  0202أه دا  التنمي ة الم    ت دام ة 

  المنظم ة ا ا يعهيه دور المنظم ة كبي ت تبرن ويلبي اتتياطات ومترلبات الدول م  اوت عم 

 .العربية

و قوم المنظمة بتنظي م عدد هام من الملتقيات والندوات وورش العم  والدورات التدريبية  

ل م  اوت علمي ة وعملية م تل ة   و ص   در  العديد من الدراس   ات وايب اث العلمية ومنها 

 ة الصناعية العربية    م لة التنمي

ر المعرإة و بادل ال برات       و    عى المنظمة من تلال هلان اينا  رة والإص  دارات إا نا  

والمع ار  بص ال  دول العربي ة و عهيه الما   ارك  ة ل الم  اوت ذات العلاة ة ب  البني ة الت تي  ة 

 ةالرةمي ة  لوض   ا س   ي اس   ات  ع الك    ديات التكنولوطيات النالإ    ة.و وطيهها ن و المن ع

 .البشرية

رعة بتنمية المهارات والقدرات العربية والعم      إننا ل عالمنا العربي مرالبوؤ اليوم وب  

من أط   تل  علاة ة س   ليم ة بص الإن    اؤ وا ل ة لتروير منت  ات  كنولوطي ة  تبنى  وطهات 

ا  رع لت قي  م   تقب  أكأ أمن     الثورة الص  ناعية الرابعة و    ت يد من العق  وال   لو  البا  

 وسلامة للمنرقة العربية.
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المعضلة الأخلاقية للذكاء  

 الاصطناعي 

 نحو إطار أخلاقي وقانون 

 للتعامل معها 
 عياد جلول د.

 رئيس قسم الابتكار والصناعات المستقبلية

المنظمة العربية للتنمية الصناعية والتقييس 

 ينوالتعد

 المقدمة:

الوقت الراهن سهههباقاي ايعاي    العالم ف يشههههد  

الهته هيهههههههههرات   كهبهيهههههههههر  نهحهووتهحههديههات   مهواكهبههة 

المسهههتقبليةن من خلال تحقيل الرياد  ف الذكاء  

الاصهههطناعي الذع يعد الموجة العالمية القادمة  

 وأحد مُحركات الثور  الصناعية الرابعة.

الهثهور   مهرحهلههة  الهتهحههديههات المهتهوقهعههة ف  ورغهم 

الصهههنهاعيهة الرابعهة والهذكهاء الاصهههطنهاعين إلا انه  

ثر كبيهههههر عق تحقيل معدلات عالية سهيكو  لها أ 

مهن خهلال   والهتهطهور  الهنهمهو  عهمهلهيههة  ف تسرهههيهل 

رعهة والتي ههههههه الاعتماد عق تقنيهات اهائقهة السههه 

بإمكانها إنجاز المهام المطلوبة ف أقصر اتهههر   

مهمهكهنههةن مهما سهههيه دع   ته هيهيههههههههرات زمهنهيههة    إلى 

ملموسهههههة ف المجتمعههات والاقتصهههههادات ف 

 مختلف قطاعاتها.  

ر الذع يشهده الذكاء الاصطناعي ومل هذا التطو 

ركات التقنية للاسهتثمار ف ههههه وتوج  الدول والشه 

هذا المضهمارن يتهههه ايد اقنااع العالمي عق هذا  

القطاع بشكل كبيههر إ  يتُوقل أ  يقا  هذا اقنااع 

مليهار   85.3عق أنظمهة الهذكهاء الاصهههطنهاعي من  

 
1  Investment in Artificial Intelligence Solutions Will 

Accelerate as Businesses Seek Insights, Efficiency, and 

Innovation, According to a New IDC Spending Guide 

https://www.idc.com/getdoc.jsp?containerId=prUS48191

221 30 août 2021 

عههام   أكه  مهن    2021دولار ف  مهلهيههارات    204إلى 

 1 .2025 دولار ف 

والمعرف  الههذكههاء الاصهههطنههاعي    أ  سهههوعكما  

من قبهل م سهههسهههات   ف النمويسهههتمر   سهههو 

مختلاهة لاسهههتخهدام أنظمهة   من قطهاعهاتوشركهات  

الذكاء لتطوير أعمالهم وزياد  اقنتاجية وتخايض 

تقهديرات شركهة    حيه  تشهههر  الربحنالوقهت وتعظيم 

PwC  (PricewaterhouseCoopers  انههه إلى   )*(  )

يمكن لقطاع الذكاء الاصههطناعي   2030حلول عام ب

مليهار دولار أمري  ف   320وحهده أ  يضهههو نحو  

مليهار   100الاقتصههههادات العربيهة مل مها يقر  نحو  

بنسبة دولار أمري  ف الناتج المحلي اقجمالي 

  .2% من تقنيات البناء والتصنيل  ات الصلة12.4

ق انه  لكن إ ا كها  ينُظر للهذكهاء الاصهههطنهاعي ع

رع لما يمكن أ  هههههه القاطر  الجديد  للتطور البشهه 

حيهاتنها يقهدمه  من خهدمهات جليلهة ف جميل منهاحي 

والصهههنهاعيهة والاجتماعيهة والخهدميهة    الاقتصههههاديهة

وغر  لهه    وال راعههة والبي ههةوالتعليم والصهههحههة  

ف المقابل هناك   المسهههتويات اان وعق كااة  

التحهديهات والمخهاطر مخهاو  عهالميهة محتملهة من  

والتهثثرات السهههلبيهة المحتملهة التي قهد تحملهها 

ههذه التكنولوجيها. اعق سهههبيهل المثهالن هنهاك 

ملايين الوظائف سهههتندثر أو اندثر بعضهههها بالاعل  

صهادر عن  وبحسه  تقرير ناعي.صهط الا نتيجة الذكاء  

اههإ  نحو      85المنتههدا الاقتصهههههادع العههالمين 

ن ليحهل 2025ام مليو  وظياهة سهههتختاي بحلول عه 

    .3محلها م يج من البشرن والآلاتن والخوارزميات

وحسههههه  م سهههسهههههة أكسهههاورد إيكونوميكسن 

المتخصهصهة ف الاسهتشهارات الماليةن التي عملت  

ومسهههتقبههل   نالتكنولوجيهها  عق دراسهههههة بعنوا  

2US$320 billion by 2030? The potential impact of AI in the 

Middle East – https://www.pwc.com  . 

 تعر   10  مهن  مهدد  بالاختااء ف العقد الحالي  3 
https://www.trtarabi.com 

https://www.pwc.com/
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وظائف دول آسهيا نن مهملت أكس سهتة اقتصهادات 

. والتي أمههههارت إلى أنه  )*(ف منظمهة آسهههيها 

 28ن سهههتحههل التكنولوجيهها محههل  2028لول عهام  بح

% 10أع أك  من   ف تله  الهدول4مليو  وظياهة  

مل اقبقهاء  من القوا العهاملهة الحهاليهة ف آسهههيها

عق مسهههتوا اقنتهاح الحهالي  ات . وهذا يشهههكهل 

مكاس  إنتاجية كبر  من اعتماد التكنولوجيا عق  

الههنههمههو  الههذع سههههيههداههل  واسههههلن الأمههر  نههطههاع 

بهات جهديهد  للعمال. وواقها للهدراسهههة متطل  ويوارّ

ناسههان سهيبدو المشههد العام للوظياة مختلاا 

ن حيه  إ  الوظهائف سهههو   2028تمهامها ف عهام  

سهههتقهل أو تختاي ف  ت يهد ف قطهاعهات بينما

 قطاعات أخرا.

كما أ  هناك مخاو  اقتصههادية اجتماعية ثقااية 

الهتههداعهيههات  والهعههديههد مهن  أمهنهيههة وإسههههواتهيهجهيههة 

سهههلبية الموتبة عق تصهههاعد الاعتماد الأخلاقية ال 

عق تكنولوجيها الهذكهاء الاصهههطنهاعين الأمر الهذع 

إطهار   ف وضهههلرورع التاكر  ههههههه يجعهل من الضههه 

يهحههددأخهلاقهي   الههذكههاء    وقههانهون  مهل  الهتهعههامههل 

  المعلوماتيةن باقضهههااةالاصهههطناعي ف مجتمل 

نتيجهة تاهاعهل وتعهامهل   التسههههاالات المعقهد إلى  

رن من بينها: هل سهههنتقبل  ههههههه الروبوتات مل البشههه 

 بيننها فالروبوتهات وأنظمهة الهذكهاء الاصهههطنهاعي  

المجتمل؟ كيف ستكو  نظرتنا للروبوتات الشبيهة 

عق التعر  عق مشهاعرنا؟ ما   والقادر  رهههه بالبشه 

هي حدود المس ولية والخصوصية عند استخدام 

أصههههها    إ ا  المهثههال:  تههات؟  اهعهق سهههبهيههل  الهروبهو

الروبوت عطهل أو خلهل ف برمجيهاته  وتسهههبه  ف 

حدوث أضرار لشهههخا مان من هو المسههه ول؟ هل 

أم المصهههنعة ل   ركةههههههه الشههه صهههاح  الروبوت أم  

جهة من الأمها  يجه   لروبوت ناسهههه ؟ وإلى أع در ا

 
ر دول ف جنوبي شرقي آسههيا هي  ههههههعشهه آسههيا  وتضههم)*(  

وسهههن هااور  ومهالي يها والالبين  إنهدونيسهههيها وتهايلنهد وايتنهام  

  وميانمار وكامبوديا ولاوس وبرون.

أ  تكو  عليها الروبوتات قبل أ  يتم نشرهههها ف 

المخههاو  من تهههديههد  ككههل؟ ومهها هي  المجتمل 

وانتهاك الروبوت للخصهوصهية الشهخصهية لداراد؟ 

  Cyborg رع هههه وهل يج  أ  يكو  للسايبورغ  البش

*( ( ف حههالههة إ ا تعطلههت *وضهههل قههانون خهها  

ر لشهخا  الأج اء الروبوتية وتسهببت ف أ ا وضر 

  القانونية  ريعاتهههههه ما؟ وماهي الضهههوابا والتشههه 

الروبوتات ف  رهههههه والأخلاقية المناسههبة قبل نشهه 

 المجتمل؟

الههجههاد    والههتسهههههاالات  الههتههحههديههات  هههذه  مههثههل 

روعهةن هي محهل منهاظرات وم تمرات ههههههه والمشههه 

بعيهد  عهالميهة مت ايهد ن ولن تكو  دولنها العربيهة  

عنهان وسههتتثثر بها حتمان وسههتكو  محل نقامههات 

عند اسههتخدام وانتشههار أنظمة الذكاء الاصههطناعي 

 .والروبوتات ف مجتمعاتنا العربية

التهاليهة   سهههو  نتنهاول ف ههذه الورقهة المحهاور

 لتحقيل الأهدا  المرجو  منها:

 .الاصطناعيماهوم الذكاء  اولا:

 الاصطناعي.أنواع الذكاء  ثانيا:

تهخههدامههات الههذكههاء    ثههالهثهها: بهعهض مهجههالات اسهههه

 الاصطناعي.

الايجهابيهة والسهههلبيهة للهذكهاء    رابعها: المخهاطر 

 الاصطناعي.

الأخلاقيهة لبعض تطبيقهات    خههامسهههها: التبعهات 

 Deepfakeالذكاء الاصطناعي 

بعض المبهادرات العهالميهة والعربيهة    سهههادسههها: 

الههذكههاء  لهوضهههل مهنهظهومههات حهول أخهلاقهيههات تهطهور  

 .الاصطناعي

  

  

مليو  مهخا باقدا  وظائاهم    28الذكاء الاصهطناعي يهدد   4

-https://www.aljazeera.net  

 .(بشر م ودو  بثج اء روبوتية*)*

 

http://hafryat.com/ar/node/9426
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 أولاي: ماهوم الذكاء الاصطناعي

 

الههذكههاء   بههثبي  المههلههقهه   مههكههاربي  جههو   يههعههر  

هو “علم      الاصهههطنهاعيالاصهههطنهاعي أ  الهذكهاء  

هنهدسههههة الآلات الهذكيهةن وبصهههور  خهاصههههة برامج 

الكمبيوتر”ن حيهه  إنهه  يقوم عق إنشههههاء أجه   

قهادر  عق التاكر بهالطريقهة  وبرامج حهاسهههوبيهة  

التي يعمل بها الدماغ البشرهعن وتحا  تصرهاات 

البشرههه. وبههذا المعنإن اهإ  الهذكهاء الاصهههطنهاعي 

هو عمليهة محهاكها  الهذكهاء البشرهههع عس أنظمهة 

ر ونما تاكرهم ههههه الكمبيوترن لتقليد سهلوك البشه 

  .5وطريقة اتخا  قراراتهم

عق أع   غر أنه  لا يمكن أ  يطلل ههذا الماهوم

قطعة إلكوونية تعمل من خلال خوارزمية معينةن 

نههطههلههل هههذا  تههقههوم  هههههام مههحههدد ن اههلهه   و

المصهطلح عق نظام إلكوون لابد أ  يكو  قادراي  

واتهخهها    وتهحهلهيهلهههها  الهبهيههانههات  وجهمهل  الهتهعهلهم  عهق 

قرارات بشهههثنها بناء عق عملية التحليلن بصهههور  

 اعي اقنسهها ن االذكاء الاصههطن  تماثل طريقة تاكر

هو عبههار  عن علم مختا ف هنههدسهههههة الآلات 

الهذكيهة بهالاعتماد عق برامج الكمبيوتر وتطبيقهاته   

اتصهههبح باضهههل  ل  م هلة لمحاكا  البشرههه ف 

التاكر والتصرهههاههات عق حههد سهههواءن كما يمكن  

ا بهثنه  عبهار  عن   تعريف الهذكهاء الاصهههطنهاعي أيضههههي

للإنسهههها  من حيه    نسهههخهة إلكوونيهة مشههههابههة

الهنهظهم  بههالاعهتهماد عهق مهجهمهوعههة مهن  الهتهاهكهر 

الحهاسهههوبيهة المعقهد . بشرههه  أ  يتسهههم ببعض 

السهههمات التي تجعله  قهادراي عق محهاكها  العقهل 

 :البشرع والتي يمكن إجمالها ف 

اكهتسههههها  المهعهلهومههات  أع  الهتهعهلهمن  الهقههدر  عهق 

 .ووضل قواعد استخدام هذه المعلومات

 
5 educ.com-https://www.new  

ذه البيهانهات والمعلومهات  إمكهانيهة جمل وتحليهل هه 

وخلل علاقههات ايما بينهههان ويسههههاعههد ف  لهه   

 .Big Data الانتشار المت ايد للبيانات العملاقة

 .القدر  عق التاكر واقدراك

 .القدر  عق اكتشا  المعراة وتطبيقها

القدر  عق التعلم والاهم من التجار  والخسات 

 .السابقة

عههق اسهههههتههخههدام   الههقههديمههة الههقههدر   الههخههسات 

 .وتوظياها ف مواقف جديد 

لهلهمهواقهف  الاسهههتهجههابههة السرهههيهعههة  الهقههدر  عهق 

 .والظرو  الجديد 

القهدر  عق التعهامهل مل المواقف ال هامضههههة مل  

 .غيا  المعلومة

القدر  عق التطور واقبداع واهم الأمور المرئية 

 .وإدراكها

القههدر  عق تقييم المعلومههة قسهههنههاد القرارات  

 6ية. اقدار

 

 

 ثانيا: أنواع الذكاء الاصطناعي 

يصهههنف الذكاء الاصهههطنهاعي وال ما يتمتل ب  من 

 التالية:قدرات لدنواع 

 (1)مكل                                               

  

 

الهههخهههبهههر   6 والهههنهههظهههم  الاصههههههطهههنهههاعهههي   الهههذكهههاء 

www.uobabylon.edu.iq 
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 Weak Al الذكاء الاصههطناعي الضههعيف أو الضههيل 

or Narrow Al :  
 

ويعتس هذا النوع من أنواع الذكاء الاصهههطناعي       

الأبسههها عق اقطلاعذ إ  يعتمد بشهههكل  أسههها  

عق السمجهة ل هايات تثدية مجموعة من الوظائف  

المحهدد  ضهههمن نطهاع  محهدد وف بي هة معينهةن 

وتقتصرههه عهاد ي تصرهههاهاته  عق إظههار ردود أاعهال 

مهعهيهنههة تهتهواهر  تهحههت شرو    عهق مهواقهف مهعهيهنههة 

ي هة مهان ومن أبرز الأمثلهة عق ههذا النوع مها ف ب

 من رجهل آلي يعر  بهاسهههم IBM جهاءت به  شركهة

Deep Blue  وتم برمجت  ليتمكن من إيقاع اله يمة

 ببطل العالم بالشطرنج )غارع كاسبارو (.

 

 Strong Al or الذكاء الاصهطناعي العام أو القوع 

General Al : 
 

الاصهههطنهاعي عن النوع ي داد ههذا النوع من الهذكهاء  

السههابل بقدرت  ف تحليل البيانات واسههتقطابها  

والاسهههتااد  من الخس  المكتسهههبةن وقد سهههاهم 

الهقهرارات   بهعهض   لهه  ف جهعهلهه  مه ههلاي لاتهخهها  

الهذاتيهة بصهههاهة مسهههتقلهة عن التلقينن ومن أبرز  

القيههاد  وروبوت  السهههيههار   اتيههة  الأمثلههة عليهه  

 .المحادثة الآنية

 

 : Super AL عي السوبر الخارعالذكاء الاصطنا

يعهد  ههذا النوع نمو جهاي خهارقهاي يُمكن أ  يُضههههار   

وينُهااس العقهل البشرهههع من حيه  التاكرذ إلا أنه  

ما زال قيد التجار  والتحدي  بشهكل  دائمن ويحاول 

الذكاء الاصهههطناعي الخارع أ  يسهههتوع  الطبيعة 

البشرهههيهة ف التاكر ومها يظهره من اناعهالات  

أاعالن ومن أبرز ما يتسهههم ب  القدر  عق  وردود

 
7 https://www.turkuazpost.com 

 

التاهاعهل وإقهامهة العلاقهات الاجتماعيهة والتواصههههل 

 .مل الآخرين

وقهد تمهت الاسهههتاههاد  من الهذكهاء الاصهههطنههاعي 

بهثنواعه  المختلاهة من خلال تقهديم مجموعهة من  

التطبيقهات ف مهههتإ المجهالات الحيهاتيهةن والتي 

ديهد كها  لهها ف ال هاله  نتهائج إيجهابيهة حققهت العه 

من الاوائهد للبشرهههيهةن إلا أنهها لم تخلو من بعض 

هها بعض الانعكهاسههههات غر السهههلبيهات التي كهانهت ل 

  7.الأخلاقية

 

ثالثا: بعض مجالات اسهتخدامات الذكاء  

 الاصطناعي 

( الهجههدول  لهلههذكههاء 1يهوضههههح  الهتهطهبهيهقههات  بهعهض   )

الاصهطناعي حي  تسهتايد العديد من أماكن العمل 

الهذكهاء الاصهههطنهاعي و له  بههد  حول العهالم من  

التحسهههين من المنُتجات والحُصهههول عق اقيرادات 

أربههاا أعقن ومجههالات الههذكههاء  لجني  بههاقضههههااههة 

الاصههطناعي المسُههتخدمة بشههكل  كبر  هي كثر  

والهحهيهها    تههات  الهروبهو ومهتهنهوعههة  ونهجههدههها ف 

الصهههنهاعيهة والرعاية الصهههحيهة والتجهار  الالكوونيهة 

عهالجهة الل هات الطبيعيهة  والأداء الحهاسهههوبي وم

لهلهمهركهبههات وتهخهلهيهل  الهتهحهتهيههة  والهتهخهطهيها والهبهنهيههة 

الكلام  والأتمتهة الهذكيهة وأنظمهة الخساء  واقبهداع  

الههذ   الههذ  والهتهحهكهم   الهحههاسههههوبي والهكهيهها  

المهعه ز والهتهخهطهيها   والهواقهل  الااهواا  والهواقهل 

الههذاتهيههة  الاسهههواتهيهجهي  والهتهعهر  عهق الأهههدا  

 والتشخيا.وإدار  الموارد البشرية 

بهاقضههههااهة إلى مجهالات ال راعهة والطهاقهة والناا 

المههال  وأسهههههواع  واقعههلام  والههنههقههل  والهه ههاز 

والتكنولوجيها الحيويهة وف جميل منهاحي الحيها  

 .8اليومية

  

8 https://sotor.com 

https://www.turkuazpost.com/
https://sotor.com-/
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 -1-الجدول 

 Robotics الروبوتات   .1

الروبوت الآلي يُعهد من إحهدا المجهالات التي دخهل 

الروبوت هو ايهها الهذكهاء الاصهههطنهاعين حيه  إّ   

جهاز ميكاني  مصهمّم لأداء الأعمال التي يقوم 

عههامن وقههد أدّا اخهواع  بشههههكههل  اقنسههههها   بهههها 

الهحههديهثههة إلى ظهههور الأجههه   والآلات  تههات  الهروبهو

ر لهان والتي تحلّ محل عمل الأاراد.  ههههه التي لا حصهه 

من الجهدير بهالهذكر أّ  معظم الروبوتهات مبنيهّة عق  

مسهههتقهل عن السهههيطر  برمجيهّات للعمهل بشهههكهل  

البشرهههيّة المباشر ن ويسُهههتخدم المصهههطلح أيضهههاي 

للمركبَهات وغرهها من الآلات التي يتمّ التحكّم بهها 

وتعمل هذه  .9رعهههه عن بعد من قبل المشّ ل البش

ة   تحهليلات  كيههّ ن وتقُههدّم  دائم  بشهههكههل   تههات  الروبو

عههق الأجههههه    المههحههادثههات  عههن طههريههل  ومههرنههة 

هههذا المهجهها تهقهلهيههل  المهحهمهولههةن ويسهههههم  ل ف 

الوقهت اللازم لجمل البيهانهات من المسهههتخهدمينن  

ريل الأعمال وتبسهههيا طريقة اسهههتخدام  ههههههه وتسههه 

ركات  هههههه المحللين ووقتهمن باقضههااة لتجهي  الشهه 

لاحتياجات هذه البيانات المت ايد  ف المسههتقبل  

 القري .

 

 

 
ضهههههمهههراوع    9 الهههذكهههاء    –بهههانههها   الاصهههههطهههنهههاعهههيمهههجهههالات 

https://mawdoo3.com 
10 https://www.alrab7on.com 

 Artificial Lifeالحيا  الصناعية   .2

الههذكههاء  وهو مجههال آخر من أعقههد وأغر  مجههالات 

الاصطناعيذ اهو يهد  إلى خلل آلالات تستطيل  

مل   تتاههاعههل  أنههها  الحيهها  من منطلل  أ  تحهها  

البي ات الحيويةن ولها العديد من صااتها الحيوية 

من منطلل أنهها تحها  تاهاعليهة الحيها  الحيويهة  

واسهههتجهابتهها وتهثثرهها عق العوامهل الحيويهة من  

ا   خلال ربا الهذكهاء الاصهههطنهاعي بهالكيميهاءن وتحهديهدي

 10بالكيمياء الحيوية. 

 

 : healhcare الرعاية الصحيّة .3

يقهدّم الهذكهاء الاصهههطنهاعي ار  للحصهههول عق  

المعلومهات التي تمّ جمعهها من المرو والعمهل  

عق الابتكار وتحسههين مخرجات المرو. الخدمات 

حنات  اللوجسههتية وسههلسههلة التوريد: تسههمح الشهها

 اتيهّة التحكّم وأنظمهة الالتقها  الآليهة لسهههلسهههلهة 

التوريهد بهالعمهل سهههبعهة أيهام ف الأسهههبوع الأمر 

الهذع يقلهل وقهت الانتظهار اللازم لحصهههول العميهل 

الههذع  والوقههت  التج ئههة  تههاجر  عق سهههلعتهه  من 

تهاجر التج ئهة للحصهههول عق السهههلعهة من   ينتظره 

 . 11المتخصصة راك المالشركات و 

 

  :E-Commerceالتجار  اقلكوونية  .4

برمجيات الذكاء   ف كو تتمثل التجار  اقلكوونية  

الاصهههطنهاعي تقوم بتميي  المحتويهات وتنظيمهها 

والبحهه  ايهههان الأمر الهذع يُمكّن المتسهههوّع من 

اكتشهها  المنتجات المرتبطة بالسههلعة سههواء عن  

الهعهلامههة  أو  الشههههكههل  أو  الهلهو   أو  الهحهجهم  طهريهل 

ن قدرات الذكاء الاصهههطنهاعي التجهاريةن   كما تتحسهههّ

البصرهيّة كل عامذ امن خلال الحصهول عق إمهارات 

مرئيّة من الصههور المحمّلة تسهههم السمجيات ف 

الاصهههههطهههنهههاعهههي  11 الهههذكهههاء  سهههههابهههل    -مهههجهههالات   -مهههرجهههل 

https://mawdoo3.com 
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مسهههاعد  العميل عق العثور عق المنتج المراد  

كما  تيح تطبيقات وآليات الذكاء الاصهطناعي   بنجاا.

يحتههاجههها   قههد  التي  السهههلل  تحههديههد تنهبه ات حول 

ل ف عمليته  الشرهههائيهة وف طرع زيهاد   العميه 

المبيعات ومضهههاعاة الأرباا وأيضههها تحسهههين أداء  

الحملات اقعلانيهة وكسهههه  رضهههها ال بنهاء وحمايهة 

الهتسههههوع  عهمهلهيههات  مهن الاخهواع ف  المهتههاجهر 

  .12الالكوون

 

 :Creative computingالأداء الحاسوبي  .5

يلعه  الهذكهاء الاصهههطنهاعي دوراي كبراي ف اعهة  

اء الحاسههو  حي  يسههتطيل التثثر عق أجه   وأد

الحاسو  من حي  أداء الحاسو  واعت  واعة 

 المطلوبهةنإنجهاز وحهد  المعهالجهة المرك يهة لدوامر  

أنظمههة   أداء وتطوير  انهه  ي ثر عق عمليههات  كما 

 .13الحاسو  وكااءتها

 

 Naturalمهعههالهجههة الهله ههات الهطهبهيهعهيههة:   .6

Language Processing 

NLP)   الههذكههاء ( هههي عههلههوم  مههن  اههرعههي  عههلههم 

مههتههاههرعههة مههن   بههدورههها  الاصهههههطههنههاعههي والههتههي 

بشهههكههل كبر مل علوم   المعلومههاتيههةن وتتههداخههل 

الل ويات التي تقدم التوصهيف الل وع المطلو  

للحاسههو . هذا العلم يُمَكنّنا من صههناعة برمجيات 

 .تتمكن من تحليل ومحاكا  اهم الل ات الطبيعية

 

ن التي عملت ف  SHRDLU إ  أولى الأنظمة مثل

ال  بي ههة محههدد  من الكلماتن عملههت بشهههكههل اعههّ

لل هايهةن مما قهاد البهاحثين إلى التاهاال الشههههديهد  

رعة عندما تم تطبيل الأنظمة ههههه الذع تلاشى بسهه 

ف بي هات أك  واقعيهة بوجود التعقيهد واقبههام 

 
  Artificial صهور لاسهتخدام الذكاء الاصهطناعي  5-حسهنا نا    12

Intelligence  اقلههههههكههههههوونههههههيههههههة الههههههتههههههجههههههار    -ف 

https://expandcart.com 
13 https://e3arabi.com 

يهتههداولهههها   الهتهي  الهله ههات  الهوضههههوا( ف  )عههدم 

يشههار إلي  أحيانا   الطبيعية اهم الل ات.رهههههه البشهه 

 شهههكلهة الهذكهاء الاصهههطنهاعي الكهاملهةن لأ  تميي   

يحتاح إلى معراة مكثاة   الطبيعية واهم الل ات

بهالعهالم الخهارجي والقهدر  عق التحكم به . تعريف 

ههو واحههد مهن المشهههههاكههل  نالهاهههمن  مهاهههوم 

 .الرئيسية ف معالجة الل ات الطبيعية

 

مثهال عق بعض المشههههاكهل التي تواجه  أنظمهة  

الله ههات   أعطينهها   جملههة :الطهبهيعيههةاههم وتحهلهيههل 

القرد  الموز  لأنهها كهانهت جهائعهةن وجملهة نأعطينها  

نههاضهههجههةن لهما  ات   كههانههت  القرد  الموز  لأنههها 

ولكن الضههمر نهان ف كلمة   القواعدعنالتكوين 

وف الثهان    القرد نلأنهها تعود ف الأولى عق 

تعود عق الموز : ااهم الجملة بشهههكل صهههحيح  

ز وسهههلوك غر ممكن دو  معراهة خصههههائا المو 

  .14القرد 

 

تههخههطههيهها   .7  Strategic الاسههههواتههيههجههي: الهه

Planning 

بههإدراك الاسهههواتيجيههات أو   وهههذا المجههال يتعلل 

تسهههلسهههلات العمهلن والتي عهاد ي مها يتم تنايهذهها  

بواسههطة الوكلاء الأ كياءن والروبوتات المسههتقلة  

والمركبههات غر المهثهولهة. عق عكس مشههههاكهل 

الهكهلاسهههيهكهيههةاالهتهحهكهم والهتصههههه  الهحهلهول نهيهف  ن اههإ  

معقد  ويج  اكتشهااها وتحسهينها ف مسهاحة  

إيجاد   متعدد . والذكاء الاصههطناعي يسُهههم ف 

 .15الحلول وتقييمها قبل التنايذ وبعده

 

كما يعتس واحهد من مجهالات الهذكهاء الاصهههطنهاعي 

الأقل مهههر  عق اقطلاعن وهو يقوم بالتخطيا  

 
14 https://www.marefa.org 
15 https://www.hisour.com 

https://www.al-mstba.com/showthread.php?t=208999
https://www.al-mstba.com/showthread.php?t=208999
https://www.hisour.com/
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خلال الاسههواتيجي كما يقوم ب  البشرههن ولكن من 

الآلة وباسهتخدام النما ح الرياضهية واقحصائية من 

لهلهمهنهظهمات  تهحهقهيهل الأهههدا  المهطهلهوبههة  أجههل 

 .16والشركات بدو  تدخل بشرع وبدقة متناهية

 

 Véhiculeالسههههيههارات  اتههيههة الههقههيههاد :   .8

autonome 

أحيههانههاي   القيههاد  كما تسهههمإ  المركبههات الههذاتيههة 

السهههيهار   اتيهة القيهاد ن هي مركبهة تسهههتخهدم 

الاسهههتشهههعههار والهكههامهرات مهجه  أجههه    مهوعههة مهن 

بين (AI) والرادار والههذكههاء الاصهههطنههاعي للتنقههل  ن 

رعن للتثهل كسهيار  ههههه الوجهات بدو  مشه ل بشه 

مسههتقلة تماماين يج  أ  تكو  المركبة قادر  عق 

رع إلى وجههة محهدد   ههههههه التنقهل دو  تهدخهل بشههه 

تهكهيهيهاهههها   يهتهم  الهتهي لم  الهطهرع  مُسههههبهقههاي عهق 

 .لاستخدامها

والهذكهاء الاصهههطنهاعي هو التقنيهة الأسههههاسهههيهة  

اهنُهاك بعض أنواع السهههيهارات    الهذاتيهةنللقيهاد   

التي تسهههر دو  الحهاجهة لوجود سههههائل ومنهها  

التسهلا والأودع والكاديلاك والاولاو وغرها من 

بتطوير أنواع قهادر  عق    التي تقومالسهههيهارات  

الههذاتيههة من   ماهوم     كههاء  خلال تجريهه القيههاد  

ف داخهل منطقهة ماتوحهة  (Q7) التعلم العميل

 .17ومصممة خصيصا للقياد  الذاتية

 

          Speech Generation تخليل الكلام:  .9

إنهتههاح     الهكهلام ههو  تهخهلهيهل  أو  الهكهلام  اصههههطهنههاع  او 

اصهههطنهاعي للكلام البشرهههع. ويمكن تنايهذه ف 

منتجهات السامج أو الأجه  . النا إلى كلام نظهام 

تحويهل ل هة النا العهادع إلى الكلامذ مثهل تحويهل  

يمكن إنتهاح الكلام المركه    كلام.نسهههو لاظي إلى 

 
16 https://www.hisour.com 
الهذكهاء الاصهههطنهاعي  كيف يعمهل    :e3arabiاقرأ الم يهد عق  17

 https://e3arabi.com/?p=534206 ف تقنية القياد  الذاتية؟

ع بواسهطة وصهل أج اء من الحدي  المسهجل والذ

يتم تخ ينه  ف قهاعهد  بيهانهات. الأنظمهة تختلف 

نهظههام مهخههاز    الهكهلام.  تهخه يهن  ف حهجهم وحههدات 

أكهس مهجهمهوعههة إنهتههاح  diphone الهههواتهف أو يهواهر 

صهههولان لاسهههتخهدامهات محهدد  المجهالن ولتخ ين 

الكلمات أو الجمهل بهثكملهها بحيه  يسهههمح قنتهاح 

عالي الجود . بدلا من  ل  يمكن للمازح الصههولا 

نمو ح الجهاز الصهولا  و خصهائا أخرا   أ  يدمج

للصهوت البشرهع قنشهاء إخراح صهولا ناصهطناعين  

تههقههنههيههة  Text-to-Speech أو TTS .تمههامهها هههي 

تكنولوجية لمحاكا  الصهههوت البشرهههع باسهههتعمال 

الحههاسهههو  أو أنظمههة نطل مختلاههة مبنيههة عق 

 TTS المهمة الرئيسية لمحركالاصهطناعي. الذكاء  

الكلمات الم كتوبههة أو المخ نههة عق  هي تحويههل 

بصههههوت   كهلهمات مهنهطهوقههة  مههههكههل نصههههو  إلى 

ويسههمح برامج تخليل الكلام تحويل النا  .بشرههع

إلى كلام للناس الذين يعانو  من ضهعف البصره أو 

ل المكتوبة عق إعاقة قراء  للاستماع إلى الأعما

 .18كمبيوتر المن ل

 

 Intelligent Automationالأتمتة الذكية:  .10

ا أصهههبحهت   ا وأسهههلوبهي »الأتمتهة الهذكيهةمن ماهومهي

أسهههههاليهه   كبريا ف جميل  أحههدث ت يريا  ا  واقعهيههي

ن ةركات أو الم سهسهات التجاري ههههه العمل داخل الشه 

للتكنولوجيهها   وتكمن الأتمتهة ف الانتشههههار الكبر 

والتقنيهات الحهديثهة والهذكهاء الاصهههطنهاعي  والآلات 

والمعهدات داخهل بي هة العمهلن بهالقهدر الهذع يمكنه   

 هاء دور اقنسهههها  بشهههكهل ج  ن خهاصههههة ف إل 

المههام التي قهد يعج  عنهها أو قهد تتطله  منه   

ا كبرايذ وتعمهل الأتمتهة الهذكيهة ف الوقهت  جههدي

الحالي ف معظم المجالات سهههواء الصهههناعية أو 

 
18

 com.ru-https://ar.buy  

https://e3arabi.com/?p=534206
https://ar.buy-com.ru/


 

 

13 

ال راعيهة أو الأعمال المن ليهة أو اقداريهةن ومكنهت 

الأتمتهة الهذكيهة  ههذه المصههههانل من التقليهل ف 

رع والاستعانة بآلات ومعدات  كيةن  هههه البش الجهد

تتم قيهادتهها بواسهههطهة أجه   كمبيوتر متقهدمهة  

التحسهههس المختلاههةذ  وم ود  بعههدد من عنهها  

للتثكد من صهههحة العمل المطلو  ودقت ن عق أ  

ا   تتم برمجهة حركهة تله  »الروبوتهاتم لتتحرك تلقهائيهي

 .19وتقوم بوظياتها بشكل دورعّ 

 

 Expert Systems أنظمة الخساء : .11

وهي نظم حاسههوبية معقد  تقوم عق تجميل  

معلومات متخصهههصهههة )أع ف مجال محدد اقا( 

ريينن ووضعها ف صور  تمكن هههه من الخساء البش

الحاسههو  من تطبيل تل  المعلومات )أو بالأحرا 

الهنهظهم   .الهخهسات( عهق مشهههكهلات مهماثهلههة وتهعهتهس 

الخبر  هي أحد تطبيقات علم الذكاء الاصهطناعي 

 الذع يهد  إلى نقل الذكاء البشرا إلى نظم

الحاسهههبات عن طريل تصهههميم السمجيات وأجه   

الحهاسهههبهات التي تحها  سهههلوك وتاكر البشرههه. 

ويمكن القول أ  الذكاء الاصهههطنهاعي هو صهههيهاغة 

برمجيات متطور  مستند  عق بيانات ومعلومات 

تكو  داعمهة لنظم المعلومهات ف حهالهة عج هها 

م الحلول لبعض المشههاكل وتكو  عن توار أو دع

مشهابه  ف عملها عمل اقنسها  الخبر لدراسهت   

تهتهوقهل هههذه   أ   اهمهثهلا يمهكهن  مشههههكهلهه  مهعهيهنهه  

تهجههاه مهعهين واهل   بهها الأنهظهمههة حهركههة اقعصهههههار 

المهعهطهيههات والمهعهلهومههات المهتهواهر  مهن خهلال 

 .20تحليلها ودراستها

 

 Creative computingاقبداع الحاسوبي  .12

 
 اسهههلام النجار  – الاتمتة الذكية وتحسهههين بي ة الشهههههههههركات  -  19
https://www.rowadalaamal.com 

 للم يد من التااصيل راجل   20

ا  )باقبداع يعر  اقبداع الحاسهههوبي المعرو  أيضهههي

والحوسهههبههة   الاصهههطنههاعي واقبههداع الميكههاني  

اقبههداعيههة أو الحسهههها  اقبههداعي( هو مسهههعإ 

متعدد التخصههصههات يقل عند تقاطل مجالات الذكاء 

الاصهههطناعي وعلم الناس المعرف والالسهههاة 

الهحسهههههابي ههو    والهاهنهو . مهن اقبههداع  والههههد  

أو تكرار اقبههداع بههاسهههتخههدام   نمههذجههة أو محههاكهها 

 الكمبيوتر ن لتحقيل أحد ال ايات المتعدد  مثل: 

بناء برنامج أو كمبيوتر قادر عق اقبداع عق   •

 مستوا اقنسا .

اهم اقبداع البشرهع بشهكل أاضهل وصهياغة   •

لههدا   اقبههداعي  للسهههلوك  منظور خوارزمي 

 البشر.

تصههميم برامج يمكن أ  تع ز اقبداع البشرههع   •

 تكو  بالضرور  مبدعة.دو  أ  

يهتم مجال اقبداع الحاسههوبي  بالقضههايا النظرية 

والعمليهة ف دراسههههة اقبهداع. يتم تنايهذ العمهل 

النظرع حول الطبيعة والتعريف المناسهه  للإبداع 

بهالتوازع مل العمهل العملي عق تنايهذ الأنظمهة  

وم أحهد اروع العمهل التي تظُهر اقبهداعن حيه  يق

 .21بإعلام الآخر

 

 ( Intelligent controlالتحكم الذ ) .13

التي تستخدم أسالي   التحكم هو ا ة من تقنيات

المههخههتههلههاههةن   الههذكههاء الاصههههطههنههاعههي حههوسههههبههة

واحتمال  نالشهههبكهات العصهههبيهة الاصهههطنهاعيهة مثهل

الضهههههبههابي نبههيشههههها  والههتههعههلههم   نوالمههنههطههل 

  نوالتحسي  التطورع نوالتعلم المع ِّز نالآلي

معقهد لل هايهةن والهذع يهتم بخلل   وههذا المجهال

آلة قادر  عق التحكم  عطيات البي ة من حولها 

باختلا  نوعها سههواء كانت بيولوجية أو صههناعيةن  

http://kenanaonline.com/users/ahmedkordy/posts/197298  
21

https://en.wikipedia.org/wiki/Computational_creativity 

https://www.rowadalaamal.com/
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D8%B8%D8%B1%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AD%D9%83%D9%85
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B0%D9%83%D8%A7%D8%A1_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B5%D8%B7%D9%86%D8%A7%D8%B9%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D8%A8%D9%83%D8%A9_%D8%B9%D8%B5%D8%A8%D9%88%D9%86%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D8%B5%D8%B7%D9%86%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%AD%D8%AA%D9%85%D8%A7%D9%84_%D8%A8%D9%8A%D8%B4%D8%A7%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%AD%D8%AA%D9%85%D8%A7%D9%84_%D8%A8%D9%8A%D8%B4%D8%A7%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%86%D8%B7%D9%82_%D8%B6%D8%A8%D8%A7%D8%A8%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%A2%D9%84%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%A2%D9%84%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85_%D9%85%D8%B9%D8%B2%D8%B2
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%AD%D8%B3%D9%8A%D8%A8_%D8%AA%D8%B7%D9%88%D8%B1%D9%8A
http://kenanaonline.com/users/ahmedkordy/posts/197298
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بحيه  يهدمج علم الهذكهاء الاصهههطنهاعي بهالعهديهد من 

العلوم الأخران ويسههتخدم بشههكل أسهها  ف 

 .الدراسات البيولوجية وف العمليات الصناعية

يمكن تقسهههيم التحكم الهذ  إلى مجهالات ارعيهة 

 .تحكم التعليم المع ِّز :رئيسة كالآلا

 .تحكم الشبكة العصبية •

 .تحكم التعلم الآلي •

 .تحكم احتمال بيشا  •

 .تحكم بالمنطل الضبابي •

 .تحكم النظام العصبي الضبابي •

 .تحكم النظام الخبر •

 .تحكم الخوارزميات الوراثية •

يتم إنشهههاء تقنيات تحكم جديد  بشهههكل مسهههتمرن  

حيه  يتم إنشههههاء نمها ح جهديهد  للسهههلوك الهذ  

 .  22وطرع حسابية لدعمها

 

والههواقههل   .14 الااههواا    المههعهه ز: الههواقههل 

Virtual Reality & Augmented Reality 

الااهواا( والهواقهل المهعه ز)  يهعهتهس    (AR)  الهواقهل 

من أك  تقنيههات العههالم ت را ف القر  الحههادع  

 VR يمكن اعتبار الواقل الااواا  .رينههههه والعشه 

وجهين لعملهة واحهد . كلاهما AR والواقل المع ز

يههههههههد  إلى توسهههيل البي ة الحسهههية للارد عن  

التكنولوجيا.  طريل التوسههها ف الواقل من خلال 

بهيهنهما   لهلهتهجهربههةن  إعههداد بههديههل  الأول عهق  يهعهتهمههد 

المهوجهود  مهل طهبهقههات  الهعهنهها   يهحسههههن الأخهر 

 .إضااية من المعنإ

االواقل الااواا يمكن تعريا  بشهههكل مبسههها  

بثن  تجسههيد تخيلههي بوسههائل تكنولوجية متطور  

بحيهه   ليس حقيقيهههههههههان  لكنهه   الحقيقين  للواقل 

ئية للضهوء ولامتداد الصهوت يعطينا إمكانيات لا نها

 
22 https://ar.wikipedia.org 
والههواقههل  23 الااههواا  مهههههاهههين  –  الههواقههل    د-  رامههي 
 https://beta.ivorytraining.net/wpالمع ز

واقحساس والرايا واضطرا  المشاعر كمهها لو أننا 

 .اهي الواقل الاي يا  الطبيعي

 

أمها الواقل المع ز هو التكنولوجيهها التي توسهههل  

العهالم المهادع الهذع نعيي ايه  وتضهههيف إليه  

عنا  رقميههههة قههههد تكههههو  صههههور أو كتابههههههههات أو 

الأبعادن وهي ايههههديوهات أو مجسههههههههمات ثلاثية  

شههههههههكل عق عكس الواقل الااواا تعتمههههههد ب

ويلعه  الهذكهاء   .23أسهههها  عق البي هة الحقيقيهة

الاصهههطنهاعي دورا كبرا سهههواء مل الواقل المع ز 

الهتهقهنهيههة   تهتهجهه  كهسا المهعههار   والااهواان إ  

العهالميهة إلى اقتنهاء تقنيهات الهذكهاء الاصهههطنهاعي 

خدمة  ف معارضههههان حي  يحوّل الأجه   المسهههت

أ كيههاء ياكرّو   راههاع  اليوميههة إلى  الحيهها   ف 

ويتحدّثو . وقد أمهار مخت ه الذكاء الاصهطناعي 

إلى أّ  الجهديهد الهذع يط إ عق مشهههههد الهذكهاء 

التخههاطهه    التي يمكن  الاصهههطنههاعي هو الأجه   

معهان من المسهاعدات الصهوتية الرقمية ومكسات  

  .24الصوت الممي  

 

 Automaticالتعر  عق الأههدا  الهذاتيهة   .15

Target Recognition 

( الهههد   التلقهها  عق  ( هو قههدر   ATRالتعر  

خوارزميهة أو جههاز عق التعر  عق الأههدا  أو 

تهم  الهتهي  الهبهيههانههات  بهنههاءي عهق  الأمههههيههاء الأخهرا 

الحصهول عليها من أجه   الاسهتشهعار. تم التعر   

بههاسهههتهخههدام تمه  الهبههدايههة  الههههد  ف  ثهيههل  عهق 

حي  يقوم مشه ل  المسهتقبلةنمسهموع للإمهار  

مدر  با  تشهههار هذا الصهههوت لتصهههنيف الهد  

المضهاء بواسهطة الرادار. اقد تم تطوير طرع آلية 

  يد من   الاصهههطناعي تسهههمحمبنية عق الذكاء 

24
 كيف يختصره الذكاء الاصهطناعي الاوارع بين البشره والأجه    

 https://e3arabi.com/?p=584840 الالكوونية؟

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85_%D9%85%D8%B9%D8%B2%D8%B2
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%A8%D9%83%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B5%D8%A8%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AA%D8%AD%D9%83%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%A2%D9%84%D9%8A&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%AD%D8%AA%D9%85%D8%A7%D9%84_%D8%A8%D9%8A%D8%B4%D8%A7%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%AD%D9%83%D9%85_%D8%A8%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D8%B7%D9%82_%D8%A7%D9%84%D8%B6%D8%A8%D8%A7%D8%A8%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D8%B8%D8%A7%D9%85_%D8%B9%D8%B5%D8%A8%D9%8A_%D8%B6%D8%A8%D8%A7%D8%A8%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D8%B8%D8%A7%D9%85_%D8%AE%D8%A8%D9%8A%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D9%88%D8%A7%D8%B1%D8%B2%D9%85%D9%8A%D8%A7%D8%AA_%D9%88%D8%B1%D8%A7%D8%AB%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/
https://e3arabi.com/?p=584840
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الدقة والسرههعة ف التصههنيف. ويمكن اسههتخدام  

ATR  لتحديد الأمهههياء التي يصهههنعها اقنسههها  مثل

لهدهههدا  المهر  كهبههات الأرضهههيههة والهجهويههة وكههذلهه  

والبشرههه والاهوو   الحهيهوانههات  مثههل  البهيهولوجيههة 

النبهاتية. يمكن أ  يكو  هذا مايداي لكل ءء بدءاي 

من التعر  عق كهائن ف سههههاحهة المعركهة إلى 

تصهههايهة التهداخهل الهذع تسهههببه  أاا  كبر  من 

 .25الطيور عق رادار الطقس دوبلر

ذاتيهة مجهال من مجهالات  والتعر  عق الأههدا  اله 

الهذكهاء الاصهههطنهاعي الهذع يسهههتخهدم بك   ف 

الهتهعهر  عهق  الهعسههههكهريههة عهن طهريهل  المههههام 

الأهدا  واستهدااها بعد  ل ن ومن المتوقل أ  

يحقل التطور ف هذا المجال طار  كبر  لل اية 

 .26ف مكل الحرو  ف المستقبل

 

 

الههبشههه .16 المههوارد   Humanريههة  ههههههههإدار  

Resources Manageme 

تعُدّ هذه الوظياة من مجالات الذكاء الاصهطناعي  

أيضههاين حي  إّ  اسههتخدام الذكاء الاصههطناعي يعمل 

ة  الهبشرهههيههّ كهيهاهيههة عهمههل المهوارد  ته هيهر  عهق 

والتوظيف ف الشرهكات بشهكل  كامل وبناء نما ح  

تنب يهة من خلال مجموعهة  من الخوارزميهات التي 

صهههنيف المحتوان تعمهل عق عهد  مههام مثهل ت

 النمذجةن الاستخراح السياقين تحليل المشاعهرن 

الوجمهة الآليهةن التلخيان وتحويهل النا إلى كلام 

الههذكههاء الاصههههطهنههاعهي  أ   كهما  والهكهلام إلى نها.  

يومهههه  أ  ينُهي الطريقهة التقليهديهة ف احا  

السر  الذاتية وترميح الموظاين الجددن إ  يُمكن 

 جمل الم يهد من من خلال خوارزميهة  متخصهههصههههة  

مهثههل مهعهلهومههات   اقنهونههتن  المهتُهقههدم عهس  بهيههانههات 

ملاات التعريف ف وسههائل التواصههل الاجتماعين 

 
25 https://en.wikipedia.org/wiki/Automatic_target_reco

gnition 

وسهجلات الوظائف السهابقة والم هلات التعليمية  

اسهههتنهاداي إلى الوصهههف الوظياي المطلو ن  ها 

عهن   يه يههد  الهتهوظهيهف  هها  وقههت  يهقهلها  يمهكهن أ  

المرمههح  عشرههين يوماين ويمكن أ  يُع  ايها عق

 منحهاز   أو المنهاسهههه  من خلال عمليهات بحه   غر  

أو  الهجهنهس  أو  لهلهعهرع  الهنهمهطهيههة  بههالصههههور   مهتههثثهر   

 .27الدين

 

 Diagnosisالتشخيا  .17

تشههخيا الأمرا  وإمكانية احا أعداد كبر  من 

من أبرز اسهههتخهدامهات    المرو ف وقهت قصهههر

الذكاء الاصهههطناعين حي  حقّل هذا المجال تقدماي 

ملحوظاي عق مستوا التشخيا المبكر واكتشا  

الأمرا  ف أولى مراحلهها وحتإ  قبهل حهدوثهها 

أو انتشههههارههها وتاههاقمههها من خلال تحليههل صهههور  

  إمكانية التنب  بالأمرا  وتاشّيها إ الأمعةن حي   

الهذكهاء الاصهههطنهاعي   من خلال اسهههتخهدام تحليلات

بههالأمهرا    والهتهنهبه   الهبهيههانههات  تهحهلهيههل  يهعهتهمههد عهق 

لاسهههيما الأمرا  الخطر  والم منةن وهذا المجال 

من مجهالات الذكاء الاصهههطنهاعي معقهد جدا  يههد  

إلى القيهام بتقييم حهالهة نظهام أو أمر مهاذ من خلال 

معراهة إ ا كهانهت كهل عنها ه وعمليهاته  تتم بشهههكهل  

 صحيح أم لا.

إلى  بههاقضهههههااهه  المههجههالاتة  الههذكههاء   هههذه  اهها  

الاصهطناعي ل  اسهتخدامات عديد  ومتنوعة أيضهاي 

ة بتداول الأسهههم وصههناعة  ف الأسههواع الخاصههّ

المراهنات ف الرياضهههات المختلاة وف ال راعة  

والطاقة والنقل واقعلام وأسهههواع المال وتحليل 

الأسههههم ف السهههوع المههاليههة وتحليههل الأربههاا 

والتهنهبه  الحهيهويههة    والخسهههههائر  والتهكهنهولوجيهها  بهههان 

ومجال الطاقة والناا وال از واسهتكشها  الاضهاء 

إلى الاضاء والأقمار   الآلات المرسلةالخارجي مثل  

26 https://www.alrab7on.com 
27 https://ai-ds.thakaa.sa/post/ai-in-hr 
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تهتهبهل   الاصههههطهنههاعهيههةن وتهكهنهولهوجهيهها  الهخهرائها  وبهنههاء 

 . 28المواقل وف جميل مناحي الحيا  اليومية

 

الايجهابيهة والسهههلبيهة   رابعها: المخهاطر 

 للذكاء الاصطناعي 

 

رغم التطور الكبر الذع من المتوقل أ  يسُهههاهم  

ايه  الهذكهاء الاصهههطنهاعي ف مختلف المجهالات إلا  

أن  لا يمكن إغاال الانعكاسهات الايجابية والسهلبية  

اهقههدا  مهلايهين   أبهرزههها  عهلهيهه ن مهن  تهه   تهو الهتهي 

قتصهههاديهة بهل إ  الوظهائف ف مختلف المجهالات الا 

منهها كثر  سهههتنقر  أو ت ول  لقلهة الطله  عليهها  

بسهههبه  تعويض الآلهة للإنسهههها  ف القيهام بههذه  

الوظهائفن كما يتُوقل أ  ي ر نما عيي اقنسههها  

 .نظراي لاعتماده بشكل كبر عق الآلة

 

اتطوير الذكاء الاصهههطناعي يهد  ف الأسهههاس  

مثل   ر والحااظ عق أرواحهمنههههه إلى حماية البشه 

اسهههتخهدام اقنسهههها  الآلي ف الأعمال الشههههاقهة 

والخطر  وف ميهادين المعهارك العسهههكريهةن كما 

أنه  قهادر عق متهابعهة الحهالهة الصهههحيهة للمرو 

وتقديم المسههاعد  لمرو جائحة العصرهه كوايد 

ومساهمت  الرئيسة ف محاربة هذه الجائحةن    19

بهاقضههههااهة إلى توار المسههههاعهد  لهذوع اقعهاقهة 

بههة المهنههازل والمه سهههسهههههات مهن عهمهلهيههات  ومهراقه 

السرهههقهة والاعتهداء وغر  له  من الاسهههتخهدامهات 

 أعلاه. االتي  كرناه

المقابل توجد العديد من التداعيات السهلبية  وف 

الموتبة عق تصهههاعد الاعتماد عق تقنيات الذكاء 

الاصهههطنهاعين ويمكن تقسهههيمهها إلى تههديهدات 

 
 https://sotor.comالمرجل ناس     –رما الصوالحة   28

 

يههةن  اقهتصهههههاديههةن أمهنهيههةن واجهتهماعهيههةن وإنسهههههانه 

 وقانونيةن وهو ما يمكن توضيح  ايما يلي:

الجيل الجديد من طلبة  يُواج   اقتصادية:تهديدات  

خههطههر  الههعههالم  الههجههامههعههات والمههدارس ف دول 

اسههتحوا  الروبوتات وعمليات الأتمتة عق الار  

الوظياية ف المسههتقبل القري  حي  سههينصرهه  

كثر من البشرههه إلى الاسهههتمتهاع بهثوقهات اراغهم 

وتقوم أجه   الهذكهاء الاصهههطنهاعي بوظهائف عهد   

خاصهههة ف القطاع الصهههناعي وسهههو  ت ثر هذه  

الهوظههائهف واهر    عهق حهجهم ونهوعهيههة  الهتهقهنهيههات 

العمهل المتهاحهةن إ  من المتوقل أ  ي ثر الروبوت 

بهالسهههله  عق الوظهائف ف مجهال الصهههنهاعهات 

التحويلية وصهناعة السهيارات والأدوات الكهربائيةن  

  29دمة العملاء.باقضااة إلى خ

الههذكههاء   الاقهتصهههههاديهين مهن  مهن  الهكهثهر  ويهتهخهو  

الاصههطناعي بعد أ  أصههبح الروبوت واقعيا ممرضهها  

وموجما ومدير حسههابات وأيضهها مذيل نشرهه  أخبار 

لكن عق الجهانه  المقهابهل هنهاك من يتاهاءلن وإ  

يهواهر أ     21قهرابههة   الههذكههاء الاصههههطهنههاعهي يهتهوقهل  

مليو  وظياة حول العالم حال اكتسها  المهارات 

 المناسبة .

وقد توقعت دراسهة حديثة لم سهسهة نإكسهاورد 

إيكونومسههتن المتخصههصههة ف التحليلات التنب ية 

ر العاملو  ف ههههههه واقحصهههاءات الكميةن أ  يخسههه 

مليو    30القطهاعات الصهههنهاعيهة المختلاهة أك  من 

ن الأمر الهذع سهههيجعهل  2030ياهة بحلول عهام  وظ

حجم العمالة البشرههية ف تل  القطاعات يواجل 

%مقهارنهة  ها عليه  الآ ن و له  بسهههبه   5.8بنسهههبهة 

الأجيهال الجهديهد  من الروبوتهات الصهههنهاعيهة التي 

أعهق ف  بهقههدرات  سههههتهحههل مهحهلهههمن والمه ود  

الذكاء الاصهطناعي وتعلم الآلةن حي  يتوقل أ  كل 

وظياة يشه لها    6.1ي  سهيق ه عق  روبوت حد

بههل  29 المسههههتههقهه لههوظههائههف  تهههههديههد  الاصههههطههنههاعههي    الههذكههاء 

https://sptnkne.ws/AQfk. 

https://sotor.com-/
https://arabic.sputniknews.com/russia/201912251043861641-%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%A7%D8%B1%D8%AC%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%B5%D9%8A%D9%86%D9%8A%D8%A9-%D9%85%D9%88%D8%B3%D9%83%D9%88-%D9%88%D8%A8%D9%83%D9%8A%D9%86-%D8%AA%D8%AA%D9%85%D8%AA%D8%B9%D8%A7%D9%86-%D8%A8%D8%A5%D9%85%D9%83%D8%A7%D9%86%D8%A7%D8%AA-%D9%83%D8%A8%D9%8A%D8%B1%D8%A9-%D9%84%D9%84%D8%AA%D8%B9%D8%A7%D9%88%D9%86-%D9%85%D8%AC%D8%A7%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%B0%D9%83%D8%A7%D8%A1-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B5%D8%B7%D9%86%D8%A7%D8%B9%D9%8A-/
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البشرههه ف المصههههانل وخطو  اقنتهاحن وأ  زيهاد   

بههنسهههههبههة   تههات  الههروبههو بههالههقههطههاعههات   %1عههدد 

حول العالمن سهرال اقنتاجية لكل عامل   الصهناعية

 %.0.1بنسبة 

مهههعهههدل  تهههاهههل  يهههر أ   الهههدراسهههههة  تهههوقهههعهههت  و

% ما سهيمكن  30انتشهارالروبوتات الصهناعية بنسهبة 

%   3.5نتهاح الصهههنهاعي الكلي بنسهههبهة  من زيهاد  اق 

تعهادل خمسههههة تريليونهات دولارن مشهههر  إلى أ  

 قطاعات النقل والتخ ين الأك  تثثرا.

الاقهتصهههههادع   الهتهعههاو   مهنهظهمههة  تهقهريهر  وحسههههه  

مهخههاو  حهقهيهقهيههة مهن  والهتهنهمهيههة اهها  ههنههاك 

كهبهر  حههدوث الهنسههههيهج  ته هرات ههيهكهلهيههة  عهق 

الاقتصهادع وطبيعة العمالة ف العقود المقبلة 

حي  ان  بحسه  تقرير المنظمةن يتُوقل عق مدار 

%من   14رين المقبلةن اختااء ههههههه السهههنوات العشههه 

الوظهائف من دول منظمهة التعهاو  الاقتصههههادع  

% مما    50والتنميهة ههذه النسهههبهة  ي أقهل بنحو  

%من  31.6أخران سهههيتحول نحو    توقعت  دراسهههات

يوجد بالتوازع وظائف جديد . ويشر التقرير إلى 

وظهائف تم إنشههههااهها ف العقهد   10من كهل  4أ  »

  ايهها المهاا كهانهت ف الصهههنهاعهات التي يكو 

 .30الاستخدام الرقمي مرتاعا

من الم كهد ا  تكنولوجيها الهذكهاء    تههديهدات أمنيهة:

مهتهعههدد  عهق  اثههار  لهههها  سهههيهكهو   الاصهههطهنههاعهي 

المجههالات العسهههكريههة والأمنيههة وأحههد التههداعيههات  

الخطر  التي تطرحها هذه التقنيات  هو تهديدها 

رن ويتضههح  ل  ف حالة الأنظمة القتالية  هههههه البشهه 

أو    Lethal Autonomous Weaponsالمسهههتقلهة )

يهة  التشههه يهل  مثهل الهدرون  الأسهههلحهة الاتهاكهة   ات

المهقههاتهلههة  تههات  الهروبهو أسههههلهحههةن أو  تهحهمههل  الهتهي 

الموجود ن حيه  تكمن الخطور  هنها ف أ  ههذه  

الأجه   مصههممة من أجل التدمر أسههاسههاين اما ا 
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يحهدث إ ا وقعهت ف يهد الشهههخا الخطهثن أو تم 

اخواقها نتيجة لقصور أو خطث بشرع ف إجراءات 

بههالخو  التي تتحكم  التههثمين وتم التلاعهه   ارزميههات 

 .31ايهان اهنا سو  تكو  النتائج كارثية 

كههذلهه  اهها  التهههديههدات الأمنيههة لبعض تطبيقههات  

الهذكهاء الاصهههطنهاعي أو مها يعر  بهالخهداع العميل 

deep facke :لاتعد ولا تحصى من الأمثلة عليها 

َكَة تصه  ريحات مسهي ة لسهياسهيينن قد ت دع ههههه اسر

ات أو حتإ توتر  إلى انهدلاع أعمال عنف أو تظههاهر 

 العلاقات مل دول أخرا.

اعتههداءن  أو  كهها بههة لأحههداث عنف  خلل مشهههههاهههد 

كمشههاهد اعتداء الشرههطة عق المواطنينن وهو 

مها قهد يسهههتا  مشهههاعر الجماهرن ويجعلهها تخرح  

 ف تظاهرات حقيقية ضد أجه   الدولة.

التهثثر عق الانتخهابهات والعمليهة الهديمقراطيهة من  

ت سههياسههية لمرمههحي أحد ريحاهههههه خلال اسكة تصهه 

تهوجههههات  تهتهلاءم مهل  لا  الهحه    قههاد   أو  الأحه ا  

 الناخبينن مما قد يداع  لخسار  هذه الانتخابات.

كَة مشهههاهد كا بة بهد  اقسهههاء  أو الابت ازن  اسر

كوضهههل صهههور  مهههخا ف وضهههل مخل بالقواعد 

أو وضهههعهه  ف مكهها  لا يجهه   المتعههار  عليهههان 

الحصههول عق المال التواجد اي  بهد  الابت از أو 

 أو التشهر.

التهثثر عق أسههههم الشرهههكهات والأعمال من خلال 

خلل صهههور وتصرهههيحههات مُاسكههة لمههديرع هههذه 

كة ركات ت دع إلى اقضرار بثسههههم الشرههه هههههه الشههه 

 .(*)و وقاها المالي والاقتصادع

 

إ  زيهاد  الاحتكهاك  وإنسهههانيهة:تهداعيهات اجتماعيهة  

تدريجياي عن محيطهم مل الآلات إلى اناصال البشر  

رعن وهو مها يفاقهد العلاقهات ههههههه الاجتماعي البشههه 

اقنسهانية مرونتها التقليديةن ويجعلها أك  صهلابة  

للههذكههاء    31 المحهتهمهلههة  المسهههتهقهبهلهيههة  :التههثثرات  رم ع  سهههمهر 

 الاصطناعي عق  اعات  الشرع الأوسا(

 https://ewc-center.com 

https://arabic.sputniknews.com/mosaic/201912181043772596-%D8%B3%D9%8A%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%AA-2022-%D8%B3%D8%AA%D8%B3%D8%AA%D8%AE%D8%AF%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%B0%D9%83%D8%A7%D8%A1-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B5%D8%B7%D9%86%D8%A7%D8%B9%D9%8A--/
https://arabic.sputniknews.com/mosaic/201912181043772596-%D8%B3%D9%8A%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%AA-2022-%D8%B3%D8%AA%D8%B3%D8%AA%D8%AE%D8%AF%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%B0%D9%83%D8%A7%D8%A1-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B5%D8%B7%D9%86%D8%A7%D8%B9%D9%8A--/
https://arabic.sputniknews.com/society/201911011043300606-%D9%83%D9%8A%D9%81-%D8%B3%D8%AA%D8%AA%D8%B9%D8%A7%D9%85%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%83%D9%88%D9%85%D8%A7%D8%AA-%D9%85%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D8%B0%D9%83%D8%A7%D8%A1-%D8%A7%D9%84%D8%B5%D9%86%D8%A7%D8%B9%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%A7%D8%A6%D9%82%D8%9F/
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والهتهاههاعهلات  الهتهاهكهر  وجهمهوداين اهتهتهحهول طهرع 

البشرهههيهة من التعقيهد المايهدن إلى التنميا ولو 

كا  منتجاين ويصههبح الهد  من العلاقات اقنسههانية 

 .32وياي بالأساسمادياي بعدما كا  معن

 

اهالهذكهاء الاصهههطنهاعي مصهههمم للقيهام بوظهائف  

مايد  للبشرهههيةن وسهههيقوم بهان ب ض النظر عن  

الظرو  المحيطهة أو المسهههتجهد ن امثلاي إ ا قهام 

أحهد الأطاهال ف المن ل  حهاولهة إعهاقهة الروبوت 

المهنه ل عهق  تهنهظهيهف  بهوظههائهاهه  ف  الهقهيههام  عهن 

ههذا سهههبيهل الهدعهابهةن اهإ  الروبوت سهههيتعهامهل مل 

الهقهيههام  يهعهوقهه  عهن  تههههديههداي  بههاعهتهبههاره  المهوقهف 

بوظيات ن وقد يتسهههب  ف مقتل هذا الطال من  

أجل القيام بوظيات  التي صمم من أجلهان أس لة  

وقضههايا أخلاقية والسههاية كثر ن لابد من اقجابة 

رية ههههه عنها أولاي لضهما  الحااظ عق الهوية البشه 

 للإنسههها   هذه الأسههه لة هي محل مناقشهههات من

 قبل خساء عالميين ف مجال الذكاء الاصطناعي.

ر  ههههههه وإ ا كا  الذكاء الاصهههطناعي يتعلم من البشههه 

وقهدراتهمن ويقوم بهالتطوير وينشههههث منظومته   

الخاصهههة التي تتكو  من ل ة للتواصهههل ومشهههاعر 

حسهههيهة وقيم للبقهاء عق قيهد الحيها  وغرههان 

الههذكههاء  اهههل سهههنصههههل إلى مرحلههة يخرح ايههها 

رن ونحتاح إلى ههههههه يطر  البشههه الاصهههطناعي عن سههه 

 33التااو  معهم من أجل ضما  سلامة البشرية؟ 

 

ثمهة تحهديهات عهديهد  يمكن أ   قهانونيهة:تهداعيهات  

تنشهث ف مجال القانو  الخا  وتصهبح أك  تعقدا 

عنهدمها ينظر إليهها من منظور النظم القضههههائيهة 

 
: التهديد المتصههاعد لههههههنالخداع  Deepfake  -د. إيها  خلياة  32

 https://futureuae.com   -العميلن عس نظم الذكاء الاصطناعي

 
وايضههههههههها    https://www.alarabiya.net راجههههههل   33

https://futureuae.com-https://al-

ain.com/article/artificial-intelligence-affects- daily-lives 

المختلاة. وتتعلل المسهثلة الأولى بالعقود التي 

يسهههتنهد إليهها ف توار خهدمهات أو نظم الهذكهاء  

مهن   يهله م  سهههبهيههل المهثههالن  اهعهق  الاصهههطهنههاعهي. 

عالج مسهههثلة عدم التيق ن  الأطرا  المتعاقد  أ  ت

بشههههث  مهدا الحر  الواجه  ايما يخا تصهههميم 

الطرائل الحسهههابية أو المسههه ولية المحتملة عن  

سهههوء عمهل النظهامن و له  مل عهدم قهدرتهها  عق 

التنب  بسههلوك  وعدم سههيطرتها  عق اسههتخدام   

ف المسههتقبل ولا عق مدخلات البيانات التي قد  

تهثثرا ههامها عق نظهام اله  ذكهاء الاصهههطنهاعي. ت ثر 

امن وجههة نظر تقنيهةن قهد يسهههتحيهل تسير سهههبه   

اتخها  نظهام الهذكهاء الاصهههطنهاعي لقرار مها. لهذا اهإ   

ررن ف هههه الأطرا  تجد ناسههان ف حال وقوع الضه 

اراغ اسههتدلالي وقانون وقد لا تتمكن من تحديد 

المسههه وليهة بهالنظر ل يها  الأحكهام المحهدد  ف 

لقانو  قواعد واضهحة  هذا الشهث . ويل م أ  يحدد ا

الهطهراهين   أجههل حهمايههة  مهن  مهتهوازنههة  والهته امههات 

المتعهاقهدينن وكهذله  الأطرا  الثهالثهة التي تحتهاح 

منهههها  التهي يمكهنهههها  الجههههة  بشهههههث   التهيهقهن  إلى 

  .34التماس جس الضرر

 

الأخلاقيههة لبعض    خههامسهههها: التهبهعههات

  fakeالاصهههطنهاعي    تطبيقهات الهذكهاء

Deep  العميل()الخداع 

 

الخههداع العميل   تلهه    fake  Deep إ  تقنيههة  هي 

الهتهعهلهم   تسههههتهخههدم مهنهههجهيههة  الهتهي  الهتهكهنهولهوجهيهها 

ن التي تعُتس أحد مُكونات   Deep learningالعميل     

لجنة الأمم المتحد  للقانو  التجارع الدولي الدور  الحادية   34

  ٢٠١٨تموز/يوليه     ١٣  -ح يرا /يونيه     ٢٥والخمسهههو  نيويوركن  

برنهامج عمهل اللجنهة الجوانه  القهانونيهة للعقود الهذكيهة والهذكهاء  

مقهدمهة من تشهههيكيها مهذكِّر  من الأمهانهة   :الاصهههطنهاعي  ورقهة 

https://undocs.org   
 

https://futureuae.com/ar-AE/Author/Index/11/%D8%AF-%D8%A5%D9%8A%D9%87%D8%A7%D8%A8-%D8%AE%D9%84%D9%8A%D9%81%D8%A9
https://www.alarabiya.net/
https://undocs.org/


 

 

19 

الههذكههاء الاصهههطنههاعين بهههد  عمههل مُحههاكهها  غر 

حقيقيهة لموقف أو مهههخا تبهدو وكهثنهها حقيقيهة  

ولكنها ليسهت كذل  عق اقطلاع. ويثلا مصهطلح 

deep  و مهن اهكهر  الهخههداع   fakeمهن اهكهر  الهتهعهلهمن 

 .35العميل يعني الخداع fake  Deepوالت وير و.

اله  أكه ن يمهكهن  أحههد  ولهلهتهوضههههيهح  أراد  إ ا  إنهه   قهول 

 - عق سهبيل المثال-محوف برنامج الاوتومهو  

كة إحدا الصهههور عس وضهههل وج  مهههخا مكا   اسر

وجه  آخرذ اهإنه  يقوم بهذله  عس ت ير كهل ملمح أو 

من ههذه الصهههور  يهدويهىان حتإ يصهههل  Frameإطهار 

إلى الشهههكههل النههها  المطلو ن وهو مهها يمكن  

بدقة أك  وعق  للذكاء الاصهههطناعي أن  يقوم ب 

 نطاع أوسل.

الاصههههطهنههاعهي مهن المهخههاطهر  الههذكههاء  يهُحههذّر خهساء 

الموتبهة عق تطوير الأجه   الهذكيهة التي تمتله  

قهدرات تضههههاهي قهدرات اقنسهههها  العقليهة. إ  أ  

مهن   الهحههاسههههو  وغهرههها  أجههه    بهرمهجههة  مهخههاطهر 

الأجه   الهذكيهة للقيهام بهالأعمال كما يقوم بهها 

ها عدم قدر  مخوعي ر عديد ن ف مقدمتهه البش

تل  الآلات عق تاسر المعلومات التي اكتسبتها  

الآلات التي اخوعوهها. وعليه  اهانه  حسهههه  ه لاء  

يهنهبه هي الهسمهجهيههات    الهخهساء  عهق مهههنههد  

والقهاينين عق تطوير الهذكهاء الاصهههطنهاعي أخهذ 

 التبعات الأخلاقية لعملهم عق محمل الجد.

شركهة    رئيس  Brad Smith سهههميه ن  احسهههه  براد

مهايكروسهههواهتن اهانه  عق شركهات التكنولوجيها  

كههل ءء غهر  لهو أ   كهما  الهتصرههه   عهن  الهتهوقهف 

قههانون مقبولن وإنهه  إ ا كهها   قههدورنهها اعتبههار 

تهلهه   اههإ  صهههنههاع  أخهلاقهيهها  مهحههايههد   الهتهكهنهولهوجهيهها 

 .36التكنولوجيا لا يمكن اعتبارهم كذل 
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الههذكههاء    عس نظم  العميلن  لهههههههنالخههداع  المتصهههههاعههد  التهههديههد 

 https://futureuae.comالمرجل السابل    -الاصطناعي

 

اهالوعي بهالمسههه وليهة الأخلاقيهة الموتبهة عق  

اسهههتخدام الذكاء الاصهههطناعي يكو  أوضهههح أحيانا 

عنهدمها نشههههاههد أثرهها المبهاشر عق النهاس. ويبهدو 

 ل  واضحاي من خلال تناول بعض المخاطر الأخلاقية 

التي قهد تنجم نتيجهة إتهاحهة بعض تطبيقهات الهذكهاء  

الاصهههطنهاعي للعهامهة من النهاس الهذين يسهههي و  

اسهههتخدامها خاصهههة مل تواار تطبيقات مثل خلل 

 .لصور ن وخلل الصوتن وخلل الايديوا

 

توليههد صهههور  تم    الصهههور:توليههد   -أ برامج  طرا 

بناء عق ت ويده بصهور  رههههه لوجوه بشه  جديد 

ر آخرينن بحي  يصهبح من الممكن توليد ههههه لبشه 

ر حقيقيين يتم توليدها بالكامل ههههه صهور  لبشه 

من خلال الاعتماد عق الهذكهاء الاصهههطنهاعي 

أخههران ولم  مههن وجههوه  دو  قهها ولصهههههل 

الوجوه  صهههور  الأمر عنههد حههد توليههد  يتهوقف 

البشرهههية اقان بل تم توليد صهههور لديكورات 

داخليهة للمنهازلن وصهههور لأمهههخها  ف داخل 

منازلهم  علماي بث  هذه الصهههور كلها ليسهههت 

 !حقيقية

 

هناك أيضهههاي تطبيقات للذكاء   ت ييف الصهههوت: - 

خهلهل  الهقههدر  عهق  لههديهههها  الاصههههطهنههاعهي 

وهذا يعني أن  يمكن  لتعديل الكلامن  الصهوت

التلاعه   قهاطل الصهههوت لأع مهههخا حتإ 

صههارت مقاطل الصههوت عبار  عن عجين تصههنل 

منه  مها تشههههاء وبهالنس  التي تريهدهها  بهل أ  

هنهاك تطبيقهات متقهدمهة تجعله  قهادراي عق  

الهحهقهيهقههةن   لهتهطههابهل  الهحهرو   تهعههديههل مهخههارح 

اهي  ثهابهة الاوتومهههو  الصهههولا الهذع 

و  الحهاجهة يمكن لأع مهههخا اسهههتعماله  د

تضهههاهي  مخهاطر الهذكهاء الاصهههطنهاعي.. تحهذير من تطوير آلات    36

 رهههههههههههههههههههههههههالههههههههههههههههههبشههههههههههههههههههه  قههههههههههههههههههدرات

https://www.aljazeera.net/news/scienceandtechnology 

 

https://futureuae.com/ar-AE/Author/Index/11/%D8%AF-%D8%A5%D9%8A%D9%87%D8%A7%D8%A8-%D8%AE%D9%84%D9%8A%D9%81%D8%A9
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لمعههدات بههاهظههة الثمنن ومن مخههاطر هههذه 

التطبيقهات أنهها قهادر  عق ت ييف البصهههمهة  

الصهههوتيهة لأع مهههخا كها ن حيه  أنه  ولاو  

قريبة كانت البصهمة الصهوتية تسهتخدم كنوع 

أ   يههبههدو  لههكههن  الههتههوثههيههلن  أو  الههحههمايههة  مههن 

أصههههبهح مهن   أ   بهعههد  زوال  مسههههتهقهبهلهههها إلى 

يل  الممكن اسهتنطاع أع مهخا نريده وتقو

 .ما لم يقل 

 

إلى جان  القدر  عق   ت ييف مقاطل ايديو:  -ت

خلل الصههور  والصههوت هناك تطبيقات لديها 

الهاهيههديهو مهن الهقههدر  عهق تهقهنهيههة  خهلهل  خهلال 

طريقة يتم  وهي Deep fake جديد  تسهمإ

ايهها تجميل صهههور وايهديوههات لشهههخا مها 

ويتم تلقيمها لذكاء اصهطناعي ليتعلم منها 

يبههدأ  كيف يتحرك ويتكلم  لهه  الشهههخا ثم 

ف توليهد مها تريهد له  أ  يولهده اتجعهل  له  

الشهههخا يتحرك ويقول مها تريهد له  أ  ياعهل 

بشههكل طبيعي جداي لدرجة مخياة. ولعل أك  

من هذه التطبيقات  الأمهخا  المسهتهداين 

هم المشهاهر والسهياسهيينن حي  تم ت ييف  

مقاطل لهم )سههياسههية وإباحية( نظراي لتوار  

مقههاطل وصهههور لهم عق اقنونههت بشهههكههل 

واضهههحن ومن الواضهههح أ  الأمر يتطور بشهههكل 

ايل جداي ور ا سهههيثلا يوم يسهههتحيل اي   

والهته يهيهف ف هههذا   الهحهقهيهقههة  بهين  الهتهمهيهيه  

وت والايديو صههارت المجالن االصههور  والصهه 

 .أمياء قابلة للت ييف

 

وإلى جهانه  ههذه التههديهدات اهإ  هنهاك مخهاطر 

أك  تهديداي تتعلل بالجان  الأخلاقي لاسههتخدامات  

الهذكهاء الاصهههطنهاعين وهي تتمثهل ف مجموعهة  

 
الهذكهاء الاصهههطنهاعي ومخهاطره     -أ.د/ مجهدع محمهد يونس    37

المههواجهههههة  –الأخههلاقههيههة   بههل  وسههههه سهههههابههل    -الههواقههل  مههرجههل 

(https://www.new-educ.com) 

من التطبيقهات الخبيثهة التي تسهههتنهد إلى برمجيهات 

الذكاء الاصهطناعي والتي يمكنها القرصهنة وكشهف  

ركات  ههههه ت وتهديد الحسهابات الخاصهة بالشه الشهارا

مههن   والأاههراد والههبههنههوكن اهههههنههاك عههدداي هههائههلاي 

السمجيهات الخبيثهة المتخصهههصههههة ف القرصهههنهة  

عهس آلا  المهنصهههههات  تهتهواهر  الهحسهههههابههات  واخهواع 

ر  عق المواقل اقلكوونية الخاصهههة  ههههههه المنتشههه 

بسمجيهات الاخواعن بهل إ  غهالبيهة ههذه السمجيهات 

السهههههل شرائهها  من خلال عهد  مواقل  أصهههبح من 

إلكوونيةن تماماي كما هو الأمر بالنسهههبة للتسهههوع  

راء الكت  أو الملابسن وتتضههمن هههههه عس اقنونت لشهه 

السمجيهات الخبيثهة حهاليهاي وحهدات متنوعهة تعتمهد  

عق الطر  الثهاله  والمصههههادر الماتوحهةن وهي 

متخصههصههة ف مجالات التشههار أو ا  التشههارن 

الهتهحهتهيههة لمهراكه   وأنهظهمههة المهه  داهوعههات والهبهنهيههة 

 .التحكم والسيطر  وغرها

وقهد حهذرت مهههخصهههيهات عهامهة ورجهال أعمال من 

مخهاطر الهذكهاء الاصهههطنهاعي الخهارح عن السهههيطر ن 

وقهد جهاء عق لسههها  أحهد مشهههاهر رجهال الأعمال  

خلال م تمر للتكنولوجيها حين   (Musk) ف ألمهانيها

خطر   قهال: “إ  خطر الهذكهاء الاصهههطنهاعي أكس من

الراوس النوويهة بكثر” ولهذله  لابهد من البحه  عن  

تهلهه   الهحههد مهن  تسههههههم ف  مهنهظهومههة أخهلاقهيههة 

الأخلاقيهة من منطلل أنهها لا تقهل أهميهة   المخهاطر

الههذكههاء  الهبهحهه  ف مهكههاسههههه  وإيهجههابهيههات  عهن 

 .37الاصطناعي

ديلويهت  وف اسهههتبيها  أجرته  نديلويهتن *) شركهة

Deloitte: منظمات واحد  من   ديلويت تعتس شركة

المحهاسهههبهة الأربعهة الكبهار عهالميهان( ف الولايهات 

وأربههعههمهه ههة ألههف  عههق  أخههران  مههن   المههتههحههد  

واسهههعهي الاطهلاع عهق   الهتهنهاهيههذيهين  المسههه ولهين 

مجهالات الهذكهاء الاصهههطنهاعين كشهههف أ  أحهد أكس 

https://www.new-educ.com/
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التحهديهات التي تواجه  الهذكهاء الاصهههطنهاعي تكمن  

يتوج  تحديد القضههايا  ف المجال الأخلاقي. مما  

لهلههذكههاء  ا لأخهلاقهيههة والهتههداعهيههات المهجهتهمهعهيههة 

الههذكههاء   إدار  مهخههاطهر  أجههل  مهن  الاصههههطههنههاعهين 

الاصهههطناعي بشهههكل مناسههه  وتطوير سهههياسهههات 

 .38تراعي قيم المجتمل

الذكاء الاصهههطناعي نجح  ي كد بث وما سهههبل  كره  

ف التثثر السهلبي عق العديد من جوان  الحيا  

أع ضوابا البشريةن ف الوقت الذع لم نجد اي   

الههذكههاء   للهتهحهكهم ف اسهههتهخههدام تطهبهيهقههات  لهه  

الاصطناعي أو حتإ وجود تشريعات تنظم وتحكم 

التعهامهل مل ههذه التطبيقهاتن وههذا الأمر يتطله   

ضرور  صهههيهاغهة إطهار أخلاقي للتعهامهل مل مجتمل 

الذكاء الاصههطناعين خاصههة وأ  الم سههسههات التي 

تسهههتخهدم ههذه التقنيهة لم تنهاقي بعهد بشهههكهل  

اصههيلي المبادو والأخلاقيات التي يج   عميل وت

 .مراعاتها أثناء استخدام الذكاء الاصطناعي

سههههادسهههها : بعض المبهادرات العهالميهة  

لهوضهههل مهنهظهومههات أخهلاقهيههة   والهعهربهيههة  

 لتطوير الذكاء الاصطناعي 

مما لا مهه  اي  أ  الذكاء الاصههطناعي يثر قضههايا 

وتحهديهات أخلاقيهة كسا من حيه  كيايهة التهثكهد من 

لخوارزميات لا تنته  حقوع اقنسا  الأساسية  أ  ا

من الخصههوصههية واية البيانات إلى حرية الاختيار 

ر   ههههه وحرية الضهمر؟ هل يمكن ضهما  حرية التصه 

كيف   عنههدمهها تكو  رغبههاتنهها متوقعههة وموجهههة؟ 

الهنهمهطهيههة  الصههههور  تهكهرار  يمهكهنهنهها ضههههما  عههدم 

الههذكههاء   بههرامههج  والههثههقههااههيههة ف  الاجههتههماعههيههة 

عندما يتعلل الأمر بالتميي    الاصههطناعين لا سههيما

 
هل تبقإ إنسههانا أو تصههبح أك  إنسههانية؟ معنإ الحيا  ف   38

الاصههههههههههطهههههههنهههههههاعهههههههيههههههههههههههعصههههههههه الهههههههذكهههههههاء   ر 

https://www.aljazeera.net/news/cultureandart/2020/2/
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بين الجنسهههين؟ ههل يمكن تكرار ههذه الهدوائر؟ ههل 

يمكن برمجهة القيمن وبواسهههطهة من؟ كيف يمكننها  

ضهما  المسهاءلة عندما تكو  القرارات واقجراءات 

م تمتهة بهالكهامهل؟ كيف نتهثكهد من عهدم حرمها  أع 

مهههخان أينما كها  ف العهالمن من اوائهد ههذه  

كهيهف يمهكهنه  الههذكههاء  الهتهقهنهيههات؟  تهطهويهر  نهها ضههههما  

يهكهو    بهحهيهه   مههههاههااههة  بهطهريهقههة  الاصههههطهنههاعهي 

للمواطنين العهالميين الهذين تتهثثر حيهاتهم به  رأع 

 ف تطويره؟

من  اا  العديدمن خلال الأسههه لة السهههالاة الذكر 

ركات ومراك  البحوث  ههههههه الجهات الااعلة مثل الشههه 

وأكهاديميهات العلوم والهدول الأعضههههاء ف الأمم 

ت الهدوليهة وجمعيهات المجتمل  المتحهد  والمنظما

إطهار أخلاقي لتطوير    تعمهل عق وضهههلالمهدن  

الذكاء الاصهههطناعي. بينما يت ايد الاهم للقضهههايان  

اإ  المبادرات  ات الصههلة تحتاح إلى تنسههيل أك  

قو . هذه المشكلة عالميةن ويج  أ  يتم التاكر 

ايهها عق المسهههتوا العهالمي لتجنه  إتبهاع نهج 

والا  ختهيههارن ف الأخلاقيههات. علاو  عق  نالانتهقههاء 

 له ن يل م إتبهاع نهج مهههامهل وعهالمين  شهههاركهة  

صهههنهاديل الأمم المتحهد  ووكهالاتهها وبرامجههان إ ا  

أردنها إيجهاد طرع لتسهههخر الهذكهاء الاصهههطنهاعي من  

 . 39أجل التنمية المستدامة

ر ف أمثلتنا من العالم عق مبادر   هههههه وسههنقتصهه 

ومهبههادر    المهاهوضههههيههة الأوروبهيههة الهيهونهيسههههكهو 

والمعهاير الأخلاقيهة التي وضهههعتهها شركهة جوجهل 

كما سههناصههل   الاصههطناعينلتطوير أنظمة الذكاء  

ف ههذه الورقهة التجربهة الرائهد   لمهدينهة دبي 

واقرمهههادات التي وضهههعتها ف مجال   والمبادو

 أخلاقيات الذكاء الاصطناعي .

 

المهدير     -نحو أخلاقيهات الهذكهاء الاصهههطنهاعي   أودرع أزولاع  39

  / والثقهااهة  والعلوم  للوبيهة  الامم المتحهد   العهامهة لمنظمهة 

 https://www.un.org/ar/44267-اليونيسكو

https://www.aljazeera.net/news/cultureandart/2020/2/2
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 مبادرات عالمية  ❖
 

 يونيسكو 

العهالم يحتهاح إلى وضهههل قواعهد للهذكهاء نظرا لا   

ريةن والى  هههههه الاصههطناعي تعود بالنال عق البشهه 

ل الهدول مسههه وليهة  إطهار تقنيني عهالمين وتحمهّ

تطبيقه  عق الصهههعيهد الوطني لهديهها ومن ههذا  

الأعضههههاء ف   193المنطلل اعتمهدت الهدول الههههههه  

منظمهة الأمم المتحهد  للوبيهة والعلم والثقهااهة 

نيونسهههكو ن اتاهاقهاي تهاريخيهاي يحهدد القيم والمبهادو  

الصههناعي المشههوكة اللازمة لضههما  تطوير الذكاء  

بصههور  سههليمة نويهد  هذا الاتااع إلى توجي  

بناء البنية التحتية القانونية اللازمة لضما  التطور  

الأخلاقي لهذه التكنولوجيان وضهههما  الشهههاااية 

والأهلية وتحكم الأاراد ف بياناتهم الشههخصههية.  

الههذكههاء   اسهههتخههدام أنظمههة  كما تحظر الاتاههاقيههة 

أو المراقبهة   الاصهههطنهاعي ف التقييم الاجتماعي

 .الجماعية

ومن توصهههيهات تله  الاتاهاقيهة كهذله ن هو اختيهار 

وسههائل الذكاء الاصههطناعي التي تتسههم بالكااء  

ف اسهههتخهدام البيهانهات والطهاقهة والمواردن ل  

تسهههاهم ف التصهههدع للتحهديهات التي يواجههها  

العهالمن ف الكثر من المجهالاتن والتي تشهههمهل 

ن وال راعةن والتصهنيلن ت ر المناخ والقضهايا البي ية

وتحقيل العدالة والمسههاوا ن ومكااحة الاسههادن 

اقنههتههاجههيههةن  الههطههاقههةن وزيههاد   مههجههال  تههعهه يهه   و

 .والتوظيفن والتعليم

ولم يكن يوجهد حتإ الآ  معهاير عهالميهة تتصههههد ا 

لهذه المسهائلن وبالنظر إلى  ل ن يهد  الاتااع  

الجهديهد المعتمهد إلى نتوجيه  بنهاء البنيهة التحتيهة  

القهانونيهة اللازمهة لضهههما  التطور الأخلاقي لههذه 

التكنولوجيا  وإلى تسليا الضوء عق م ايا الذكاء  

 
لههههههلاتههههههاههههههاع    40 الههههههكههههههامههههههل  الههههههنهههههها  قههههههراء  

https://unesdoc.unesco.org/ark    وايضا زيار  موقل الانيسكو

https://ar.unesco.org 

ينطوع  التي  المخههاطر  الاصهههطنههاعين مل تقليههل 

عليها أيضهاين كما أن  يوار دليلاي لضهما  أ  التحولات 

الرقميهة تع ز حقوع اقنسههها  والمسهههاهمهة ف 

يعهالج  كما    .تحقيل أههدا  التنميهة المسهههتهدامهة

الاتااع القضهايا المتعلقة بالشهاااية والمسهاءلة  

والخصوصيةن ويضل سياسات عملية المنحإ حول  

والهثهقههااههة والهعهمههل  والهتهعهلهيهم  الهبهيههانههات  إدار  

 .والرعاية الصحية والاقتصاد

وتتمثهل إحهدا توصهههيهات الاتاهاع الرئيسهههيهة ف 

مهها تاعلهه  شركههات   يتجههاوز  البيههانههاتن  هها  حمايههة 

وماتن لضهما  م يد من الحماية التكنولوجيا والحك

الشههههاههااهيههة والأههلهيههة  لهداهراد مهن خهلال ضههههما  

الشهههخصهههيههةن كما تحظر   والتحكم ف بيههانههاتهم 

الههذكههاء  أنهظهمههة  الهتهوصههههيههة  احههة اسههههتهخههدام 

الاجهتهماعهي والمهراقهبههة  لهلهتهقهيهيهم  الاصههههطهنههاعهي 

 .الجماعية

كما أ  الاتاهاع أكهد عق أنه  نينب ي عق الجههات 

نهاعي تاضهههيهل اختيهار الاهاعلهة ف الهذكهاء الاصهههط 

وسههائل الذكاء الاصههطناعي التي تتسههم بالكااء  

ف اسهههتخهدام البيهانهات والطهاقهة والمواردن   

تسههههم ههذه الوسههههائهل ف ضهههما  توطيهد دور 

الهذكهاء الاصهههطنهاعي البهارز بهاعتبهاره إحهدا أدوات 

 .  40التصدع لت ر المناخ ومعالجة القضايا البي ية

 

  اوروبا

 

السلما  الأوروبي بشكل مُكثَفَ مسثلة كذل  عالج  

الاُرَ  والمخاطر الناجِمة عن الذكاء الاصهههطناعين 

ن قهدمهت مجموعهة خساء أنشهههثتهها 2018ااي عهام 

الماوضههية الأوروبية مسههود  لمبادو توجيهية  

الههذكههاء الاصهههطنههاعي  بههإمكههانههها أ  تميّ   أخلاقيههة 

https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000373434_ara
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الجهدير بهالثقهة. وبشهههكهل عهامن توجهد هنهاك بهالاعهل 

لكن    العهديهد من البيهانهات والمبهادو التوجيهيهة. 

وثيقة  ات صهلة أجراه مختس  84تحليلاي منهجياي لههههه 

الأخلاع والسههياسههة الصههحية ف المعهد التقني  

أظهر خلوههها من أع  العههالي ب يورخن  الاههدرالي 

 .مبدأ أخلاقي مُشوك

الأخهلاقهيههة  الهقهِيهَم  بهين  الهكهبهر   لهلاخهتهلااههات  ونهظهراي 

ف الدول المخُتلاةن امن  الأساسية التي تنَطبَل

مهها إ ا كهها  بههاقمكهها  تحقيل  غر الم كههد تمههامههاي 

تنظيم موَحهَد للهذكهاء الاصهههطنهاعي ف السهههيهاع  

ِ كر أك  من خمس  الههدولي. عق أيههة حههالن جههاء 

قيم أسهههاسهههية ف أك  من نصهههف البيانات هي 

الشهههاهاايهةن والعهدالهة واقنصهههها ن ومنل الضرهههرن  

 41.ت والخصوصيةوالمس وليةن وحماية البيانا

 

الأخهلاقهيههة لهتهطهويهر أنهظهمههة    Google مهعههايهر 

 الذكاء الاصطناعي

 

أنظمهة  شركهة جوجهل داينها أنهها سهههتمتثهل ت كهد

الهذكهاء الاصهههطنهاعي الخهاصهههة بهها  عهاير محهدد   

 وهي:وواضحة 

 

 الاوائد الاجتماعية   •

بشهههكههل   الجههديههد  ي ثر  التقنيههات  نظريا لأ  نطههاع 

اجوجل سههعإ إلى تحقيل  المجتملنعق مت ايد 

ا   التقهدم ف الهذكهاء الاصهههطنهاعي ليكو  تحويليهي

ف مجموعة واسهههعة من المجالات  ا ف  ل  

الهطهبهيههة والأمهنهيههة والهطههاقههة والهنهقههل  الهقهطههاعههات 

والتصهنيل والواي . عند تطوير الذكاء الاصهطناعين 

الاعهتهبههار مهجهمهوعههة واسههههعههة مهن   مهل الأخههذ ف 

ة والاقتصهههههاديههة ف تطوير  العوامههل الاجتماعيهه 

منصهههتهها للهذكهاء الاصهههطنهاعين عنهدمها يعتقهد أ  

 
الاصهههههطههنههاعههي   41 الههذكههاء  تههحههديههات   ... والأخههلاع   .   الآلههة 

https://www.swissinfo.ch/ara 

الاوائهد اقجماليهة المحتملهة تاوع بشهههكهل كبر  

 .المخاطر والعيو  المتوقعة

 تجن  التحي  غر العادل •

الآثهار غر العهادلهة   إلى تجنه سهههعإ جوجهل  كما  

التي يمكن أ  يسهههببها نظام الذكاء الاصهههطناعي 

 تله  المتعلقهة بهالخصههههائا لا سهههيما  النهاسنعق  

الحسهاسهة مثل العرع والجنس والجنسهية والدخل 

الهجهنسههه  ي والهقههدر  والمهعهتهقههدات هههههههه والهتهوجهه  

 .السياسية أو الدينية

 مراقبة الأداء والسلامة   •

اتخذ جوجل ف الاعتبار أنظمة الذكاء الاصههطناعي 

لههدينهها لتكو  حكيمههة  هها ايهه  الكاههايههة وتحههاول 

رسهات ف أبحاث أمن  تطويرها واقيا لأاضهل المما

الهذكهاء الاصهههطنهاعي. عنهد الاقتضههههاءن وهي تختس 

تقنيهات الهذكهاء الاصهههطنهاعي ف بي هات مقيهد  مل 

 .أدائها بعد النشر ةمراقب

 التحكم البشرع •

 ( 2الشكل )

https://www.swissinfo.ch/ara
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أنظمهة  كهاء اصهههطنهاعي توار   نحوجوجهل  تتوجه   

ا مناسهبة للتعليقات والتاسهرات  ات الصهلة  ارصهي

لاصههطناعي والمشههاركة. سههتخضههل تقنيات الذكاء ا

 .والتوجي  البشرع المناسبين لديها للتحكم

 دمج مبادو تصميم الخصوصية •

  والموااقةنتوار جوجل الارصهههة لتلقي اقمهههعار  

مل الأخذ   الخصههوصههيةنبضههمانات   وتشههجل البنيات

المناسبة والتحكم ف استخدام    بدأ الشاااية

 .البيانات

المحهااظهة عق مسهههتويهات عهاليهة   •

 ميمن التمي  العل

أدوات الذكاء الاصهههطناعي لديها القدر  عق اتح 

العلمي والمعراههة ف  للبحهه   مجههالات جههديههد  

المجالات الهامة مثل البيولوجيا والكيمياء والط  

مسهههتويهات   جوجهل إلىوالعلوم البي يهة. وتطمح  

العلمي حيه    دال    تعمهل عقعهاليهة من التمي  

 .عجلة تطوير الذكاء الاصطناعي

مجموعهة متنوعهة من أصهههحها    جوجهل ملتعمهل  

المصهههلحهة لتع ي  القيهاد  المهدروسههههة ف ههذا 

بههالاعتماد عق منههاهج علميههة صههههارمههة    المجههالن

مسهه ول  وتشههارك بشههكلومتعدد  التخصههصههات. 

ر المواد ههههه معراة الذكاء الاصهطناعي من خلال نشه 

التعليميهة وأاضههههل الممارسههههات والأبحهاث التي 

ر تطبيقهات تمكن الم يهد من الأمهههخها  من تطوي 

لهلههذكههاء الاصههههطهنههاعهي مهتههاحههة و   .مهاهيههد   تهكهو  

 .المبادوللاستخدامات التي تتواال مل هذه 

تعمهل جوجهل عق الحهد من التطبيقهات التي قهد  

ر هه تكو  ضار  أو مسي ة. أثناء قيامها بتطوير ونش

وتقوم ايضههها بتقييم   الاصهههطناعينتقنيات الذكاء  

 :العوامل التالية الاستخدامات المحتملة ف ضوء  

ال ر  الأسها  - ال ر  الأسها  والاسهتخدام

والاستخدام المحتمل لتقنية وتطبيل ما ن  ا ف 

لهلهتهكهيهف مهل   الهقههابهلههة  أو  الهوثهيهقههة  الهعهلاقههة   لهه  

 الاستخدام الضار للحل.

إ ا كنهها نوار تقنيههة اريههد  أو  :الطبيعههة والتارد

 متاحة بشكل عام.

التكنولوجيها  مها إ ا كها  اسهههتخهدام ههذه   :اجهدو 

 سيكو  ل  تثثر كبر.

سهههواء قهامهت بتوار  - طبيعهة مشههههاركهة جوجهل

أو   العملاءنأو دمج أدوات    العهامهةنأدوات لدغرا   

 تطوير حلول مخصصة.

 

 مبادرات عربية   ❖

 

للهتهطهور التي  ههههههه السههه   بههالنهظهر  الابتهكههار  ريل وار  

أطلقت مدينة   الاصهطناعينتشههدها تقنية الذكاء  

الهعهربهيههة المهتهحههد  »مهبههادو   اقمههارات  دبي ف 

وإرمهادات أخلاقيات الذكاء الاصهطناعيم ف إطار 

إسهههواتيجيتها الرامية إلى المسهههاهمة ف جعل 

دبي المهدينهة الأ   والأسهههعهد عق مسهههتوا 

راميهة إلى ترسهههيو العهالمن وتع ي اي لمسههههاعيهها ال 

الههذكههاء الاصهههطنههاعي عق  ههههههه ونشههه  ر تطهبهيقههات 

 .المستويات الم سسية

  

 مباداء دبي للذكاء الاصطناعي 

 ( 3الشكل )
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 مبادو  دبي للذكاء الاصطناعي   •

 

بههالخههدمههات  الارتقههاء  تهههد  هههذه المبههادو إلى 

الههذكههاء   لهحهلهول  تهبهنهيهههها  اهر   الهحهكهومهيههةن وتهعه يه  

مجموعهة كبر  من الاصهههطنهاعي من خلال تقهديم  

اقرمهادات لاسهتخدام تطبيقات الذكاء الاصهطناعين 

والتي تع ز من تحقيل قيم العهدالة والشهههاااية 

والمسهههاءلة لدا الأاراد والم سهههسهههات المعنية 

 .بتقديم خدمات الذكاء الاصطناعي ف دبي

وتكمن أهمية إطلاع »مبادو وإرمادات أخلاقيات 

اسههتباقية   الذكاء الاصههطناعيمن ف كونها خطو 

تهههد  إلى وضهههل منهجيههات توضهههيحيههة ومههاد   

توجيهيهة تسهههتههد  كهااهة م سهههسههههات وهي هات  

 .القطاعين الحكومي والخا  ف دبي

وقد تم بناء المبادو واقرمادات ف دبي الذكية 

بهاسهههتخهدام مقهارنهات معيهاريهة دوليهةن وبهالتواصهههل 

ركاء الاسههواتيجيين من الجهات هههههه وجمل آراء الشهه 

ديهة والمحليهة مثهل هي هة تنظيم الحكوميهة الاتحها

اقلهكهوونن ههيه ههة  لهدمهن  الاتصهههههالاتن مهركه  دبي 

الصهحة ف دبين هي ة الطرع والمواصهلاتن بلدية 

دبين هي ههة كهربههاء وميههاه دبين دائر  الأراا 

والأملاكن وشركهة اتصهههالاتن  بهاقضهههااهة إلى كسا  

شركهات التكنولوجيها والابتكهار الرائهد  عهالميها  ها 

يكروسههواتن آع بي إمن غوغلن وبي ف  ل  ما

 .دبليو   

الههذكههاء   أخهلاقهيههات  مهبههادو وإرمهههههادات  وتهعههالهج 

الاصههطناعي القضههايا الرئيسههة المتعلقة بوسههيو 

مبادو تنظيمية خاصة بالذكاء الاصطناعين ومنها 

التحوّل السرهههيل لواقل الهذكهاء الاصهههطنهاعي الهذع  

أدا إلى نهج مج أ ف الأخلاقيهاتن بحيه  تتعهامهل 

 .كة مل القضايا الأخلاقية بطريقتها الخاصةكل شر 

 
الرقميههة    42 بههادو وأخلاقيههات  –انظر  صهههاحههة دبي  الههذكههاء  م

 https://www.digitaldubai.ae/ar–الاصطناعي  

وتسهههعإ ههذه المبهادو إلى توضهههيح ال مو  

المحيا  اهوم الأخلاع ف الذكاء الاصهطناعيذ 

كما يعتقد  -لا سههيمّا وأ  هذا ال مو  قد ي دع  

إلى كبهت الابتكهار داخهل المنشههههآتن التي   -البعض  

بههاي للإجراءات  البحثيههة تحسهههّ تختههار وقف جهودههها 

تهعه ز هههذه الهحهكهومه  يههة المسههههتهقهبهلهيههةن ف حهين 

المبادو الثقة بثنظمة الذكاء الاصطناعي وترسيو 

ركات نحو ههههه دورها الذع بات واضهحاين مل توجّ  الشه 

 هذا المسار الجديد الموضّح عس مبكة اقنونت

أوجههدت مههديهنههة دبي مهنهظهومههة أخهلاقهيههات  اهلهقههد 

الهذكهاء الاصهههطنهاعي ههذه لتكو  دعماي عمليهاي عنهد  

ء الاصهههطنههاعي عس منظومههة المههد . تبني الههذكهها

والمهههتهمهين مهن   الهتهقهنهيههة  لهخهساء  تهواهر  وههي 

الأكاديميين والأاراد دليلاي لكياية اسهتخدام تقنية 

الههذكههاء الاصهههطنههاعي بشهههكههل مسههه ول. وهههذه  

المنظومة تتضهمن مبادو وإرمهادات وأدا  تقييم 

الههذكههاء   أنهظهمههة  تهقهيهيهم  لهلهمهطهوريهن  تهتهيهح   الا 

 .الاصطناعي التي يطورونها

ي لهذه المبادر  الرئيسية  ههه تمثل الهد  الرئيسي 

ف تقديم توجي  موحّد يجرع تنقيح  وتحسههين   

باسههتمرار. والهد  الأسههمإ ل  هو التوصههل إلى 

اتاهاع واسهههل النطهاع وتبني سهههيهاسههههات متال 

عليها لدعم وتمكين الاسهههتخدام الأخلاقي للذكاء 

الاصهطناعي ليس ف دبي احسه ن بل ف جميل 

لهلههذكههاء  أنهحههاء   مهبههادو دبي  تهتهمهثههل  و الهعههالم. 

رية والأما   ههههههه الاصهههطنهاعي بالشهههموليهة والبشههه 

الهتهمهيه  ف  رايههة دبي ههي  إ  أ   والأخهلاقهيههاتن 

اسهههتخدام وتطوير الذكاء الاصهههطناعي لسهههعاد   

 .42ونال البشر

 

الهههذكهههاء   • أخهههلاقهههيهههات  إرمههههههادات 

 الاصطناعي ف مدينة دبي 

https://www.digitaldubai.ae/ar


 

 

26 

 

الههذكههاء   الأخلاقيههة لاسهههتخههدام  التوجيهههات  تمثههل 

لاصهههطنهاعي ف مهدينهة دبي امتهداداي للمبهادو ا

المعتمد  ف دبي ف هذا الصههددن والتي ترتك  

عق أخلاقيات التعامل بعدالة وماااية وتسعإ 

 .لتحقيل المساءلة وسهولة اقيضاا

تتعلل التوجيهات اقرمههادية الأخلاقية لاسههتخدام  

للمبههادو  امتههداداي  الههذكههاء الاصهههطنههاعي  أنظهمههة 

 ع صهلة بالأخلاقيات. وتقدِّم المعتمد  ف دبي 

مقوحات ملموسههة لمسههاعد  أصههحا  المصههلحة 

ا   ف الالت ام بههذا المبهدأ. كما أنهها تقهدِّم توجيههي

ا بشههههث  القضههههايها الحسههههاسههههة: العهدالهة  تاصهههيليهى

والمسههههاءلهة والشهههاهاايهة والقهابليهة للتاسهههرن  

المتعلقة بالخوارزميات التي تشههكل جوهر أنظمة  

 .الذكاء الاصطناعي

 

 

 

 

 

 

وهذه التوجيهات اقرمههادية الأخلاقية لاسههتخدام  

أنظمة الذكاء الاصهههطناعي ف دبي عندما تتطور 

عمليىا قابلاي للتطبيل  و سهههتشهههكل إطار عمل عالميىا 

يدعم المتطلبات الأخلاقية لتصههميم أنظمة الذكاء  

 الاصطناعي واستخدامها. وتعُد هذه العملية 

 

أصهههحهها التعههاو  مل جميل     عمليههةي مبنيههة عق 

 المشاركة ف الحوار الدائر حولها.و المصالح  



 

 

27 

 الخلاصة :

 

لقهد بهدأت شركهات التقنيهة بتكريس الم يهد من 

الأخلاقيههة   مل المسهههههائههل  للتعههاطي  الجهههد 

بجههديههة ف   والتاكر  الاصهههطنههاعي  للههذكههاء 

الههذكههاء   عهق  المهبهنهيههة  اخهواعههاتهههم  تههثثهرات 

القطههاع   هههذا  الاصهههطنههاعي. ااي ظههل نمو 

ومتسهارع والذع تواجه  تحديات  بشهكل كبر 

القههانونيههة   إطههار المسههه وليههة  عههديههد  ف 

والأخلاقيهةن من  عهدم وجود قوانين خهاصههههة  

لتنظيم اسهههتخهدام الآلات التي تمتله   كهاء 

اصهههطنهاعيهاين وغيها  الأطر التنظيميهة التي لا  

الههذكههاء   تقنيههة  المتلاحل ف  التطور  تواكهه  

الهذكهاء   الاصهههطنهاعين اضهههلا عن  تكنولوجيها 

الهكهمال  الا  درجههة  إلى  تصهههههل  صههههطهنههاعهي لم 

لهلإصهههههابههة   عهرضهههههة  وبهرامهجهههها  الهقصههههوان 

وعهجه   الهاهنهيههةن  أو الأعهطههال  بههالهاهروسهههههات 

ريعات عن حماية المستخدم من أخطاء  ههالتش

الآلهة إ  تضهههل المسههه وليهة الكهاملهة عق من 

يسهههتخهدم الأنظمهة اقلكوونيهةن دو  اعتبهار  

للبي هة المحيطهة والعوامهل  ات الصهههلهة ن كهل 

وغرههها من التحههديههات  ي كههد  الحههاجههة   لهه   

الماسهههة إلى ضرور  البح  عن آلية تنظيمية  

وأخلاقيهة تحكم الهذكهاء الاصهههطنهاعين ويحتم  

ريعات قانونية تضبا ههالسعي أيضا قعداد تش

اسهتخداماتهان وتحدد المسه وليات ف نتائج  

الممارسههات والأعمالن لخلل بي ة اسههتثمارية  

ة الحهداثهة  متطور  ورائهد   تسهههتطيل مواكبه

الههذكههاء الاصهههطنههاعي   والتطور لممارسهههههات 

ي ف تطويره  هههههههلتحقل التواز  بين المضههه

والحر  عق تاادع سهههلبيات ن وهذا يتطل   

لهوضهههل  قههانهونهيههة  عهن سهههبههل  الهبهحهه   ضرور  

تحكم العلاقههة بين   منظومههة قيمههة أخلاقيههة 

اقنسها  والآلة وبين الأاراد اقنسهانيين الذين  

عي مما قهد يتعهاملو  مل الهذكهاء الاصهههطنها

يسههم ف تحقيل الاسهتااد  من تطبيقات   

ر الأسههاسههية  ههههههدو  المسههاس بحقوع البشهه

 واحوام  خصوصية الأاراد.  

الههذكههاء    جعههل  العلماء من  سهههيهتهمهكن  اهههل 

الاصهطناعي يتمتل بثخلاقيات لمنع  من اتخا   

 قرارات متطراة وغر أخلاقية ؟
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"الثورة الصناعية الرابعة 

وتأثيرها على مناحي الحياة 

 في العالم العربي"

 أ.د. غادة محمد عامر

ية كل –وكيل كلية الهندسة للدراسات العليا والبحوث 

الدفاع كلية  –زميل ومحاضر  / جامعة بنها –الهندسة 

رئيس مركز  / أكاديمية ناصر العسكرية العليا –الوطني 

 الدراسات الاستراتيجية للعلوم والتكنولوجيا

 المقدمة:

سيكون نطاق ومدى تعقيد وكيفية تأثير 

الثورة الصننننناعية الرابعة على سنننلوكنا وطريقة 

ن رية منمعيشتنا مخالف لأي شيء شهدته البش

للتطورات  ريعننةنننننننقبننل. لقنند لعبننير الوتيرة السننن

التكنولوجية دورًا رئيسنننياً في الثورات الصنننناعية 

السنننننابنقننة  لنكنن منن المنتنوقو أن تنمو الثورة 

( والتقدم في 0.4الصننننناعينة الرابعنة عالصنننناعة 

ر التكنولوجيا المدمجة بشنننكل كبير وبتأثير نننننننشننن

قوي عأكبر من كننل الثورات السننننابقننة( من حينن  

 قتصننننناديالنتنيريير التقني والأثر الاجتيعي والا 

والننثننقننافي والأهنن  الننتننأثننير عننلى الننهننويننة 

والمعتقنندات ا ا لم يت  التنبننه لننه. لنن لنن   فنن ن 

التعامل مو ه ا التحول يتطلب نهجا شاملا يشمل 

حنلنول منبنتكرة ومسنننتنندامننة وليس فق  حلول 

تكنولوجيننة عاسنننتيراد او امتلاك التكنولوجيننا(. ان 

الثورة الصنننننناعيننة الرابعننة سنننتوفر فر ننننا كبيرة 

رية كي تحقق معدلات عالية ننننننجتمعات البشننللم

من التنمية الاقتصننادية والاجتيعية واسنسنننانية  

وسنننتسننناه  في رعاية  نننحية أف.نننل ل نسنننان. 

وسنننتحدث ه ل الثورة تيرييرا جوهريا في طريقة 

  فهي بعضالعيشنننننا وعملننا وعلاقتننا ببع.ننننا 

  .اي ان ببداية فصل جديد في تاريخ البشرية

رعة ايقاعها واتسننناع نننننننبسنننان ه ل الثورة   

نطنناقهننا وعمق حنندودهننا  تنندفعنننا ا  أن نعينند 

النتنفنكنير في الكيفيننة التي تتطور بهننا بلننداننننا 

العربينة  ويمكن اسنننتيرلالها بشنننكل ايجابي في 

خدمة اقتصادات الدول العربية الفقيرة والنامية  

والمسنننناهمننة في خلق فرة جنندينندة للتنميننة 

ل كانات الدو الاقتصننادية. لكن  ل  يتوقف على ام

ومنا تتمتو بنه من بنت تكنولوجينة  وقدرتها على 

تطوير نظمها التعليمية وتوظيفها  وعلى مدى 

قدرتها من أن تعزز مهارات موظفيها واكسابه  

الخبرات التي تسننناعنده  على التعنامل مو ه ل 

 التطورات التكنولوجية.

رح معنت مصطلح ننننفي ه ا البح   سنو  نش

ر  على تطور الثورات النثنورة الصنننننناعيننة  ونتع

الصننناعية و ننولا للثورة الصننناعية الرابعة  ك ل  

سنننو  يت  و نننف كيف تثثر الثورة الصنننننناعيننة 

 النرابنعننة عنلى الأفنراد والمنجنتنمنعننات الننعربيننة

النتنعنر  عنلى كنيفيننة الاسنننتفننادة من الثورة و 

الصننننناعينة الرابعة للتأكد من أن ه ل الثورة هي 

. و لنن  قنوة من أجننل الخير في العننالم العربي

ا ر الجديد كلينننحتت يتسنت لنا أن نواكب ه ا العص

وأن  -ونننننننليس علينننا فق   بننل على العننالم أجم-

نحناف  على هويتننا وعقيندتنا وعلى قدرتنا على 

الاسنننتنخنلا  في الأرع بننالعمننل الجنناد  والأه  

الاسنننتنعننداد لأي مخنناطر يمكن أن يجلبهننا هنن ا 

  التقدم التكنولوجي الهائل والسريو.
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 الثورة الصناعيةتعريف  -1

 –في التناريخ الحندين  -عرفنير الثورة الصننننناعينة 

نهننا عمليننة التيريير من الاقتصنننناد الزراعي أ على 

والحر  اليدوية ا  اقتصاد تهيمن عليه الصناعة 

والتصنيو بالآلات. بدأت ه ل العملية في بريطانيا 

رت من هناك ا  نننر وانتشنننفي القرن الثامن عش

العالم. على الرغ  من اسنننتخدام أجزاء أخرى من 

الكُتاّب الفرنسننيلم لمصننطلح الثورة الصننناعية في 

ر مصنننطلح الثورة نننننننوقير سنننابق  الا أنه ت  نشننن

الصنننناعية لأول مرة من قبل المثرلا الاقتصنننادي 

اسننجنلنينزي "أرننولنند تنويننبي" لو نننف التنميننة 

م ا  عام 1674الاقتصادية في بريطانيا من عام 

الحلم  ت  تطبيق المصنننطلح . ومنن   ل  1م 1404

.  ولقد كانير السيت الرئيسية 2على نطاق أوسنو 

التي شاركير في خلق الثورة الصناعية هي وجود 

النتنكنننولنوجنيننا النتني تنخلق تيرير في المجننالات 

الاجتيعية والاقتصادية والثقافية  يكون نتيجتها 

حنندوث ثورات وارنننطرابننات في المجتمو النن ي 

رز تل  الارطرابات فقد تنشئ فيه  وعادة يكون أب

 الوظائف وخلق وظائف جديدة.

 

 

                                                 
1 Daniel C. S. Wilson, “Arnold Toynbee and the 

Industrial Revolution: The Science of History, 

Political Economy and the Machine Past”, History & 
Memory 26(2):133-161, October 2014. 

 

تنطنور النثورات الصنننننناعيننة  -2

و نننولا للثورة الصنننننناعيننة 

 الرابعة

كنل ثورة  ننننناعينة جلبنير معهنا فوائند وتحنديات 

هننائلننة في جميو مننناحي الحينناة للبلنندان التي 

شاركير في ه ا التحول  ل ل  ف ن اهيلنا دراسة 

ا يحدث في الثورات الصننننناعينة يجعلننا تنابعلم لم

العالم ويجعلنا نفاجئ بتيريرات عالمية لم نحسب 

لهنا حسننناب  ودراسنننة تناريخ الثورات الصننننناعية 

يعطيننا فكرة عن كيفينة تشنننكلهنا ومدى تأثيرها 

خا نننة   في العنالم عنامنة وفي عنالمننا العربي

وب ل  نستطيو أن نتنبأ بتأثير التكنولوجيا الجديدة 

   ثورة  ناعيةعلى حياتنا وما ا ا كانير ستقود ا

أخرى  حتت نحناول هن ل المرة أن يكون لنننا فيهننا 

رية بثلاث ثورات نننننبصننمة وارننحة. لقد مرت البشنن

 نناعية قبل أن تصنل اا الثورة الصناعية الرابعة 

التي نعيشنننها الان وسنننو  نسنننتعرع باختصنننار 

    .3الثورات الصناعية الأربعة

 

 

 

2   The Editors of Encyclopedia Britannica, 

“Industrial Revolution”, Encyclopedia Britannica, 

Oct 09, 2018. 
3 Industrial Revolution - From Industry 1.0 to 

Industry 4.0”, Desoutter industrial news, 2019 
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 الثورة الصناعية الأو 

 

الصننننناعية الأو  في القرن الثامن بندأت الثورة 

. يرى مثرخو العلوم  4ر  باختراع الالة البخاريةنعش

أن الثورة الصنننننناعيننة الأو  بنندأت رسنننمينناً في 

م عننندمننا قننام "جيمس وات" 1674بريطنانيننا عننام 

ان ك  المخترع البريطنا  بناختراع المحرك البخناري

لاختراع "وات" دور كبير في تطوير الثورة الصناعية 

الأو   فقد أسننه  ه ا المحرك في التحول من 

الزراعننة ومجتمو اسقطنناع ا  عمليننات التصننننيو 

الجنديدة  وشنننمل ه ا التحول اسنننتخدام الفح  

كطاقة رئيسنننية لاسنننيي في تشنننيريل القطارات  

التي أ بحير بف.ل المحرك البخاري وسيلة النقل 

الرئيسننية. واسننتفادت  ننناعات النسننيد والحديد 

.  5فن من استخدام المحرك البخاريوالصلب والس

فحقق اس ننندار الميكانيا يانية أرنننعا  حج  

اسنتنا  اليدوي. لقد كان تعامل الانسنننان مو الالة 

في ه ل الثورة من بعيد  فهو يقوم بتشننيريلها 

واغلاقهننا فق . لقنند نتد عن التحولات المتلاحقننة 

في مجال اسنتا  تيريرات متلاحقة أي.اً في الحياة 

                                                 
دار  -اللحاق بالثورة الصناعية الثالثة : تحديث النمو -حمدي الحناوي  4

 53ص - 6102 -ومكتبة الحرية 

 
م مؤسسة الكويت للتقد -مجلة التقدم العلمي  -محمد عبد القادر الفقي  5

 9 ص 6102أكتوبر  015العدد  -العلمي 
 

تيعينة شنننملنير الثقافة والأخلاق والم اهب الاج

رس نننالدينية وأساليب الحك   وخلال التنافس الش

تطورت أي.ننناً أسننناليب القتال وأسنننلحته  و كنير 

الأم  المتقدمة من فرع هيمنتها على الشعوب 

المتخلفنة التي تيريرت حياتها أي.ننناً  وجب  ل   

 . 6بحي  لم يبق على وجه الأرع شيء على حاله

 

 الثورة الصناعية الثانية

 

بدأت الثورة الصنننناعية الثانية في القرن التاسنننو 

ر من خلال اكتشنننا  "توماس اديسنننون" نننننننعشننن

للكهرباء حي  شناع اسنتعيل المصباح الكهربا  

ر استخدام الكهرباء نم وانتش1444اعتباراً من عام 

في المجال الصناعي على نطاق واسو. مو بداية 

العالم عهد السننيارة  ات رين دخل نننننالقرن العشنن

المحرك التي شنننكلننير تحولاً جنن رينناً في مفهوم 

ي شنننناع اسنننتخنندام القطننار  ي الموا نننلات  ك

 .المحرك

واسنننتفنادت هن ل الثورة من الطناقنة الكهربائية 

  7في تعزيز اسنتا  ال.خ  وكان  ل  أه  سيتها

6 Patrick O’Brien - Was the First Industrial Revolution 

a Conjuncture in the History of the World Economy - 

London School of Economics - 2017 - p 8,9   
 

 محمد عبد القادر الفقي - مجلة التقدم العلمي - مؤسسة الكويت للتقدم 7
01 ،9: ص ص -6102 أكتوبر 015العدد  -العلمي   
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العلاقة بلم الآلة والانسننان  تأ  ه ل الثورة بدفي

ك بداية التحك  في الآلة اثناء تتطور  وأ نننبح هنا

النتشنننيرنيننل عنن طنريق المفنناتيح.  يزت الثورة 

الصنننناعية الثانية بالكهرباء وخطوج تجميو اسنتا  

ال.ننننخنن .  ننحننورت هنن ل الننثننورة حننول  ننو   

اقتصنننادي و نننننناعي قننائ  على مصنننانو كبيرة 

جنديندة. وفي ه ل الحقبة بدأت  نننناعة الصنننلب 

رة في طرق في التطور والنمو  وت  احننداث ثو 

الاتصنننننال مو اختراع التليررا  والهنناتف  وتيريرت 

طرق النقل بشنكل ج ري حي  استمرت في البناء 

على الاكتشنننافات السنننابقة. مي أدى ا  اختراع 

رين. تشنننمل نننننننالطنائرات في أوائل القرن العشننن

غير اكتشا  الكهرباء والنف   -المعالم الرئيسنية 

  لحديديةتوسيو خطوج السك  ا -واختراع الهاتف

والاعتيد الصنننننناعي على خطوج تجميو اسنتننا  

ال.نننخ  والآلات الثقيلننة التي تعمننل بننالكهربنناء. 

توالنير اسنجازات العلمية وبدأت  نننناعات الصنننلب 

والنسنننيد الا نننطناعي والأ نننبا  والأسنننمدة في 

التطور والنمو  وأ نننبحننير كننل هنن ل الاختراعننات 

ممكننة بف.نننل الأبحناث ورأس المال ال ي  حور 

حول  و   اقتصننننادي و نننننناعي يعتمنند على 

                                                 
 سهى معاد - اتحاد المصارف العربية - الثورة الصناعية الرابعة: 8

61، 09: ص ص - 6109 -الفرص والتحديات   

. في 8المصانو الكبيرة والني   التنظيمية ل نتا  

غير الثورة الصناعية الثانية حدثير تطورات هائلة 

في الكيمياء وو نننلير ا  انتا  الطاقة النووية  

وتطورت المحركات فظهرت النفاثات والصنننواريخ  

كية سلوتطورت اسلكترونيات ومعها الاتصننالات اللا 

فننظننهننرت اس اعننة والننتننلننيننفننزيننون والننتننلننيننفننون 

اللاسلا  وبدأ استكشا  الكون عن طريق سفن 

 .9الف.اء 

 

 الثورة الصناعية الثالثة

 

م وكان لاكتشا  1674بدأت ه ل الثورة في عام 

اشنننبننال المنُوم نننلات ومنن بعنندهننا الحواسنننيننب 

والروبوتنات دورا كبيرا في قيادتها  والتي عرفير 

الرقمية. ورغ  أن ال كاء الا طناعي  أي.ا بالثورة

بدأ العمل فيه سرا لصنالح المثسنسات العسكرية 

في العنديند من الندول المتقندمنة مثنل بريطنانيا 

وامريكننا  الا أنننه لم تظهر هنن ل التقنيننة للعلن الا 

في الثورة الصننننناعينة الثنالثنة وتحنديدا في عام 

م حي  شاع تصميمها وانتاجها لاستخدامها 1674

.   10ف الصنناعات وفي وسائل الموا لاتفي مختل

تحديث النمو: اللحاق بالثورة الصناعية الثالثة -   حمدي الحناوي -9

10ص  - 6102 -دار ومكتبة الحرية   
10 DOUG AAMOTH AND COREY PROTIN, 

“Smooth Moves: The History and Evolution of 
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ورغ  أن مصننادر الطاقة المتجددة كانير معروفة 

مننن  زمن طويننل  لكن تكنولوجيننا اسنننتخنندامهننا 

تطورت تطوراً ثوريناً في نصنننف الثنا  من الثورة 

الصنننننناعيننة الثننالثننة. أي.ننننا تطور الانترنننير وظهر 

للاسنننتخنندامننات المنندنيننة وبنندأ انتشننننار الأ تننة 

المجنالات من خلال اسنننتخنندام والرقمننة في كننل 

اسلكترونينات وأجهزة الحناسنننوب التي أخ ت في 

التطور. وقاد التقدم في مجال الاتصالات السلكية 

واللاسنننلكينة الطريق لعولمنة واسنننعنة النطاق  

والتي بدورها مكنير الصناعات من اسنتا  الخارجي 

ا  اقتصنننادات منخف.نننة التكلفنة وجعنل  ا   

جننمننيننو أنننحنناء الننعننالم الأعننيل الننتننجنناريننة في 

راديكنالية. ومو ه ا التطور أ نننبحنا قادرين على 

دون مسنننناعنندة  -أ تننة عمليننة اسنتننا  بننأكملهننا 

رية. ل ل  علاقتنا بالآلة زادت وأ بحنا قادرين نننبش

في التحك  بهنا وتنفين  مهناما كان من الصنننعب 

القينام بهنا قبنل ظهور تقنيات الثورة الصنننناعية 

 الثالثة.

 

 

 

                                                 
Honda's ASIMO Robot”, TIME USA, LLC. APRIL 

21, 2014 
 

 ناعية الرابعةالثورة الص

 

( هو مصننطلح  نناغه 0IRالثورة الصننناعية الرابعة ع

المثسنننس والرئيس التنفي ي ” كلاوس شنننواب“

( في عننام WEFللمنتندى الاقتصنننادي العنالمي ع

م. حين  عرفها على أنها "الثورة التي تتميز 2417

بتقنارب وتكنامل مجالات التكنولوجيا الناشننناة   ا 

ة  والتكنولوجيا الحيويفي  لن  تكنولوجيا النانو  

والمنواد النجنندينندة وتنقنننيننات اسننتننا  الننرقننمي 

المتقندمنة  التي تت.نننمن الطبناعنة ثلاثية الأبعاد 

( والن كاء HMIsوالواجهنات بلم اسنسنننان والآلنة ع

الا نننطنننناعني". لنقنند أدى دمند تقنيننات اسنتننا  

الرقمي المتقدمة في عمليات اسنتا  الصنننناعي 

رابعة" المعرو  ا  ظهور مفهوم "الصنننناعة ال

ا بناسننن  "المصننننو ال كي"  حي  يحمول  لات  أي.نننً

المصننننو ا  شنننخم يتعل  أثناء عمله  ويتكيف 

. يقول   11بناسنننتمرار ويحسنننن عملياته وفقًا ل ل 

"انننا نقف على مشنننار  ثورة ”: كلاوس شنننواب“

تكنولوجية ستيرير ج رياً الطريقة التي نعيش بها 

 ض في كافةونعمل ونتوا نل بها بلم بعصنننا البع

المجننالات  سنننيكون التحول على عكس أي شيء 

11" Industrial Development Report 2020”، Nations 

Industrial Development Organization. 
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رية من قبل  ولا نعر  حتت الآن كيف ننعرفته البش

سننيتكشننف  ل   ولكن هناك شننيااً واحداً وارننحاً: 

يجنب أن تكون الاسنننتجنابنة له متكاملة وشننناملة  

بحينن  تشنننمننل الجميو في النظننام السنننيننا  

النعننالمني  منن النقطنناعلم العننام والخنناة ا  

ج الأكاديمية والمجتمو المد ". لا تتعلق الأوسا

الثورة الصنننننناعيننة الرابعننة فق  بننالنن كنناء والآلات 

والأنظمة المتصنننلة  فنطاقها أوسنننو بكثير  حي  

تحُنندث في الوقننير نفسننننه موجننات من اسنجننازات 

اسرنافية في مجالات تتراوح من تسننلسل الجينات 

ا  تكنولوجيا النانو من مصادر الطاقة المتجددة 

 الحوسبة الكمومية. ان اندما  ه ل التقنيات ا 

وتنفنناعنلنهننا عنبر المنجننالات المنناديننة والرقميننة 

والبيولوجينة تجعلهنا مختلفنة اختلافاً جوهرياً عن 

الثورات السننننابقننة  لأن في هنن ل الثورة أ نننبح 

الانسنننننان جنزء منن هنن ل النتنقنننيننات عنن طريق 

التكنولوجيا عمثل الرقائق والمسنننتشنننعرات( التي 

داخل جسننمه سننواء للتحك  في الآلات  يت  زرعها

.  12من حوله أو لمراقبة وظائف جسنننمه أو لعلاجه

ان أكثر منا يميز تقنينات الثورة الصننننناعية الرابعة 

                                                 
12  LOHRMANN ON CYBERSECURITY, “Chip 

Implants: The Next Big Privacy Debate”, 

Government Technology Magazine, November 23, 
2018. 

هو الطريقنة الجنديدة التي يت  بها اعادة تكوين 

الأجنهنزة والنبرامد والاتصنننننال ودمجهننا لتحقيق 

ا  وجمو كميننات هننائلننة من  أهنندا  أكثر طموحننً

تحليلها  والتفاعل السنننلس بلم الأجهزة البيانات و 

النن كيننة  وطمس الأبعنناد المنناديننة والافترارنننيننة 

ل نتنا . في هن ل الثورة أ نننبحير الأجهزة أ نننيرر 

حنجنيً وأكنثر  كنناءً  كني تنكنمنن أهنمننيننة الثورة 

التكنولوجيننة الحنناليننة في تننأثيرهننا الهننائننل على 

مجتمعننات المعرفننة من خلال قنندرتهننا على انتننا  

البيانات الجديدة  وتحسنننلم نقل  كمينة هنائلة من

المعلومنات والمعرفنة وتعزيز انتاجها وتسنننهيل 

الابنتكننار  وقنند أدى بروز تكنولوجيننا المعلومننات 

والاتصننالات واسننتخدامها على نطاق واسننو في 

جميو القطناعات الاقتصنننادية ا  تحسنننلم تبادل 

المنعنرفننة واننتنناجنهننا عنن طريق خفض الحواجز 

 اس وتسننهيل و ننوله الزمنية والمكانية بلم الن

 . 13ا  المعلومات

  

 
مؤسسة محمد بن راشد آل مكتوم للمعرفة وبرنامج الأمم المتحدة  13

 6161 تقرير: استشراف مستقبل المعرفة -الإنمائي 
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التيريرات الاجتيعية التي  -3

سنننننو  تننحنندثننهننا الننثننورة 

الصناعية الرابعة في العالم 

 عامة والعالم العربي خا ة
 

لن تيرير الثورة الصننننناعية الرابعة طريقة عيشننننا 

وعملنا وتوا نننلنا فق   بل انها سنننتعيد تشنننكيل 

والتجارة الحكومنة  والتعلي  والرعناينة الصنننحينة 

وحتت الأمور العسنننكرينة. أي انهنا سنننو  تدخل 

ا في كننل جننانننب من جوانننب الحينناة. في  تنقنريبننً

المسنننتقبل القريب بسنننبب ه ل الثورة  يمكن أن 

تنتنيرنير الأشنننينناء التي نقنندرهننا والطريقننة التي 

نقدرها بها  ك ل  يمكن أن تتيرير علاقاتنا وفر نننا 

وهنوينناتننننا  لأن هنن ل الثورة سنننتيرير العننالملم 

لمننادي والافنترال النن ي نعيش فيننه  وحتت ا

في بنعنض النحننالات منمنكنن أن تحنندث تيرير في 

  .أجسادنا وأدميرتنا

 التيرييرات للأف.ل  

 

تكنولوجيننات الثورة الصننننناعيننة الرابعننة أن يمكن ل

تخلق عوامننل قويننة من أجننل الخير  ويمكن لهننا 

                                                 
14 “DIGITAL AROUND THE WORLD REPORT” 

DataReportal, 2021 

ر  من خلال أجهزة نننننننتحسنننلم حياة مليارات البشننن

ية التي ظهرت في ه ل وشنبكات الحوسننبة القو

النثنورة بشنننكننل منتنزاينند  والنخنندمننات الرقميننة  

والأجهزة المحمولة  ويمكن أن يصبح ه ا حقيقة 

واقنعننة لنجميو الأفراد في جميو أنحنناء العننالم 

 ا في  ل  أولا  ال ين يعيشنننون في  العربي

البلنندان الفقيرة. مثلا قنند منحننير ثورة وسنننننائننل 

طريقة التوا نننل الاجتيعي كنل شنننخم  نننوتاً و 

للتوا نل على الفور عبر الكوكب. اليوم  يستخدم 

من الناس في العالم خدمات وسائل  ٪76أكثر من 

التوا نننل الاجتيعي للتوا نننل والبقاء على اطلاع 

.  أي.ننا يمكن لتكنولوجيات 14على الأحداث العالمية

الثورة الصنننننناعيننة الرابعننة توفير الو نننول ا  

المنتجات والخدمات وا  أسنننواق جديدة  امًا. 

كي يمكن أن تقدم خدمات التسوق والتسلي  عبر 

 ا وه – ا في  ل  الطائرات بدون طيار  -اسنترنير 

سنننو  يعيند بنالفعنل تعريف الراحة وتجربة البيو 

تاا سنننتثدي سنننهولة التسنننلي  بنالتجزئة  وبال

هنن ل ا  تيريير المجتمعننات  حتت في الأمنناكن 

النائية  وبالتاا سننو  تسنناعد الكثير من الافراد 

من الو نننول لأسنننواق كثيرة وتحفيز اقتصننننادات 

المنناطق الصنننيريرة أو الريفينة. كي انهنا سنننو  
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ا للتعل  والكسب بطرق جديدة  ويمكن  توفر فر نً

تشنننفوا مواهبه  ر أن يكنننننننلنلنكنثنير من البشننن

وقنندراتنهن  لأننهن  سنننينكنتشنننفنون عن طريق 

التكنولوجينا امكانات لأنفسنننه  لم يعلموها من 

قبنل. لقند قنال "كلاوس شنننواب" في كتابه لثورة 

الصنناعية الرابعة: "ان الثورة الصناعية الرابعة  لن 

ا من نحن  انها  تيرير فق  منا نقوم به  ولكن أي.نننً

ها لمرتبطة بسننتثثر على هويتنا وجميو الق.ننايا ا

مثنل: احسننناسننننا بالخصنننو نننية  ومفاهيمنا عن 

المنلنكيننة  وأ نناج اسنننتهلاكنننا  والوقننير النن ي 

نخصنننصنننه للعمل والترفيه  وكيف نطور وظائفنا  

ونصنننقنل مهناراتننا  ونلتقي بالناس  وكيف نهت  

 ن حولنا". ك ل  يمكن أن تثثر الثورة الصنننناعية 

 في المجنال الطبي  حين  يمكن أن يثدي التقدم

في العلوم الطبية الحيوية ا  حياة أكثر  نننحة 

وأطول عمرا عهنن ا كلننه بننأمر اللننه(. مثلا يمكن أن 

تثدي الابتكارات في عل  الأعصننناب مثل ما أعلنير 

ركة "نيورالين " في أواخر العام المال  نعنه ش

ري بأجهزة الحاسوب عن ننننعن تو يل الدما  البش

بنة عننالم طريق زرع شريحنة لتعزيز الن كنناء  أو تجر

.  15محنناكنناة أو معننالجننة للأمراع مثننل "الزهننايمر"

يمكن للتقنندم في سنننلامننة السنننيننارات من خلال 

                                                 
15 Adam Rogers, “Neuralink Is Impressive Tech, 

Wrapped in Musk Hype”, WIRED, 09.04.2020 

تقنيننات الثورة الصنننننناعيننة الرابعننة أن يقلننل من 

وفيات الطرق وتكاليف التأملم وانبعاثات الكربون. 

كي يمكن للمركبننات المسنننتقلننة اعننادة تشنننكيننل 

المسنننناحننات المعيشنننيننة للمنندن  والهننندسننننة 

رينة  والطرق نفسنننهنا  وافسننناح المجنال المعي

لمزينند من المسنننناحننات الاجتيعيننة والمتمحورة 

حول اسنسنننان. يمكن للتكنولوجيا الرقمية أن تحرر 

العيل من المهننام التلقننائيننة  وتحرره  للتركيز 

عنلى منعننالنجننة ق.نننننايننا الأعيل الأكثر تعقينندًا 

ا  ومنحه  المزيد من الاسنننتقلالية. ويمكنها أي.نننً

ا أن تنزود  النعيل بننأدوات ورجى جنندينندة جنن ريننً

لتصنمي  حلول أكثر ابداعًا للمشكلات التي لم يكن 

من الممكن التيرلب عليها سابقًا. ويمكن أن يثدي 

التقدم في قوة الحوسنننبة وال كاء الا نننطناعي 

ا   نكنلم وكننالات اننفننا  النقنناننون من تعقننب 

اسرهابيلم المشنتبه به  من خلال تحليل الشبكات 

ة والسنننجلات الحكوميننة وغيرهننا من الاجنتنيعينن

 البيانات.
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 التيرييرات للأسوأ 

 

في حلم أن الثورة الصنننننناعيننة الرابعننة يمكن أن 

يكون لننديهننا القنندرة على تيريير العننالم العربي 

بشكل ايجابي لو امتلاكنا أدواتها وتعلمنا علومها 

 لديها أي.نننا نتائد سنننلبية بالشنننكل الصنننحيح. لكن

 تلنن  النتننائدللم كعيلم ومندر ان لم نكن واخنا نننة 

السنننلبينة وكيفينة التعنامنل معهنا واسنننتيرلالهننا 

بالشنننكل الصنننحيح النافو. سنننو  نقدم هنا بعض 

ر  نننالاثار السلبية ومنها على سبيل المثال لا الحص

أنه يمكن أن تثدي الابتكارات في مجال الروبوتات 

والأ ننتننة ا  فننقنندان الننكننثننير مننن الننوظننائننف 

ن التوا ل الاجتيعي أ  التقليدية. ويمكن لوسنائل

تزيند من حدة الانقسنننام الاجتيعي وأن تزيد من 

ر ننننرية والتنمر اسلكترو  وتنشننننننالتفرقة العنصنن

ر القصننم الكا بة ننننخطاب الكراهية وتزيد من نشنن

والشننننائعننات خننا ننننة مو دخول تقنيننات التزييف 

. أي.نننننا يمكن أن تثدي التكنولوجيننا 16النعنمنيق 

جنندل مثننل الأطفننال الحيويننة ا  تطورات مثيرة لل

المصنننمنملم  أو تحرير الجينننات عتيريير السنننيت 

  ويمكن اسنننتخدام ال كاء  17الموروثة لنوع كامل(

الا نننطننناعي والروبوتننات والهننندسننننة الحيويننة 

وأدوات البرمجة وغيرها من التقنيات سنشاء ونشر 

                                                 
16 Adam Smith, “DEEPFAKES ARE THE MOST 

DANGEROUS CRIME OF THE FUTURE, 

RESEARCHERS SAY”, INDEPENDENT  

Wednesday 05 August 2020. 
17 “Lab tests show risks of using CRISPR gene 

editing on embryos”, Associated Press Oct. 29, 2020 

. يمكن   18الأسنننلنحننة النخنبنينثننة والنيرير تقليننديننة

اسنننتخدام التقنيات الجديدة القوية المبنية على 

الشنننبكنات الرقمينة العنالمينة سبقناء المجتمعات 

مو جعلنننا عررنننننة  -غير المبررة-تحننير المراقبننة 

للهجيت المادية والسنننيبرانية عفي المسنننتقبل  

يمنكنن لمنلنيننارات منن كنناميرات "اليربننار النن كي" 

في  والمطبوعنة بتقنينة ثلاثينة الأبعنناد التي تطف

ر(. وفقًا لتقرير نننننننالهواء مراقبة أنشنننطة البشننن

م الصنننننادر عن 2416المنخنناطنر العننالميننة لعننام 

المنننتنندى الاقتصنننننادي العننالمي  فنن ن "الثورة 

الصنننننناعنيننة النرابنعننة لننديهننا القنندرة على رفو 

مسنننتويات الدخل وتحسنننلم نوعية الحياة لجميو 

النننناس. أي.نننننا منن السنننلنبنيننات الخطيرة للثورة 

ة أن الفوائد الاقتصنننادية للثورة الصننننناعية الرابع

الصننناعية الرابعة أكثر تركيزاً بلم مجموعة  ننيريرة 

ر عتنلنن  المنجموعننة التي  تلنن  نننننننمنن النبشننن

النتنكنننولوجيننا(. وهنن ا ممكن أن يزينند من عنندم 

المسنناواة وبالتاا ا  الاسنننتقطاب السنننيا  

والننتننفننتننير الاجننتننيعنني وانننعنندام الننثننقننة في 

  المثسسات الوطنية..

18 18 Evanthia K. Zervoudi, “Fourth Industrial 

Revolution: Opportunities, Challenges, and Proposed 

Policies”, January 21st, 2020, DOI: 

10.5772/intechopen.90412 
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 :الخلا ة  -0

 

بيني نحن نعيش الان عصر الثورة الصناعية الرابعة 

التي دخلننير حينناتنننا في كننل المجننالات  يلزم علينننا 

كنمنجنتنمنو عنربي اتنبنناع ننهند مننختلف للتعجيننل 

بناسنننتمرار بنالابتكنار والاسنننتثيرات في تطبيقات 

التكنولوجينا البياية والمجتمعية المتطورة  لخلق 

ل الحلو أسواق قابلة للحياة ولتوسيو نطاق ه ل 

عنلى المنندى النطنويننل. وهنننناك منجموعننة من 

الخطوات الاسنننتبنناقيننة أو مننا يسنننمت "عوامننل 

التمكلم" الرئيسنننية التي سنننتسننناعد على اطلاق 

امكننانننات التكنولوجيننا للبلنندان العربيننة بطريقننة 

حازمة وفي الوقير المناسنننب. منها على سنننبيل 

ر: أنه يجب علينا أن نعمل على نننننننالمثال لا الحصننن

لفرة التي توفرهننا تلنن  الثورة رنننين تنوزيو ا

بشنننكننل جينند عبر مجتمعنناتنننا العربيننة. على وجننه 

الخصنننوة  يجب أن نركز على أولا  ال ين فاته  

التقندم الهنائنل في نوعينة الحيناة التي قدمتها 

الثورات الصننننناعينة الأو  والثنانية والثالثة في 

دولننننا العربيننة الفقيرة. أي.نننننا لمواجهننة هنن ل 

ادة في القطنناعلم العننام التحننديننات  يحتننا  القنن

والنخنناة في النعننالم العربي ا  التزام أعمق 

بالتنمية الأكثر شنننمولاً والنمو العادل ال ي يرفو 

مستوى جميو المواطنلم. ك ل  ف ننا بحاجة ا  

ت كر قيمنا أثناء قيامنا باسنننتخدام ه ل التقنيات 

الجنندينندة حتت لا نفقنند بو نننلتنننا وتجرفنننا هنن ل 

لاي فعل أو قول ممكن أن  -للهلا قندر ا-التقنينات 

يث يننا أو يث ي أي شنننخم اخر. ولأن المواطنلم 

 وي التعلي  الأقننل والمهننارات الأقننل ه  في 

ورو غير مثات مو تقدم الثورة الصناعية الرابعة  

تحتنا  الحكومنات في العالم العربي ا  التكيف 

منو النطنبيعننة المتيريرة للعمننل من خلال التركيز 

اة على وظائف اليرد. سننيكون على تدريب الأشننخ

تطوير المواهنب  والتعل  منندى الحينناة  واعننادة 

الابنتنكننار النوظنينفني أمراً بننالل الأهميننة للقوى 

العناملنة في المسنننتقبنل. وعلينا أن نبني بوعي 

قييً ايجننابيننة في التقنيننات التي نبتكرهننا  ونفكر 

في كيفينة اسنننتخدامها  ونصنننممها مو مراعاة 

 للطرق التعنناونيننة النتنطنبنينق الأخنلاقني ودعنيً 

للحفنا  على ما هو مه  بالنسنننبة لنا. لقد كانير 

أه  الدروس المسنننتفادة من الثورات الصنننناعية 

السنننابقة هو ادراك أن التكنولوجيا وتوليد الثروة 

هي وجهننان لعملننة واحنندة وأن من يبنت أمتننه 

بالعل  والبح  العلمي الجاد والصنننحيح داها هو 

 عنه واب " في كتابكلاوس ش“الاقوى. وكي قال 

الثورة الصننناعية الرابعة: "يمكن للثورة الصننناعية 

الرابعننة أن تهنندد حينناتنننا التقليننديننة في العمننل  

والمجتمو  والأسرة  والهوية. أو يمكنها أن ترفو 

اسنسانية ا  وعي جيعي وأخلاقي جديد قائ  

على الشنعور بالمصنير المشترك. الخيار لنا ".  وأنا 

العالم العربي لابد أن نعي أن الخيار  أجكد أننا في

 لنا.
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المحكمة الرقمية ودورها "

 في تحقيق النجاعة القضائية

 "المغربية نموذجاالمملكة 

أستاذ جامعي بكلية العلوم :  طارق البختيد. 

/   لجامعة ابن طفي –القانونية   والسياسية بالقنيطرة 

 القانونيةجر وبا: باحثة في القانون بكلية العلوم اه

 سي بالرباط.يالسو –والاقتصادية والاجتماعية 

 

 

 المقدمة:

شهد العالم تطورا هائلا في مجالي 

المعلوميات والاتصال الأمر الذي فرض على الدول 

ضرورة مواكبته والاستفادة من مزاياه. وإن الإدارة 

الإلكترونية كما هو متعارف عليه هي بمثابة 

إلى تحويل منظومة رقمية متكاملة تهدف 

العمل الإداري العادي من إدارة يدوية إلى إدارة 

رقمية وذلك بالاعتماد على نظم معلوماتية 

ع سـر قوية تساعد على اتخاد القرار الإداري بأ 

وقت وبأقل التكاليف. ولم يكن قطاع العدل في 

منأى عن هذه التطورات التكنولوجية والاستفادة 

النهوض منها في تقديم الخدمات القضائية و 

بإصلاح الإدارة القضائية. من هنا باتت الحاجة ملحة 

إلى تبني المحكمة الرقمية والتقاضي 

الإلكتروني على اعتبار أن تحديث الإدارة القضائية 

من منطلق أن القضاء هو الحصن المنيع للدولة 

                                                 
وع المحكمة الالكترونية بالمغرب؛ دراسة أولية مشـرسعيد بوطويل،  1

في آليات المحكمة الإلكترونية وأحكامها، الطبعة الأولى، مطبعة 

 .00، ص 0202الوراقة، 

وعماد الأمن القضائي والحكامة الجيدة ومحفز 

لك يتأتى ذالتنمية وحامي الحقوق والحريات ولن 

إلا بتقريب القضاء من المواطن بشكل يمكنه من 

سهولة الولوج إلى العدالة. والحد بالتالي من 

التعقيد الإداري والإجرائي عن طريق مسايرة 

التطور التكنولوجي وحوسبة الإجراءات في سبيل 

التأسيس لمحكمة رقمية تستجيب لمفهوم 

 .الإصلاح

ا لا اتيجيوتعتبر المحكمة الرقمية خيارا استر 

محيد عنه في ظل تفشي وباء كورونا التي 

انتشرت كالنار في الهشيم وحصدت الأخضر 

واليابس .وان مفهوم المحكمة الرقمية يعد من 

المفاهيم الحديثة والتقنية على الساحة 

القانونية وقد كان أول طرح لها في توصيات 

الذي  3102ميثاق اصلاح منظومة العدالة سنة 

ضع أسس محكمة رقمية منفتحة على جاء فيه " و 

محيطها وعلى المتقاضين" وقد تنوعت التعاريف 

الخاصة بالمحكمة الرقمية فهناك من عرفها 

على أنها " تنظيم تقني معلوماتي تفاعلي 

مؤمن على الشبكة العالمية يتيح للمتقاضين 

تحريك دعواهم وتقديم وسائل الاثبات والاطلاع 

ة وأعوانهم النظر على مجريات الجلسة وللقضا

في الدعاوى وتدوينها والفصل فيها وحفظها 

"  كما عرفت بأنها 1 عبر الوسائل التقنية الحديثة

:"المحكمة التي تقوم بجميع الاعمال الموكلة 

اليها قانونا باستخدام الحاسوب الالكتروني الذي 

يحتوي على البرامج الخاصة بتطبيق إجراءات 
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تصال الدولية التقاضي والموصول بشبكة الا 

الانترنت لاختصار الوقت والجهد وإصدار الحكم 

الطرق دون الحضور الشخصي الى  عسـر بأبسط وا

  "2.المحكمة

وفي هذا الإطار انخرط المغرب في ورش 

الانتقال الرقمي الذي شهده العالم في مجال 

الاتصال والتكنولوجيا منذ زمن ليس بالهين  ،حيث 

من  0991ي منذ سنة باشر عملية التحول الرقم

خلال تجهيز وزارة العدل بدعم من صندوق الأمم 

المتحدة للسكان بالحواسيب المجهزة ببرامج 

لتدبير الإحصائيات حول الزواج والطلاق بالمغرب،  

تم تجهيز بعض المحاكم التجارية  0991وفي سنة 

بالشبكة المعلوماتية والحواسيب لاستغلالها 

تم إعطاء  3110لال سنة في المكتبيات ،غير أنه وخ

الانطلاقة للموقع الرسمي لوزارة العدل على 

الإنترنت وتجهيز المحاكم التجارية بتجهيزات 

معلوماتية وتطوير برنامج لتدبير الملفات 

والقضايا والسجل التجاري وتثبيت برنامج تدبير 

القضايا ببعض المحاكم بدعم من البنك الدولي 

 . USAID الدولية والوكالة الأمريكية للتنمية

موضوع الرقمنة لم يغفل عنه وعليه، فإن 

الواقع الدستوري بحيث أن الدستور المغربي 

وضع مجموعة من الأسس الموجهة  3100لسنة 

للعدالة من خلال تنصيصه على مجموعة من 

المبادئ الدستورية الهادفة إلى تكريس 

الحكامة القضائية، ولعل أهم مبدأ دستوري هو 

                                                 
المحكمة الالكترونية بالمغرب؛ دراسة أولية وع مشـرسعيد بوطويل،  2

 .00في آليات المحكمة الإلكترونية وأحكامها ،  المرع السابق، ص 

من  031ت في أجل معقول بمقتضى الفصل الب

دستور المغربي، ومنه نجد البث في قضايا ال

داخل أجل معقول لا يتحقق الا باعتماد الرقمنة 

التي تمكن تتميز بسهولة الولوج للعدالة 

عة في معالجة القضايا وهذا ما سـر والبساطة وال

 .ستحققه المحكمة الرقمية

وتحديث  وتجدر الاشارة إلى أن مرجعية تطوير

الإدارة القضائية و تبني محكمة رقمية  بشكل 

لمنظومة ليساير الإصلاح العميق والشامل 

القضائية، تسهيلا لولوج العدالة وتحسينا 

للمستوى الجيد للوصول للحق؛ وكل هذه 

الاستراتيجيات المعمول بها جاءت كترجمة فعلية 

للتعليمات الملكية السامية لصاحب الجلالة الذي 

 39يها بمناسبة افتتاح السنة القضائية يوم أكد عل

بأكادير حيث قال : " وهكذا، وتجسيدا  3112يناير 

لنهجنا الراسخ للنهوض بالاستثمار، وتفعيلا لما 

ورد في رسالتنا الموجهة في هذا الشأن، فإننا 

نة صـر ندعو حكومتنا إلى مواصلة الجهود، لع

القضاء ،بعقلنة العمل ، وتبسيط المساطر 

عميم المعلوميات  ..." ،ولم تقف إرادة تحديث ،وت

القضاء عبر هذا الخطاب بل استمر وتعزز في 

العديد من الخطب كخطاب  عيد العرش، كما اكد 

جلالته في خطابه الذي ألقاه بمناسبة الملتقى 

 32الوطني للوظيفة العمومية بالصخيرات في 

على اعتماد التكنولوجيا الحديثة  3101فبراير 

قاء بالعمل الإداري والتوجه نحو تعميم للارت

الإدارة الرقمية وتوفير الخدمات عن بعد والولوج 
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المشترك للمعلومات من طرف مختلف القطاعات. 

ليكرس هذا التوجه في رسالته الموجهة بمناسبة 

المؤتمر الدولي للعدالة بمراكش بدعوته 

لتسهيل ولوج أبواب القانون والعدالة عبر تحديث 

لبث وتيسير ا صـرات لتواكب مستجدات العالتشريع

داخل أجل معقول. وقد دعى جلالته في الرسالة 

الموجهة بمناسبة المؤتمر الدولي للعدالة 

لاستثمار ما توفره الوسائل  3109بمراكش سنة 

التكنولوجية الحديثة مع إمكانيات لنشر 

المعلومات القانونية والقضائية. وتبني خيار 

دية الإجراءات والمساطر تعزيز وتعميم لاما

القانونية والقضائية والتقاضي عن بعد باعتبارها 

عة سـر وسائل فعالة تسهم في تحقيق ال

 .والنجاعة

من جهة أخرى، فإن الحديث عن ورش المحكمة 

الرقمية لا يستقيم دون الحديث عن الإطار 

التشريعي العام الناظم له، وما تجدر الإشارة إليه 

ه لا يوجد إطار تشريعي بهذا الخصوص هو أن

موحد ينظم المحكمة الرقمية بالمغرب، بل إن 

نظام المحكمة الرقمية يجد أساسه ومقوماته 

القانونية في مجموعة النصوص المتفرقة 

والعامة والتي تتعلق بجميع نظم المعلومات 

هذا تحصيل حاصل الآن لا يمكن تطبيق نظام 

 حالمحكمة الرقمية، بدون وجود تشريعات تسم

بالتقاضي عن بعد واتمام كافة إجراءات التقاضي 

بالطريقة الإلكترونية باستخدام تكنولوجيا 

المعلومات والاتصال، فالقاضي لا يستطيع 

استخدام وسائل الاتصال الحديث في عمله الا اذا 

كان هناك تنظيم تشريعي يسمح له بذلك ويظهر 

المطلع جليا من سياق بعض المؤسسات 

تي تحتاج الى تحديد المقصود والمصطلحات ال

منها وهذا في حد ذاته سيطرح اشكالا في 

 .تطبيق النص القانوني

وما ينبغي الإشارة إليه أن هناك عدة قوانين 

ذات صلة بالموضوع، بحيث يمكن الإشارة هنا إلى 

المتعلق  02،31قانون جد مهم وهو قانون 

 15،52بخدمات الثقة، بالإضافة إلى القانون رقم 

تعلق بالتبادل الإلكتروني للمعطيات الم

الإلكترونية، وبما أن العدالة الرقمية باعتبارها 

نظام معلوماتي فإنها من الضروري أن تخضع 

للقواعد الحمائية المنصوص عليها في القانون 

المتعلق بالجرائم الواقعة على نظم  12.12رقم 

المعالجة الآلية للمعطيات ؛ من قبيل جرائم عرقلة 

 ف ... خاصةيزيتالعدالة ، جريمة التزوير و السير 

وأن التقاضي يقوم على معطيات شخصية ويمثل 

 .حقوق مالية كبيرة الحجم في الكثير من الأحيان

ومما يعزز هذا القول أن المحكمة الرقمية 

تدير كما هائلا من البيانات الشخصية المحمية، 

فهي بذلك تكون لها علاقة وثيقة بالقانون رقم 

 ين تجاهيالمتعلق بحماية الأشخاص الذات 11.19

معالجة المعطيات ذات طابع شخصي والذي عهد 

الى اللجنة الوطنية لمراقبة حماية المعطيات 

طابع الشخصي مسؤولية السهر عليها، الذات 

المتعلق  33.10بالإضافة إلى القانون رقم 

-202بالمسطرة الجنائية الذي نص بموجب المادة 

ستماع إلى الشهود عن طريق على إمكانية الا  0

تقنية الاتصال عن بعد، إذا فالمجال مفتوح في 

قانون المسطرة الجنائية لاستعمال المعلوميات 

ع شـر لحفظ سلامة الشهود، دون إغفال أن الم
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نة منظومة صـر المغربي حرص على تحديث وع

 00.09وع قانون شـر العدالة من خلال إعداده لم

 وع قانون يحددمشـر وهو  يتعلق بالإدارة الرقمية

قواعد وأسس الإدارة الرقمية وتبادل المعلومات 

بين الإدارة والمرتفقين والإدارات فيما بينها، 

وع قانون يتعلق باستعمال شـر لمبالإضافة 

الوسائط الإلكترونية في التقاضي، زد على ذلك 

وع قانون المسطرة الجنائية والقانون مشـر 

 .سطرة المدنيةالجنائي ومسودة قانون الم

ويكتسي موضوع المحكمة الرقمية أهمية 

بالغة تستمد من راهنيته الكبيرة وهي أهمية 

يمكن ملامستها من خلال عدة مقاربات عملية 

ونظرية وقانونية، فبالنسبة للمقاربة العلمية 

فهي تتمثل في معرفة السياق العام لتبني 

محكمة رقمية والآثار الناجمة عنها إضافة إلى 

لتطرق لمقوماتها والعراقيل التي تحول دون ا

تفعيلها وأيضا الوصول الى الدور الذي تلعبه 

في تدبير وضعية المرفق القضائي في علاقته 

حقل العدالة، أما مع المتقاضين والفاعلين في 

المقاربة القانونية فتتجلى في الدور الذي يمكن 

أن تلعبه المحكمة الرقمية في تجسيد وتكريس 

ماية القانونية للمتقاضين وصيانة حقوقهم الح

من الضياع وتفادي بطء الإجراءات والشكليات 

القانونية التي غالبا ما تتسم بطول المسطرة 

وبطء الإجراءات، في حين نجد المقاربة النظرية 

تتمثل في الدراسات القانونية الفقهية 

والأكاديمية التي تحاول تسويغ الاستخدام 

لنطاق القضائي في ضوء التكنولوجي في ا

المتاح من النصوص القانونية وتؤطر من الناحية 

 يتحتم علىوالتي النظرية لخطوات مستقبلية 

ع المغربي القيام بها فيما لو كانت ارادته شـر الم

تتجه نحو استيعاب هذه التطورات التكنولوجية 

 .في سياق الإجراءات القضائية المختلفة

من وتأسيسا على ما سبق، وعلى الرغم 

الأهمية الكبيرة التي يحظى بها الموضوع سواء 

من الناحية القانونية أو العملية، إلا أنه يطرح 

إشكال مهم وجوهري يتمثل في مدى قدرة 

المحكمة الرقمية في ضمان وصيانة حقوق 

المتقاضين واحترام المساطر القانونية وحقوق 

الدفاع بشكل يساهم في تحقيق النجاعة 

 القانوني والقضائي؟ القانونية والأمن

وللإجابة على هذه الإشكالية ارتأينا، ملامستها 

  :من خلال نقطتين أساسيتين وهما

المبحث الأول: خصوصيات وأهداف المحكمة 

 الرقمية وإكراهات تفعيلها

المبحث الثاني: آفاق المحكمة الرقمية وسبل 

  تجاوز الإكراهات التي تعترضها
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ــــيــات  ــــوص المــبــحــث الأول: خص

ــة  وأهــداف المــحــكــمــة الــرقــمي

 وإكراهات تفعيلها

ــــــر تظـل المحكمة الرقمية  ــــ وعا قائما بذاته مش

يتوخى من خلالـه المغرب إلى إحدا  ثورة رقمية 

ـــاء بهدف المســـاهمة في  على مســـتوى القض

تحقيق العدالة وضـمان حقوق المتقاضـين بشكل 

بســـيط وســـلس بعيـد عن البيروقراطيـة وتعقيد 

ذلك من خلال اعتماد وسائل الإجراءات القضائية، و 

التكنولوجيا والمعلوميات على مستوى المحاكم 

ـــر لما في ذلك من ضمان ال عة والفعالية فيما سـ

ــا لما  ــايا  وربح الوقت وأيض يتعلق بالبت في القض

تتميز به المحكمة الرقمية من خصـــائص ومميزات 

تجعلهــا قــادرة على الرقي بمنظومــة العــدالــة 

تهــا لمالمطلــب الأوللا، إلا بــالمغرب وتحقيق مرتكزا

أنه وعلى الرغم من هذه السمات التي تتميز بها 

المـحـكـمــة الـرقـميــة، تظــل هنــاك العــديــد من 

ـــعوبات التي قد تحد من تفعيلها  الإكراهات والص

وتـحـقـيـق الأهــداف الـتـي ترمي إلى تحقيقهــا 

 لمالمطلب الثانيلا.

 

 

المطلب الأول: خصائص وأهداف    

 المحكمة الرقمية

 

ـــائص ومميزات تتميز  المحكمـة الرقمية بعدة خص

تـخـتـلـف عـن تـلــك الـتـي تـتـمـيـز بهــا المحــاكم 

ـــيكيــة أو العــاديــة، وذلــك نظرا لاعتمادهــا  الكلاس

ـــائـل التكنولوجيـا الحديثة والمعلوميات  على وس

ـــربالإضـافة إلى الموارد ال ية المتخصصة في بشــ

المجال الرقمي لمالفقرة الأولىلا، وهو الأمر الذي 

ـــي ال في تحقيق الأهــداف التي هم لا محــاســـس

جاءت لأجلها المحكمة الرقمية والرامية أســـاســـا 

ـــين وتحقيق العدالة  ـــمان حقوق المتقاض إلى ض

 وتطوير المرفق القضائي.

 

 .الفقرة الأولى: خصائص المحكمة الرقمية  

 

ـــية التي  ـــياس ـــادية والس نتيجـة للتحولات الاقتص

ــا بفعل اشــهدها الع لم بفعل جائحة كورونا وأيض

ــا الا  ـــتـعـمال المـتـزايــد لـوســـــائــل الـتكنولوجي س

ـــطنــاعي في  والمعلوميــات وتبني الــذكــاء الاص

مختلف منـاحي الحيـاة، فقـد عرف مرفق العدالة 

بصـــفة عامة والقضـــاء بصـــفة خاصـــة اســـتعمالا 

ـــاء رقمي  متزايـدا للمعلوميات من خلال خلق فض

على مســـتوى المحــاكم والعمــل على تطويره 
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ــة وتــأهـيـلــه مـن أجــل جـعلــه قــادرا ع لى مواكب

ضـــا من أجــل يالتطورات القـانونيـة والحقوقيـة وأ 

النهوض بمنظومــة العــدالــة وحقوق الإنســـــان 

وتيسير الأمور على المتقاضين وضمان المحاكمة 

العــدالــة بــاعتماد تقنيــة التقــاضي عن بعــد أو مــا 

ـــبح يســـمى بالتقاضي الالكتروني، وهو الأمر  أص

ــدابير  ـــع مـجـموعــة من الت الــذي أدى إلى  وض

حترازيـة وفي نفس الوقــت هي تــدابير تهــدف الا 

إلى اعتماد الفضـــــاء الرقمي والالكتروني على 

مســـتوى المحــاكم ســـواء تعلق الأمر بــإجراءات 

ـــول على وثــائق إداريــة من  التقــاضي أو بــالحص

مختلف المحــاكم وذلــك في إطــار تقريــب الإدارة 

من المواطنين وأيضــــا المســــاهمــة في التنزيــل 

ـــليم لمبــادئ ومرتكز  ،  3ات المحكمــة الرقميــةالس

ــالنظر للخصـــــائص التي تتميز بهــا هــذه  وذلــك ب

المحكمة على مستوى تحقيق النجاعة القضائية 

ـــائص  ـــمان الحقوق، ويمكن إجمال هذه الخص وض

 فيما يلي:

 

                                                 
شريف الغيام. حاجة التقاضي عن بعد بزمن الجائحة وسؤال  3

المحكمة الرقمية. مقال منشور بمجلة الأعمال المتخصصة في 

 97ص. 0202ماي  12العلوم القانونية. العدد 
ب بلعيدي. المحكمة الرقمية ودورها في الرفع من جودة أيو 4

 9أداء المحاكم. مقال منشور بمجلة القانون والأعمال الدولية 

الانتقال من الإدارة الورقية الى الإدارة  -0

 الرقمية:

ـــتغــالهــا  فــالمحكمــة الرقميــة من خلال آليــات اش

تـبـتـغـي الـحــد مـن الـتعــامــل الورقي في أداء 

الخــدمــات وترتكز في خــدمــاتهــا على الوســــائــل 

ـــبــة في التواصــــل مع  التقنيــة الحــديثــة والحوس

المتقــاضي والمهني عبر الــدعــائم والوســـــائط 

ـــتـغني عن الملفــات الورقيــة  الالـكـترونـيــة وتس

مســـتوى الأرشـــفة  على جانبية ثارٱ ومـالهـا من 

والتدبير والبيئة والأعراض المرضـــية وما تقتضـــيه 

مـن ضرورة تـوفـير أمــاكن ومســـــاحــات وأجهزة 

 .4ومعدات التخزين

 

تتميز  بســـهولـة الولوج إلى العـدالة  -3

 : 5عة البث في القضاياسـر و 

لا شـــــك أن المـحـكمــة الرقميــة تمكن المواطن 

والمتقـاضي من ســـهولة وبســـاطة الولوج إلى 

العدالة ومســـاطرها واجراءاتها إذ يمكنه من اي 

ــج إلى المــنصـــــة  ــل ــان وفي اي زمــان أن ي مــك

الالكترونيــة الخــاصــــة بهــا والمواقع الالكترونيــة 

على الساعة  0202نونبر  22اطلع عليه بتاريخ  0202أكتوبر 

22.00 https://www.droitetentreprise.com/ 

    
 وع المحكمة الالكترونيةمشـرالدكتور سعيد بوطويل.  5

بالمغرب. دراسة أولية في آليات المحكمة الالكترونية 

المطبعة والوراقة الوطنية.  0202وأحكامها. الطبعة الأولى 

 02-01دار الآفاق. ص 
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ـــول على الخــدمــات وطلــب  المرتبطــة بهــا للحص

واجراءاتها دونما الحاجة  الوثائق ومتابعة ملفاته

إلى ضرورة التنقــل من مــدينــة إلى أخرى للولوج 

الى المحكمة واحترام توقيت العمل الإداري في 

ـــول على خـدمتــه، فهي لا تعترف بــالحــدود  الحص

، ومن تم فهي تعتبر ةالـجـغـرافـيــة أو الـزمـنـيــ

ـــيــدا  فـعـلـيــا وحقيقيــا لتقريــب الإدارة من تـجس

من خلال أداء العمل المواطن وجعلها في خدمته 

في زمن قياسي وبضـــغطة زر فقط وبأقل تكلف، 

ـــول  كما أنهــا تمكن من تتبع الاحصــــائيــات والحص

ـــكــل دقيق بنـاء على معطيــات علميــة  عليهـا بش

أكيدة وتسـاهم في تبسـيط الإجراءات والمساطر 

ــــر وال ــــرعة في انجاز الخدمات وتســـ يع وتيرة ســـ

الـعـمــل الإداري والـقضـــــائي والرفع من جودة 

 الخدمات.

 

تحسين جودة الخدمات -2
6

 

ســـاهم المحكمة الرقمية في تجويد مســـتوى ت 

الخـدمـات والرفع من الكفـاءة الإنتـاجيـة للقــاضي 

ــاء وذلك  والموظف والمحامي ومســاعدي القض

بفضــــل تنوع خــدمــاتهــا،  فهي تؤدي عن طريق 

إلى نتائج يقينية يتم  لياســـتعمال الحـاســـب ا  

خلالها تجاوز الأخطاء والتقصير والتماطل وتفادي 

ـــيــاع الملفــات والوثــائق التي تبقى  مشــــاكــل ض

                                                 
وع المحكمة الالكترونية مشـرالدكتور سعيد بوطويل. 6 

بالمغرب. دراسة أولية في آليات المحكمة الالكترونية 

 02وأحكامها. مرجع سابق. ص 

مـحـفـوظــة في الـنـظــام المــعلومــاتي ويمكن 

تفحصها في كل وقت وحين، ومن تم فإن اعتماد 

المحكمــة الرقميــة يمكن من التغلــب على تراكم 

تاج ى الانالقضـايا الذي قد يؤثر سـلبا على مستو 

والـجودة، كما أنهــا تســـــاهم في توحيــد طرق 

مما يســـهل  حـاكمالعمـل بين مختلف الم ليـاتٱ و 

على المتقـاضي والمحامي ومســـاعدي العدالة 

ضـــبــط مــخــتــلــف الإجــراءات ويــوحــد مــعــلــومــات 

 الإستشارة القانونية.

 

 .7استعمال وسائل الأداء الإلكتروني -0

لا يختلف إثنــان في كون المحكمــة الرقميــة قــد 

ـــكـل كبير في تجاوز مشـــكل الأداء  ـــاهمـت بش س

النقدي ذلك ان المواطنين أصــبحوا يتفادون حمل 

ـــيكات  ـــلون التعـامـل عن طريق الش النقود ويفض

والبطائق البنكية والمحكمة الرقمية ســـهلت من 

مسألة الأداء عن طريق البطاقة البنكية وذلك عن 

طـريـق الأداء الإلكتروني إذ بــإمكــان المتقــاضي 

ـــوائر وغيرهــا من  والمواطن أداء الغرامــات والص

مكان تواجده عن طريق استعمال البطاقة البنكية 

ـــنــدوق المحكمــة او  دون الحــاجــة إلى التنقــل لص

حمل النقود. كما أنها عن طريق الأداء الالكتروني 

ــــاهم في تخفيف العــبء على النيــابــات  ـــتس س

العامة وقضــاء التحقيق عند الأمر بوضــع المتهم 

وع المحكمة الالكترونية بالمغرب. مشـرسعيد بوطويل.  7 

دراسة أولية في آليات المحكمة الالكترونية وأحكامها. مرجع 

 02سابق. ص 
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ــــــر لإطلاق لكفـالـة مالية  ــــ احه. إذ غالبا ما يجد س

المـتـهـم نفســـــه لا يحمــل المبلغ المحــدد في 

الكفـالـة لأنـه لم يكن متوقعـا ذلك فيحاول الأداء 

ـــندوق  لمحكمة لا اعن طريق البطـاقة فيجد أن ص

يـعتمــد هــذه الآليــة إذا فــالأداء الالكتروني هو 

تيســـير على المتقـاضي وخـدمـة لـه ســـواء كــان 

 متقاضيا او متهما

 

  8تجسيد دولة الحق والقانون  -5

إن اعتماد المحكمة الرقمية من شأنه المساهمة 

في تخليق الحيـاة العـامة عن طريق التقليص من 

ــتــقــائــه  ولــوج المــتــقــاضي الى المــحــكــمــة وال

ـــر بالسما ة ومحترفي النصب، بحيث أن الاعتماد سـ

ـــأنه تحقيق  على خدمات المحكمة الرقمية من ش

لكاملة للحصول على مبادئ العدالة والشفافية ا

ــحــقــق  ــة الإجــراءات ت ــومــات فــحــوســـــب المــعــل

 .  ةوالنزاهة الالكترونيالديمقراطية 

 

 .الاعتماد على المحاكمة عن بعد -1

يســــاهم اعتماد المحكمــة الرقميــة على آليــات 

ـــال عن بعد تمكن  المحـاكمة عن بعد وتقنية الاتص

المـتقــاضي والمتهم من مبــاشرة الإجراءات من 

                                                 
وع المحكمة الالكترونية بالمغرب. مشـرسعيد بوطويل.  8 

دراسة أولية في آليات المحكمة الالكترونية وأحكامها. مرجع 

 02سابق. ص 

ـــة وإن كان بمدينة المكـان  الذي يتواجد فيه خاص

اخرى فيتم التقــاضي عن بعــد دون الانتقــال ومــا 

قــد يصــــاحــب ذلــك من اخطــار وقــد أعطــت هــذه 

ـــيــة أكلهــا في جــائحــة كورونــا بحيــث نجح  الخــاص

ــت  المـغرب في تبني هــذه الاســـتراتيجيــة وكــان

إحصــائيات جد إيجابية تجعل المغرب يتجه بخطوات 

بل ة فعلية في المســتقتابته لتبني محكمة رقمي

 .القريب

 

 اعتماد الخدمات الإلكترونية -2

إن تـوفـر المـحـكـمــة الـرقـميــة على مواقع        

إلكترونيـة وتطبيقات وبرامج يســـاهم في تمكين 

المواطن من طلب الحصول على خدمات الكترونية 

من هــاتفــه النقــال الــذل وطلــب الوثــائق وتتبع 

قضـــــايــاه وتـحميــل النماذج والطلبــات وتقــديم 

ـــكــايــات والاطـلاع عـلى الـقـوانـين والأحكــام  الش

سـاهم في توحيد الاجتهاد ونشر القضـائية مما ي

 الوعي القانوني والقضائي.
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 الفقرة الثانية: أهداف المحكمة الرقمية

إن الهدف من وراء إقرار المحكمة الرقمية كبديل 

لـلـمحــاكم العــاديــة هو اختزال الوقــت واعتماد 

ـــــر ال عة في البت في القضـــايا وأيضـــا تمكين ســــ

 ل علىالمتقاضــين من القيام بالإجراءات والحصــو 

الوثائق بأبسط كلفة وفي وقت وجيز دون الحاجة 

إلى التنقــل إلى المحكمـة وأيضـــا تخفيف العــبء 

على المحـاكم، إلا أنـه ومع ذلك فإنه  ة العديد 

ـــعــت لأجلهــا المحكمــة  مـن الأهــداف الـتـي وض

 والمتمثلة أســاســا في الرقمية بهدف تحقيقها

دعم الولوج إلى العــدالــة والقــانون و الرفع من 

دة الخـدمـات التي تقـدمهـا المحـاكم والعمل جو 

عـلى تـقـريــب الـقضـــــاء إلى مـهـنيي القضـــــاء 

ـــين، ت ــــــروالمتقــاض ــــ يع وثيرة العمــل الإداري س

والقضــائي وتبســيط الإجراءات تمكين المتقاضــين 

من الاطلاع على مـلل ملفاتهم وتتبعها في ظرف 

زمني قياسي وبأقل تكلفة، بالإضــافة إلى توحيد 

 تابة النيابة العامة في تدبيرعمل كتابة الضــبط وك

ـــاعدة بعض المحاكم من  ـــايـا الزجرية و مس القض

ـــتخراج  التخلي عن الازدواجيــة والشرـــوع في اس

                                                 
رة القضائية وتحديات التحول الرقمي، سعاد غانيم، الإدا- 9 

، في الثلاثاء labodroitcomمنشور بموقع مجلة المختبر القانوني

 6102فبراير 62

الســـجلات في الـدعـامـات الالكترونية، مع الحرص 

على تفاعل الإدارة القضـــائية مع محيطها و دعم 

ـــائي و  الشـــفـافيـة والحكامة وتعزيز الأمن القض

 ودة في العمل.تحقيق الاحترافية والج

كما تهـدف المحكمـة الرقميـة إلى تتبع الإنتـاجية 

والمردودية بشــكل علمي ودقيق، ما ســيســاعد 

في تحــديــد الحــاجيــات ســـواء من حيــث الموارد 

ية، أو اللوجستيك وباقي الإمكانيات، سيما بشـرال

أن الـتوجــه الجــديــد للقــانون التنظيمي لقــانون 

 الميزانية علىالمـاليـة يـدعم هذا الاتجاه، بتدبير 

أســـاس نتـائج قـابلـة للقيـاس، تســـتجيب لأهداف 

ــيــة  ــفــا، وتــبرز الاعــتــمادات المــال مــحــددة ســـــل

ـــاعدة في تدبير آجالات  ـــا المس ـــودة، وأيض المرص

القضـــايا وكما يتضـــح من خلال وظائف نظام تدبير 

القضـــايا، فوظائفه تتعلق بالمســـاطر والإجراءات 

ـــايا الرائجة أمام المحا ـــائيـة، أي القض ، 9كمالقض

وينتج عنهــا حكم أو قرار قضــــائي، ولا يشـــمــل 

القضـايا الأخرى التي يرجع الاختصاص في تدبيرها 

للمؤسسة القضائية من قبيل الحصول على بعض 

الخدمات من قبيل شـهادة الجنسـية، أو مستخرج 
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الســجل العدلي أو مســتخرجات الســجل التجاري، 

ــــة تطبيق  ــــت لهــا تطبيقــات خــاص ـــص والتي خص

ـــ ائية الإلكترونية الخاص بالهواتف الخـدمـات القض

 . الذكية

 

المطلب الثاني: إكراهات تفعيل 

 المحكمة الرقمية

 

ــة  مـن المتفق عليــه أن نظــام المحكمــة الرقمي

ـــاء الكلاســـيد ونمطا جديدا  ـــكـل بديلا للقض يش

ـــيخ ثقافة المعلوميات  للتقـاضي يهدف إلى ترس

وتوفير الجهد الوقت ورفع العناء عن المتقاضـين 

تخفيف العبء عن المحاكم في ظل ارتفاع  وأيضـــا

عدد القضايا بشكل كبير أمام قلة ومحدودية عدد 

ـــاة وموظفي المحاكم، وهو ما يؤدي في  القض

غالب الأحيان إلى إطالة مسطرة التقاضي بمختلف 

درجاتها وأيضــا خلق تذمر لدى المتقاضـــين نتيجة 

لذلك، غير أنه على الرغم من الأهداف والمميزات 

ـــ ائص التي تتميز بهــا المحكمــة الرقميــة والخص

ـــكاليات، إلا أنه  كـلليـة فعـالـة للحـد من هـذه الإش

وبــالمقــابــل هنــاك العــديــد من الإكراهــات التي 

تـعـترض تـفـعـيــل المـحكمــة الرقميــة ويجعلهــا 

مـحــدودة نـوعــا مــا في تـحقيق الأهــداف التي 

أسـست لأجلها، وذلك نتيجة لإكراهات أو صعوبات 

ني وقانوني، ومنها ما منهـا مـا هو ذو طـابع تق

ـــا بـالموارد المـاليـة و  ـــاس هو ذو طـابع يرتبط أس

 ية والإدارية.بشـرال

 

الفقرة الأولى: الإكراهات والصعوبات 

 .التقنية والقانونية

رغم كـل المحـاولات التي قـامـت بها وزارة العدل 

ـــائيــة   ـــاء البوابـات القـانونيـة والقض من خلال إنش

وعبر إنشاء بعض الخدمات القضائية عن بعد فإنها 

لا ترقى الى مفهوم العــدالــة الرقميــة التي لم 

يتم فيها اعفاء الاطراف والمتقاضـين من الحضور 

الى المـحكمــة لتقــديم مقــالاتهم ومــذكراتهم 

ــظــام  ــظــام اي ن ــن ورفــع الــدعــوى في هــذا ال

المــحــكــمــة الــرقــمــيــة الــذي يــتــم عــبر الإيــداع 

الالكتروني للمقـالات او توجيههـا من خلال البريد 

ـــائية  ـــاريف القض الالكتروني بـل وحتى آداء المص

ـــائل الأداء الالكتروني بمختلف  الـذي يتم عبر وس

ـــكـالـه ويتم تقييـد الـدعوى الكترونيا وتوجيه  اش

ـــتــدعــاء عـ بر الوســـــائط الالكترونيــة للطرف الاس

ـــكــل  المــدعى عليــه والــذي يقوم بــالجواب بش

ــا المشـــــاكــل التقنيــة  ــا تبرز لن الـكـتروني من هن

واللوجســـتيكية وذلك بعدم توفر جميع المحاكم 

على الحواسيب الكافية لانعقاد الجلسات عن بعد 
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ـــبكـات الانترنت وكذا عدم التوفر على خوادم  وش

ـــائية لتخزين وحفظ المعلومـات و  المعطيات القض

بالاضــافة الى عدم التوفر على برامج معلوماتية 

متطورة لها القدرة على معالجة البيانات ونقلها 

وتبادلها بشــكل تفاعلي بين مختلف الفاعلين هذا 

ـــغط  من جهة ومن جهة أخرى فانه في حالة الض

ـــبكـة الانترنـت من خلال تقييد الدعاوى أو  على ش

قــاضي الــتي تتطلــب أي اجـراء مـن اجـراءات الـتـ

الدخول عبر بوابة خاصـــة او موقع الكتروني خاص 

بـالمحكمـة مما يعيق هذه العملية وانقطاع في 

ـــبكـة مما يؤدي الى تعطيـل الحقوق وعدم  الش

 عة. سـر تحقيق الغاية المرجوة الا وهي ال

من جهــة أخرى، نجــد مشـــــاكــل أخرى ترتبط        

في  لأســاســا بالبنية التحتية للمحاكم التي تشــك

حـد ذاتها عائقا من خلال البناء التقليدي للمحاكم 

ـــتجيــب للتحول الرقمي والالكتروني  الــذي لا يس

في اداء الخدمات وتبسيطها ونخص بالذكر البنية 

التحتيـة المعلومـاتية التقنية لمحاكم المملكة أو 

 الهيكلة الإدارية الغير ملائمة مع التحول الرقمي. 

لقانونية والتي تعد نقاط أما من ناحية الإكراهات ا

ـــعـف جــاء بـهــا المـخـطـط الـتوجيهي للتحول  ض

 الرقمي للعدالة من أبرزها:

ـــاملة للتحول الرقمي بمعنى  لا0 غيـاب ريية ش

غيــاب تــأطير عــام لمــا يهم التحول الرقمي 

 بالمملكة. 

غيـاب الإطـار القانوني والتنظيمي للمحكمة  لا3

الرقمية: إذ أنه يتعين ضرورة توفير منظومة 

ـــم جميع المتدخلين في المجال  قـانونية تض

ـــون  القــانوني من محــامين وخبراء ومفوض

ـــافة إلى التحدي  ـــائيين وغيرهم، بـالإض قض

الأكبر المتمثـل في  غيـاب نص قانوني يؤطر 

 أي أنه لا وينظم التعامل الرقمي بالمحاكم،

يوجد إطار قانوني يلزم الأطراف المتقاضــين 

مـن اللجوء الى التقــاضي عن بعــد، هــذا لا 

يعني أنــه لا يوجــد قوانين في هــذا الشـــأن 

لكن القوانين الرائجــة تتعلق فقط بــالجــانــب 

ـــوعي مثــل القــانون  المتعلق  52.15الموض

بــالتبــادل الالكتروني للمعطيــات القــانونيــة، 

بحماية الأشخاص الذاتيين والقانون المتعلق 

ــات ذات الــطــابع  تـجــاه مـعــالـجــة المـعـطــي

ـــكــال  511.1الشـــخصيـــ  ، دون إغفــال الإش

ـــعـف انـخـراط الـفــاعلين في  المـتـعـلـق بض

ـــمنظومة العدالة الش يء الذي يدعوا إلى ـ

اعـتـماد بـرامـج مـتـطـورة، عـوض الأســـلوب 
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ـــوير  المعتمــد حــاليــا والــذي يتم خلالــه التص

ـــوئي للوثائق والمحاضر، وه ـــألة الض ي مس

 جد معقدة وتستغرق وقتا طويلا

عدم جاهزية بعض المساطر للتحول الرقمي  لا2

ـــر كليا أو جزئيا ومنها قضـايا الا   ة والطلاقسـ

والتطليق التي تقتضيــ اجراء محاولة الصــلح 

ـــرللحفاظ على الا  أيضا فيما يخص القضايا  سـ

الإرهابية  كذلك فنجد هفوات على مستوى 

ضــعف البنية المعلوماتية وســهولة اختراق 

المـواقع الالكترونيــة من خلال عــدم التوفر 

على وسائل تقنية للتشفير التي تهدف الى 

ية المعلوميات والمعطيات عن ســـــــرحماية 

طريق الرموز بغاية حماية وتامين خصوصيات 

ـــ ين نظرا لما عليه اليوم من ظاهرة المتقـاض

ـــنــة او الـهـجـمات الالكترونيــة على  الـقـرص

الـبرامج المعلومــاتيــة من تم واجــب توفير 

الحمايـة القانونية من خلال القوانين الجاري 

ـــبة لقانون  بهـا العمـل كما هو الحـال بـالنس

المتعلق بحماية المعطيات الشخصية  11.19

ن المــتــعـلــق بــالأمــ 15.31رقـم   او الـقــانــو

 السيبراني.

 

 

الفقرة الثانية: الإكراهات والصعوبات المالية 

 .يةبشـروالإدارية وال

 

ــــــرعلى مســـتوى الموارد ال -0 يــة بشــــ

 والكفاءات.

ـــريعتبر العن ـــر ال صـ م ركيزة أساسية في أهي بشـ

وع أو برنامج كيفما كان نوعه، مشـر سبيل إنجاح أي 

وأن غيــابــه يؤدي حتما إلا عــدم نجــاحــه وتحقيق 

الأهداف المتوخاة من وراءه، وفي هذا الصــدد إن 

ــأهيــل  أول مــا يمـكـن مـلاحـظـتــه هـو انعــدام الت

ـــص في المجال التكنولوجي الرقمي على  والتخص

مستوى محاكم المملكة، وذلك بالنظر إلى الحجم 

التحول الرقمي  الــذي يســـــايـر ويـنســـجـم  مـع

للمحاكم بالنظر الى التوظيف التقليدي الذي كان 

يعتمـد على الكفاءات القانونية اذ لابد من توظيف 

كفاءات أخرى ذات تكوينات متخصــصــة ونوعية من 

ذلــك المهنــدســـين والتقنيين وتــدبير المشــــاريع 

وغيرها  فالتطبيق العملي للرقمنة داخل المحاكم 

ن قبل عدد من القضاة لم يلاق الاستحسان نفسه م

الــذيـن أثــاروا مــجــمــوعــة مــن المشـــــاكــل الــتــي 

يواجهونهــا والتي تتمحور بــالأســــاس على عــدم 

العمل على تهييئ الموظفين وكتاب الضبط لهذه 

التجربة عبر تكوينهم بشكل قبلي، ما انعكس على 



 

 

51 

ســير العمل، إذ أن الجلســة التي كانت تنتهي في 

من أربع ســـاعة أو ســـاعتين أضـــحت تســـتغرق أزيد 

ـــاكـل وعراقيل تنظيمية  ـــاعـات، نـاهيـك عن مش س

 .ولوجستيكية بالجملة

ـــكــالات تتعلق بعمــل  وتعترض عمليــة التحــديــث إش

ـــــــرالعن ي في عمله اليومي بالبرامج بشـــــــر ال ص

المعلوماتية، بحيث يلاحظ غياب استراتيجية واضحة 

ــــــرالمعــالم في مجــال تكوين الموارد ال ــــ يــة بش

الرقمي باعتبار أن للمســاهمة في تكريس التحول 

ي يعد احدى الركائز الأساسية في بشــر ال صــرالعن

عملية تحديث الادارة القضــائية بالإضــافة إلى عدم 

إلمــام جـمـيـع المـوظـفـين بـكـيـفـيــة اســـتعمال 

الحاسوب والمعلوميات عموما، وهو ما يستدعي 

ضرورة التوعيــة بــأهميــة رقمنــة المحــاكم وكــذا 

ـــائ ـــابقة الحرص على معالجة الملفات القض ية الس

 على النظام المعلوماتي نظرا لعددها الهائل.

ـــيد  من جهـة أخرى، فـإن مـا يثير الانتبـاه في تجس

ـــرضـعف تأهيل العن ـــر ال صـ ي هو غياب الإرادة بشـ

لدى غالبية الموظفين بالمحاكم في الانخراط في 

اكتســـاب مهــارات ومــدارك المعلوميــات وتقنيــات 

، دا عليهمالحاســـوب، بحيث يعتبرون ذلك عبئا جدي

                                                 
امين فتحي، الإدارة القضاااااااائياة ولحديات التحول الرقمي،   10

، لم 0227/ 02/0مقال منشور بمجلة المختبر القانوني، بتاريخ 

 .1/2/0200الاطلاع عليه بتاريخ 

وهو مــا يؤدي إلى خلق نوع من التنــافر وعــدم 

ـــجــام مـع المـوظـفـين الــجــدد المــلــتــحقين  الانس

ــــلــين عــلى شــــواهــد في  بــالمــحــاكــم والــحــاص

ــاب  المـعـلـوميــات، الأمر الــذي يســـــاهم في غي

التنسيق فيما بينهم، دون إغفال تعدد المتدخلين 

ـــ  حفي عمليــة التكوين وغيــاب برنــامج تكوين واض

ـــتمر فيما في هـذا الإطـار  وانعـدام التكوين المس

ـــافة إلى غياب  يتعلق بـالمجال المعلوماتي، بالإض

ـــليــة مع المرتفقين عن طريق  اســـتراتيجيــة تواص

 10.عملية ترويج وإشهار الخدمات المعلوماتية

 ـــرصوتأسيسا على ذلك فإنه ينبغي للنهوض بالعن

ــــــر ال ــــ ي وتحقيق الفعــاليــة القضــــائيــة على بش

والعمل على الرفع من مستوى المحكمة الرقمية 

ية بما يهيئ لها بشـــــــركفاءة ومهارات الموارد ال

ـــتغلال المعلوميــات في  تـقـبــل والتــأقلم مع اس

ـــرت يف العمل اليومي، ودعم التغيرات الجديدة صـ

بما يضــمن الحفاظ على مســتوى عال من الانتاجية 

ـــتمرارية في تحســـين  وتحمـل المســـؤولية والاس

 ف المرتفقينالأداء والخدمات المقدمة لمختل
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 على مستوى الموارد المالية: -3

ــة  مـن بـين الإكـراهــات الـتـي تـعــاني منهــا رقمن

المـحــاكـم هـو إنـعــدام البنيــة التحتيــة الرقميــة 

المتعلقة بحفظ المعلومات والأرشــيف الالكتروني 

والـذي يتطلـب كلفـة باهظة إلى جانب شراء بعض 

الخوادم والحواسـب وشبكات الربط وبالتالي وجب 

ـــخمــة للتحول الرقمي، فلا التوفر  على ميزانيــة ض

ـــة لهذه  ـــيص ميزانية خاص تحول رقمي بدون تخص

ــة  .المشـــــاريع وموازنتهــا بين الكلفــة والمردودي

ــات  ـــتجيــب لحــاجي واخـتيــار العروض التي فعلا تس

القطــاع، فــالكلفــة العــاليــة للتجهيزات والمعــدات 

والأنظمــة والبرمجيــات يجــب أن تكون حــاضرة لــدى 

 يقع التبذير عوض التدبير.المدبر حتى لا 

دعم لفالقيود المالية والميزانية المخصـــصـــة         

 ا  اســتعمال التكنولوجيات الحديثة تشــكل عائقا كبير 

أمــام النهوض بــالمحــاكم وأمــام تحقيق العــدالــة 

بشــكل يكفل حقوق المتقاضــين من جهة وبشــكل 

آخر يساهم في تحقيق الأمن القانوني والقضائي 

ا فــإن توفير الموارد المــاليــة من جهــة أخرى، لــذ

يعتبر أحــد أهم التحــديــات التي تواجههــا الإدارة 

                                                 
فتحي، الإدارة القضائية ولحديات التحول الرقمي، امين  11

 مقال سابق

ـــائيـة، إذ تعمد هذ الاخيرة بجميع مكوناتها  هالقض

إلى توفير الميزانيات المطلوبة لتمويل المشــاريع 

التي تســاهم في ارســاء التحول الرقمي، خاصــة 

على مســـتوى تحـديث البنية التحتية المعلوماتية 

عــدات واللوازم المعلومــاتيــة وكــذا تـوفـير المـو 

لمواكبة التحول الرقمي بالنسـبة لإعداد الدراسات 

واقتنــاء برامج المعلوميــات واقتنــاء نظــام تــدبير 

ــحابية وتلك  ــات الس وتحليل قواعد البيانات والمنص

المتعلقة بمشــاريع المرتبطة بالأمن المعلوماتي، 

ه أن نبالإضافة إلى أن توفير الموارد المالية من شأ 

يســــاهم في تعميم اقتنــاء تقنيــة التواصــــل عبر 

 النظام السمعي 

ــــر الب ، دون «vedio-conférence» ي للمؤتمراتصـــ

ـــتســـاهم لا محالة في  إغفـال أن هـذه الموارد س

ـــب مـاليـة لتوظيف موارد  ــــــرتوفير منـاص ــــ ية بش

 .11يصصة ومؤهلة لمواكبة التحول الرقممتخ

 

 على المستوى الإداري: -2

ــعوبات إدارية  تعاني المحكمة الرقمية من عدة ص

تجعلهــا غير قــادرة على لعــب الــدور المنوط بهــا، 
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ـــعوبــات في الهيكلــة  الإداريــة  وتتجلى هــذه الص

الـغـير مـلائمــة مـع الـتـحول الرقمي  الى جــانــب 

مـجموعــة من الانعكــاســـــات النــاتجــة عن الثورة 

ـــفة  الرقميـة في جانب المواطن او المتقاضي بص

ــــة وكــذا الموظف العمومي حيــث إن تعزيز  خــاص

وتــدعيم فرص التنميــة الاقتصــــاديــة والاجتماعيــة 

ــدبير مــدى  ـــحـى يـتطلــب تحقيق التعليم والت اض

مكن المجتمع لد يتبالحياة لزيادة الابتكار والابداع 

ــــرمن التنافس والتواجد في عالم  يع التحولات ســـ

وهــذا يعني لزوم اعــادة النظر في نظم التعليم 

التحول الجــديــد بمــا في ذلــك  ةاكبــوالتــدبير لمو 

ـــاليـب التعليمية والتدريبية  الخطط والبرامج والاس

ـــتويــات والى توعيــة اجتماعيــة  على كــافــة المس

ـــثقافية رقمية والاستعداد النفسو   ي والسلولـ

 والفني والمادي وغير ذلك من متطلبات التكيف

ــة  ذلــك أن الادارة الالـكـترونيــة هي إدارة عمومي

المعلومــات والخــدمــات  مســـؤولــة عـن تـقــديـم

الالكترونية بطريقة رقمية للمواطنين ومؤســسات 

قادرة على الاتصال الكترونيا، الشيء الذي ينبغي 

ـــتفــادة من  مـعــه على الحكومــات الوطنيــة الاس

الاليـات الالكترونيـة الحـديثـة حتى تتفاعل الكترونيا 

ـــين وذلك من خلال  ـــة المتقـاض مع مواطنهـا خـاص

ـــتـغـلال الـفـرص الـتـي تـقــ دمـهــا التكنولوجيــا اس

المعلوميات والاتصال في الرفع من كفاءة الجهاز 

الاداري للمســاهمة في تحويل الانشــطة الادارية 

من الطرق والاســـــاليــب التقليــديــة  الى تقــديم 

خــدمــات الـكـترونـيــة  اكـو ديـنــامـيــة وتـفــاعليــة 

والاســـترشـــاد بها من اجل تمكين المواطن بصـــفة 

عل مع مجتمع عامة من المهارات الأســاســية للتفا

المعرفة على الصــعيد ســواء الوطني او العالمي 

ـــيــة لقيــادة الادارة  والتحلي بــالســـمات الاســــاس

 . الالكترونية

وعلى هذا الأســاس يمكن القول إن المغرب بالنظر 

ـــعف في المجــال  الى انــه لا يـزال يعــاني من ض

التعليمي والتعلمي والمشـــكل المطروح هنا هو 

او المــرتــفــقــين او ان المــواطــنــين والمــواطــنــات 

ـــين لا يزالون في اغلبهم يعانون من نوع  المتقاض

من اكراهـات الاميـة، وهل الجميع يحظى بالهاتف 

ــالــك  والـحــاســـوب ويـحســـن اســـتعمالــه؟ فما ب

بـالتقـاضي الكترونيا والذي يعد في حد ذاته تحديا 

ـــعبــا يتطلــب تكثيف الجهود من أجــل بلو  هــذا  ص

 ية.الطموح ألا وهو بلو  المحكمة الرقم
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المبحث الثاني: آفاق المحكمة 

الرقمية وســـبل تجاوز الإكراهات 

 التي تعترضها

ـــلاح  إذا كـانـت المحكمـة الرقميـة إحدى تجليات إص

منظومة العدالة التي ارتبطت تســـميتها في إطار 

ـــتقبل العدالة بالمغرب المعتمد عليها  ـــور مس تص

ـــيــانــة حقوق المواطنين فراد وجماعــات  ىفي ص

ـــتوريــا وفي نفس  ـــوص عليهــا دس كما هو منص

الوقت وجها من أوجه الرقي بالخدمات العمومية، 

ابـل تعتبر أحـد المعايير المهمة في فـإنهـا بـالمقـ

تقييم نمط الــديمقراطيــة الســـائــدة بــدولــة الحق 

والقانون مما لا يجعلها حبيسـة داخل ذلك النسيج 

المحدد المعالم والحدود بقدر ما يدفعها لا محالة 

للارتباط بمنظومة عالمية تنظر للحق في التقاضي 

كحق ذي مقومـات عـالميـة مما يفتح المجـال نحو 

لمحكمــة رقميــة ترقى لمســـتوى تطلعــات  آفــاق

وانتظارات المتقاضي من جهة وتستجيب لمفهوم 

ـــامل والعميق لمنظومة العدالة من  ـــلاح الش الاص

ـــلاح،  جهـة أخرى بـاعتبـارها إحدى تجليات هذا الإص

ـــبل  غير أنـه  ة بعض الحلول التي تعتبر بمثابة س

ووســــائــل كفيلــة يتجــاوز الإكراهــات التي تعترض 

 كمة الرقمية. تفعيل المح

المطلب الأول: آفاق المحكمة الرقمية 

 بالمغرب

 

ـــحـت المحكمـة الرقميـة في يومنا هذا ضرورة  أض

ـــتمرارية مرفق العدالة والقيام  حتميـة ترتبط بـاس

ـــاطـاتــه أكو مما ترتبط بــالريى الإســـتراتيجيــة  بنش

ــائية، وذلك بفعل أزمة كورونا  لتحديث الإدارة القض

ـــائيــة وأثبتــت التي كشـــفـت عن واقع الإدا رة القض

ــــة العــدالــة الرقميــة  وجوب تطوير آليــات ممارس

ــة الرقميــة  ـــبـح الـحــديــث مـنظومــة العــدال فــأص

تســـاهم في تحقيق مجموعة المتكـاملة، إذ أنها 

ـــيـة التي تتـأكـد يومـا بعد يوم  من الفوائـد الرئيس

على نحو يـدفع الـدول لجعلهـا مطمحـا يســـخرون 

ـــبيـل تحقيقـه كـل الإمكـانيات ال ــــــربفي س ــــ  يةش

ـــك ان نجــاح  والمـاديـة والقـانونيــة المتـاحـة ولا ش

ـــول الى  ــــــر الـوص ــــ وع المـحـكـمــة الرقميــة مش

والإلكترونية رهين بوجود الإطار التشرـــيعي العام 

الناظم لها ووسـائل تقنية معلوماتية وبنية تحتية 

ــــــرقويــة و  ــــ يعــة وامنــة وبرامج معلومــاتيــة س

ـــــروتطبيقات امنة وفعالة وكوادر  ية مؤهلة بشــــ

امـل مع التقنيـات الحـديثة ومواكبة تطوراتها للتعـ

واخطــارهــا  وذلــك بهــدف تجــاوز اكراهــات تنزيــل 

 وع المحكمة الرقميةمشـر 
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ــــــر أولا: تفعيـل  ــــ وع قانون اســـتعمال مش

 الوسائط الإلكترونية في الإجراءات القضائية  

ــــــر ينــدرج  ــــ ــــائط مش وع قــانون اســـتعمال الوس

الإلـكترونيــة في الإجراءات القضـــــائيــة في إطــار 

التوجه العام للمملكة نحو تطوير الإدارة القضائية 

وع قانون مشـــــــر حيث أعدت وزارة العدل مســودة 

يـتـعـلق بــاســـتعمال الوســـــائط الإلكترونيــة في 

ـــمن تعــديــل قــانون  الإجـراءات الـقضـــــائـيــة، يتض

ســـطرة الجنائية، المســـطرة المـدنيـة وقـانون الم

ـــند  ـــع س وذلـك بـإدخـال أحكـام جـديدة بهدف وض

  12.قانوني للتقاضي الإلكتروني

و عملا بالتوجيهات الملكية التي جاءت بها الرسالة 

ـــبة الدورة الثانية للمؤتمر الدولي  الملكيـة بمناس

ــتثمار  ــعار "العدالة والاس بمراكش المنظم حول ش

عو الـتـحــديــات والـرهــانــات" التي جــاء فيهــا "نــد

لاســتثمار ما توفره الوســـائل التكنولوجية الحديثة 

من إمكانيات لنشر المعلومة القانونية والقضائية، 

وتـبـنـي خـيــار تـعزيز وتعميم لامــاديــة الإجراءات 

ـــائية، والتقاضي عن  ـــاطر القـانونية والقض والمس

بعد، باعتبارها وســـائل فعالة تســـهم في تحقيق 

                                                 
الحسين دكاير محمد بوزديكا، حالة الطوارئ الصحية و  12

رهان لفعيل المحكمة الرقمية، سلسلة أبحاث قانونية جامعية 

 11ص  03معمقة، مجلة الباحث،العدد

تطلبات عة والنجاعة، وذلك انســجاما مع مســـــــر ال

منازعات المال والأعمال، مع الحرص على تقعيدها 

قانونيا، وانخراط كل مكونات منظومة العدالة في 

ـــياق  ـــا في س ورش التحول الرقمي"، وينـدرج أيض

ــلاح العدالة التي  ــية التاســعة من ميثاق إص التوص

أكدت على وضــع أســس محكمة رقمية والتعميم 

ســن ، و التدريجي لاســتخدام الوســائل التكنولوجية

 .المقتضيات القانونية اللازمة لذلك

ــــــر وقد جاء  ـــائط مشــــ وع قانون اســـتعمال الوس

الإلـكترونيــة في الإجراءات القضـــــائيــة بتعــديلات 

ـــيغــت في بــابين، يتعلقــان بــاســـتعمال  جـديــدة ص

الوســـــائط الالكترونيــة في المســـطرة المــدنيــة 

والمســـطرة الجنــائيــة، ويتبين أن هــذه التعــديلات 

ـــور مختلفـة ، منها: التتميم كما هو حال جـاءت بص

المــادة الأولى مـن الـبــاب الأول والـبــاب الثــاني، 

والنسخ والتعويض كما جاء في المادة الثانية مثل 

، والتغيير والتتميم مثل 22نســـخ وتعويض الفصـــل 

المـادة الثـالثـة والمـادة الثـانيـة من البـاب الثاني. 

وهذه الأســاليب تفيد أن التشرــيع المعدل جزء من 

ـــيتم العمل القا ـــلي، وأن هذا القانون س نون الأص
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ـــيـات الجـاري بها  ـــيـاتـه إلى جـانـب المقتض بمقتض

ــــائيــة، مــا يفرض على  العمــل في الإجراءات القض

ـــتيعاب النص الجديد الرجوع إلى النص  القـارئ لاس

  .13القديم

ـــيــات هــذا القــانون جــاءت   ـــح أن مقتض ومن الواض

بحمولـة حقوقيـة وقـانونيـة واســـعة، لأن تحقيق 

عـدالـة لا يكون فقط بتحقيق الحقوق بل يتعدى ال

ذلــك إلى وجـود بـيـئــة مـلائمــة لمـمارســـــة حق 

ـــال الحديثة في  ـــائل الاتص التقاضي، واللجوء لوس

التقــاضي هو جزء من هــذه البيئــة، حيــث تقريــب 

الإدارة القضائية من المواطن تفعيلا لشعار القضاء 

ــــــرفي خـدمة المواطن، ما يف ــــ أن اعتماد هذا  س

ـــكالات التي همت القـانون  هو ضرورة لتجـاوز الإش

ــة  الـعـمــل القضـــــائي والإجرائي، وعجز الترســـــان

القـانونيـة الجـاري بها العمل عن مواكبة الظرفية 

  .14الحالية التي يعرفها المغرب

وع مشــــــــــر ولعل أهم المســـتجدات التي جاء بها 

ـــبيل المثال:  ـــالف الذكر، نذكر على س القـانون الس

اســـتعمال الوســــائط الالكترونيــة في المســـطرة 

                                                 
وع القانون المتعلق باستعمال الوسائط مشـرعلى للاطلاع  13

 02لم الاطلاع عليه يوم- -نية في الإجراءات القضائية الرابط الإلكترو

على الساعة  0202- 22-

00:00https://justice.gov.ma/Loi/Fichier_pdf/Utilisatio
des_medias_electroniques_dans_les_procedures_jun_

.pdf :diciaires 

ـــية أو  المـدنيـة بحيـث يبـث القاضي المكلف بالقض

القــاضي المقرر وفقــا لنظــام معلومــاتي، ويتم 

اعـتـماد الـتـبليغ الالكتروني للمقــالات والمــذكرات 

ونية والمرفقات و الحجية القانونية للوثائق الالكتر 

إضـــافة إلى الحصـــول على نســـخ الأحكام بطريقة 

الـكترونيــة و أداء الرســـوم القضـــــائيــة بطريقــة 

ـــبــة لاســـتعمال الوســــائط  الكترونيــة، أمــا بــالنس

الالكترونيـة في المســـطرة الجنـائية، فإنه بالاطلاع 

وع القانون مشـــــــر على المســتجدات التي جاء بها 

لت و على مستوى المسطرة الجنائية يلاحظ أنها تنا

أولا اســتعمال تقنية المحادثة المرئية عن بعد في 

ـــعــب  التحقيق والمحــاكمــة في الحــالات التي يص

ـــفــة  فيهــا تنقــل الشـــهود لبعــد المســــافــة وبص

اســتثنائية لاســتجواب المتهمين المعتقلين، وثانيا 

استعمال هذه التقنية في مجال التعاون الدولي؛ 

ــــــرما يف ــــ ير أن هذه التعديلات تم إقرارها لتوف س

ـــمانــات المطلوبــة لعقــد المحــاكمات عن بعــد،  الض

وذلك من خلال اســـتعمال تقنيات الاتصـــال عن بعد 

 في التحقيق و في المحاكمة.

وع القانون المتعلق مشـرعبد العزيز الأحمدي: مستجدات  14

باستعمال الوسائط الالكترونية في الإجراءات القضائية، مقال 

على  0202ديسمبر  22 منشور بموقع كفى برس، بتاريخ

دقيقة الرابط:  79و  02الساعة 

https://www.kafapress.ma/index.php?ida=1029

39 

https://justice.gov.ma/Loi/Fichier_pdf/Utilisation_des_medias_electroniques_dans_les_procedures_judiciaires
https://justice.gov.ma/Loi/Fichier_pdf/Utilisation_des_medias_electroniques_dans_les_procedures_judiciaires
https://justice.gov.ma/Loi/Fichier_pdf/Utilisation_des_medias_electroniques_dans_les_procedures_judiciaires
https://justice.gov.ma/Loi/Fichier_pdf/Utilisation_des_medias_electroniques_dans_les_procedures_judiciaires
https://www.kafapress.ma/index.php?ida=102939
https://www.kafapress.ma/index.php?ida=102939
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ــــــر ثــانيــا: تفعيــل  ــــ وع قــانون التنظيم مش

 21.05القضائي 

وع هذا القانون إلى مراجعة التنظيم مشـر يهدف 

القضــائي وفق أســس جديدة، لتلافي صـــعوبات 

ـــعيــة الحــاليــة ، وتوفير متطلبــات النجــاعــة الوض

ــائية على مســتوى مختلف درجات التقاضي  القض

ـــائيــة، بمـا يمكن من توطيــد  وأنواع الهيئـات القض

ـــف،  ـــاء فعال ومنص ـــداقية في قض الثقة والمص

ـــنا منيعا لدولة الحق، وعمادا ل من  بـاعتبـاره حص

ــــائي، والحكــامــة الجيــدة، ومحفزا للتنميــة  القض

إقرار العــديــد من وهــذا مــا يظهر جليــا من خلال 

ـــتويــات، و من بين  ـــتجــدات وعلى عــدة مس المس

أهـمـهــا اعـتـماد المـحــاكـم الإدارة الإلـكـترونيــة 

وع ـر شللإجراءات و المساطر القضائية حيث نص الم

المتعلق بالتنظيم القضائي في المادة 21.05رقم

عــلى مــا يــلي: " تــعــتــمــد المــحــاكــم الإدارة  33

ق ائية وفالالكترونية للإجراءات والمســـاطر القضـــ

برنــامج تحــديــث الإدارة القضــــائيــة التي تتخــذهــا 

الوزارة المكلفة بالعدل." حيث تم نهج استراتيجية 

تحديث المحاكم المغربية باعتماد مخططات تروم 

رقمنــة الخــدمــات القضــــائيــة وخلق آليــة جــديــدة 

للتدبير والتســيير لمرفقنا القضــائي مما ســيمكن 

يا اكم القضامن تقليص آجال البت والقضـاء على تر 

داخل المحاكم، وتحسين الجودة النوعية ل حكام، 

ـــائية تجمع بين ال ـــمان نجـاعة قض ــــــر وض ــــ عة س

 والجودة وتتحقق معها العدالة الناجزة المبتغاة.

ــــــر ثالثا: تفعيل  ــــ وع قانون المســـطرة مش

 الجنائية

ــــر شــكل  وع القانون المســطرة الجنائية اهم مشـــ

ـــتجــدات الحقوقيــة التي همــت  المنظومــة المس

الجنائية، حيث تم تعديل مجموعة من المقتضـــيات 

القـانونيـة، منهـا ما يرتبط بحقوق وحريات الافراد، 

ومنها ما يتعلق بتطور عمل المؤســســات، و يعتبر 

ـــر هذا الم وع من بين أهم الأوراش التشريعية، شــ

بــاعتبــاره المحرك الأســــاسي لمنظومــة العــدالــة 

بمجــال حمايــة الجنــائيــة، وذلــك لارتبــاطــه الوثيق 

الحقوق والحريات ومكافحة الجريمة وتحقيق أمن 

ـــل على  الأفراد والجماعات، ومواكبة التطور الحاص

ة، بغية ســد صــــــر مســتوى الأنظمة الجنائية المعا

ــــة العمليــة حيــث  الثغرات التي أفرزتهــا الممارس

ــائيــة،  ـــمـلــت مـراجعــة قــانون المســـطرة الجن ش

ية الرام مجموعة من المقتضيات القانونية الهامة

إلى مكــافحــة الجريمــة في احترام تــام للحقوق 

ـــمانات  والحريـات وذلـك من خلال تعزيز وتقويـة ض

المحـاكمـة العادلة و تعزيز حقوق الدفاع، وتقوية 

ــائيــة، وتعزيز  ـــحـيــة في الإجراءات الجن مـركـز الض
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ـــمانــات المتهم خلال مراحــل البحــث والتحقيق  ض

يط وتبســوالمحاكمة، وترشــيد الاعتقال الاحتياطي، 

ـــائل  ـــاطر الجنـائيـة وتقوية الوس الإجراءات والمس

الإلكترونيــة في مجــال مكــافحــة الجريمــة بهــدف 

ـــائية في أفق بلو  المحكمة  تحـديـث الإدارة القض

ــــر الرقمية، وتبعا لذلك ورد في مســودة  وع مشـــ

ــائيــة مــا يكرس لإمكــانيــة لجوء   المســـطـرة الـجن

ـــال عن بعد  المحكمـة إلى اســـتعمال تقنيات الاتص

 0-202لاســـتماع إلى الشـــهود وذلـك في المادة ل

 منه.

وع قانون المسطرة الجنائية وانسجاما مشـر كما أن 

ـــلاح منظومـة العدالة، جاء  مع مخرجـات ميثـاق إص

ـــيات القانونية المســـتجدة  بمجموعـة من المقتض

ـــوع المحاكمة عن بعد، والتي  ــــــج موض التي تعالـ

ل بنأمل أن تجد طريقها إلى المصادقة عليها من ق

ـــلطــة التشرـــيعيــة في أقرب الآجــال في أفق  الس

 اعتماد الآليات المنظمة لتطوير عدالتنا.

ــة  ـــعـيــا إلى حســـن تـوظـيـف الــثــورة الرقمي وس

واســـتغلال مخرجات التطور التكنولوجي في مجال 

ـــرت يف العدالة بالمحاكم، بهدف تحقيق لامادية صـ

الإجراءات والمسـاطر القضـائية، وضــمان انخراط كل 

ــالأداء مكونــات الإ  دارة القضـــــائيــة في الارتقــاء ب

 النوعي لمنظومة العدالة.

وتجب الإشــارة أيضــا إلى أنه تم اعداد مجموعة       

من المشـاريع المعلوماتية ذات الصــلة بالســياسة 

ـــمن المخطط التوجيهي  الجنــائيــة، والمنــدرجــة ض

للتحول الرقمي للعــدالــة، كملف النيــابــة العــامــة 

تراضي للنيــابــة العــامــة، الإلكتروني، المكتــب الاف

والمـحــاكمــة عن بعــد، وملف التنفيــذ الإلكتروني 

ـــيــل الغرامــات والإدانــات، وكــذا ملف التنفيــذ  لتحص

الإلكتروني ل حكام الســالبة للحرية، بالإضــافة إلى 

ـــلـة تعميم تثبيت النســـخة الثانية من نظام  مواص

 تدبير القضايا الزجرية.

رابـعــا: تـفعيــل المشـــــاريع المــدرجــة في 

 خطط التوجيهي للتحول الرقميالم

يـؤكــد المـخـطـط الـتـوجـيـهـي لـلـتـحـول الرقمي 

لمنظومة العدالة الذي صدر في عهد وزير العدل 

السيد محمد بن عبد القادر مدى جدية ومصداقية 

وزارة الـعــدل في تـنزيــل وتفعيــل ورش تحــديــث 

الإدارة القضـــائية، تماشـــيا مع التوجيهات الملكية 

تلف الخطب والرســائل الســامية التي تضــمنتها مخ

الملكية فضلا عن المبادئ الدستورية لا سيما تلك 

المتعلقـة بــالحق في المحــاكمـة العــادلــة والاجــل 

المعقول والمســـــاواة بين جميع المواطنين في 

الولوج الى المرافق العموميــة، و كــذا الالتزامــات 

- 3101الحكومية التي تضــمنها البرنامج الحكومي 
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ديــث الإدارة القضـــــائيــة فـيـما يـتـعـلق بتحــ 3130

ــة  ـــلاح مـنـظومــة العــدال ـــيــات مـيـثــاق اص وتـوص

والمقتضـيات التشرـيعية الخاصـة بإصلاح الإدارة ولا 

ســيما تلك التي تضـــمنتها الخطة الوطنية لإصـــلاح 

فيما يتعلق بتبســيط المســاطر  3130 -3101الإدارة 

ورقمنتهـا وتجويـد الخـدمات المقدمة للمرتفقين، 

متخصــص وأكو فاعلية  وذلك من أجل توفير قضــاء

و قادر على مواكبة التغيرات الحالية والسهر على 

يع المســاطر وتخفيف العبء على المحاكم ســــــرت

وتحديد حكامة الســـلطة القضـــائية من خلال وضـــع 

آليـات للتنســـيق بين المتـدخلين، و من جهـة أخرى 

الحرص على ضرورة تحسين الأمن القضائي والعمل 

حــاكم عن طريق عـلى الـرفـع مـن مـردوديــة المـ

 رقمنتها .

كما ينص المخطط التوجيهي للتحول الرقمي على 

ر المعلومة القانونية والقضـــائية من خلال ــــــنشـــ

ــــــر  ــــ وعين الأول يهم منصــــة نشرـــ القوانين مش

والمقررات القضــــائيــة، والثــاني بشــــأن المنصــــة 

المســــاعــدة على اتخــاذ القرار، وذلــك في إطــار 

حول وجيهي للتالتنزيل الســليم لبرامج المخطط الت

                                                 
عرض لقدمت به مديرة الدراسات والتعاون والتحديث 15 

ي ـرصبمناسبة اليوم الدراسي الذي لم بقاعة الطيب النا

الـرقـمـي حـتـى يتســـنى تحقيق مردود إيجــابي 

 وواضح لمختلق أطراف منظومة العدالة.

ـــا: تنزيل توجهات الســـلطة المكلفة  خـامس

 بالعدل في مجال التحديث والرقمنة

إن تنزيـل توجهـات الســـلطـة المكلفـة بالعدل في 

مجـال التحديث والرقمنة يقوم على أســـاس عدة 

ـــع دليــل مـبــادئ ومـرتـكـزات وذلــك من خ لال وض

الإجراءات والمســـــاطر لتوحيــد أســـــاليــب وعمــل 

ـــتجـابـة لحـاجيـات وانتظارات جميع  المحـاكم والاس

، وتبني آليات الحكامة 15مكونـات منظومة العدالة

من خلال اعتماد اســتراتيجية للتحول الرقمي وفق 

مقاربة تشــاركية وتوســيع مجال الاســتشــارة في 

 تنزيل هذه الاستراتيجية 

خطط المــديري للتحول الرقمي عبر واعـتـماد المـ

تنزيــل برنــامج البوابــة المنــدمجــة للولوج للعــدالــة 

لماستكمال الفضاءات الافتراضية لمنتسبي العدالة، 

تعميم منصــــة التبــادل الالكتروني مع المحــامين، 

ـــاءات الســـجـل التجاريلا وتنزيل برنامج التبادل  فض

ــائـق لمالأداء الالــكــتروني التبليغ  الإلـكـتروني لـلـوث

لـكـتروني، الرقم الوطني الالكتروني للملفــات الا

في حظره وزير العدل في إطار لنزيل ورش الرقمنة 

  0202دجنبر 22خبتاري
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ـــائيـة، ملف النيــابـة العــامـة الالكتروني ملف  القض

 قضاء الحكم الالكتروني والجلسات عن بعد. 

ـــافة إلى ذلك فإنه من بين المبادئ الرامية  بـالإض

إلى تنزيـل وتفعيل التوجهات الوزارية الرامية إلى 

تحــديــث المجــال الرقمي على مســـتوى محــاكم 

المملكــة نجــد تهييئ البنيــة التحتيــة الرقميــة من 

ـــليــة  أجــل تقويــة البنيــة التحتيــة التقنيــة والتواص

للإدارة القضــــائيــة وتجــديــد التجهيزات والمعــدات 

المـعــلــومــاتــيــة وتــرقــيــة الشـــبــكــة الــهــاتــفــيــة 

والمعلومـاتيـة واقتنـاء حلول معلومـاتيـة للتحليل 

والتشـــخيص الـذاتي. تجديد عقود مزودي خدمات 

الافتراضــية الخاصــة بوزارة العدل وصــيانة  الشــبكة

منصــة تخزين المعطيات. صــيانة كاميرات المراقبة. 

ـــــر صـــيانة النظام الســـمعي الب ي للمؤتمرات. صــــ

لوزارة العــدل  IPتــأهيــل نظــام الهــاتف الرقمي 

وذلــك مـن خـلال تـبـنـي الاســـتراتـيجيــة الوطنيــة 

 المتعلقة بالأمن السيبراني.

ة القضـــائية، تعمل أما على مســتوى تحديث الإدار 

وزارة الـعــدل عــلى مـواصـــلــة تـنــزيــل المـخــطــط 

التوجيهي للتحول الرقمي للعدالة بالمغرب وذلك 

ـــات عن بعد في  ـــلـة تعميم الجلس من خلال مواص

ـــتجــابــة للمســـؤولين  المـحــاكـم المـتبقيــة والاس

القضـــائيين في تجهيز قاعات إضـــافية للمحاكمات 

ات امير ية. شاشات العرض. كصـرعن بعد. الألياف الب

وحســابات المســتعملين بخصــوص تقنيات التواصــل 

ـــتخلاص  ـــتـكـمال تـعـميم آليــة اس عـن بـعــد، واس

المــداخيــل بطريقــة الكترونيــة بــاســـتعمال أجهزة 

ـــتوى المحــاكم  TPEالــدفع الالكتروني  على مس

ـــية  ـــات الافتراض العـاديـة، وخلق العديد من المنص

كـة نائلة الصــفقة  لمنتســبي العدالة بمواكبة الشرـ

المنصــــة في بعض المحــاكم النموذجيــة  وتجريــب

ـــتـعملين و تعزيز دعــامــة الأمن  ومـواكـبــة المس

ــائل التكنولوجية  المعلوماتي. تجديد واقتناء الوس

ـــتغــال على الجــانــب  المـتـعلقــة بــالحمايــة والاش

ـــيبيرانية  التنظيمي ل من المعلوماتي والثقة الس

من خلال تســـطير وتوثيق الإجراءات الأمنية: ميثاق 

ـــيــاســـــة الأمنيــة وأمن الأمن الم علومــاتي والس

ـــبكات...  مع الســـع ـــيـب وأمن الش على  يالحواس

تقويـة البنيـة التحتية المعلوماتية من خلال برمجة 

مجموعـة من المشـــاريع التي تروم تجويــد آليــات 

الـتـواصـــــل. الـتـجـهـيـزات المـعـلومــاتيــة وتخزين 

المـعـطـيــات و رقـمنــة العقود التوثيقيــة: توفير 

 PLATEFORMEير الوثــائق منصــــة إلكترونيــة لتــدب

GED توفير فضاء التخزين الخاص بالمنصة .Espace 

de stockage المسـح الالكتروني لسجلات التوثيق .

ومراقبــة جودة العقود المرقمنــة والمفهرســــة، 
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وكذا مواصـلة تعميم التوقيع الالكتروني لتسهيل 

ـــتندات  عمليـات التبـادل الالكتروني للوثائق والمس

ـــربشكل مؤمن و  ع، و إحدا  ملف قضاء الحكم يسـ

الالكتروني يتضـمن معلومات شـاملة حول القضية 

ووضـعية تبليغها وآداء الوجيبة القضــائية والاطلاع 

 على المذكرات والمذكرات الجوابية والتعقيبية.

ـــليم  مـن جهــة اخرى، يقوم برنــامج التنزيــل الس

لمبـادئ ومرتكزات المحكمـة الرقميـة على ضرورة 

ـــتفـادة ـــيع الاس من خـدمـات منـاولـة اليقظة  توس

الإعلاميــة الخــاصــــة بوزارة العــدل من خلال اقتنــاء 

ـــيد الوثائقي  ـــمين الرص برنامج خاص بالتوثيق وتض

والحرص على تجويــد مخرجــات الخــدمــة الإعلاميــة 

الآنيــة والفوريــة لوزارة العــدل، وإصــــدار دعــائم 

ـــتجدات الوزارة  ـــليـة للتعريف بخـدمـات ومس تواص

ـــ يط المعلومـة القانونية لعموم المواطنين وتبس

ــــــرللجمهور الواســـع، واعتماد الهويـة الب ــــ ية ص

الجديدة لوزارة العدل لمميثاق بياني موحدلا، ووضع 

ـــر  وع التدبير التواصـلي لمركز النداء، بالإضافة مشــ

إلى تثمين برامج التعـاون الدولي القائمة وتطوير 

ـكـاء التقليديين مع الانفتاح على  العلاقات مع الشرـ

                                                 
عرض وزير العدل الأستاذ عبد اللطيف وهبي 16 

بمناسبة لقديم الميزانية الفرعية لوزارة العدل أمام لجنة 

الـدولية الرائدة لا ســـيما في مجال تنزيل التجـارب 

 16مخطط التحول الرقمي.

ـــا: تفعيل  ــــــر ســـادس ــــ  00.09وع قانون مش

 المتعلق بالإدارة الرقمية

ــات المتعلق  أكــد تقرير المجلس الاعلى للحســـــاب

ـــادر في مــاي  بتقييم الخـدمـات عبر الانترنـت والص

على ضرورة اعتماد إطار تشرـــيعي مناســـب  3109

وتبادل البيانات والمعلومات يمكن للتحول الرقمي 

ـــمـيـم وتـطـوير خــدمــات رقميــه  الادارات مـن تص

منــدمجــة وفعــالــة، بــالإضــــافــة الى ذلــك التزمــت 

ـــمن اولويــات برنــامجهــا  الـحـكـومــة المغربيــة ض

ـــلــة الرفع التــدريجي للطــابع  الـحـكـومـي بمـواص

ــة  المــادي للمســـــاطر ودعم التكنولوجيــا الرقمي

 لخدمات.لتحسين وتسهيل حصول المواطن على ا

ـــر وتأسـيسـا على ذلك، فقد تم إعداد  وع هذا مشـ

ــــــر القـانون  ــــ ـــناعة والتجارة بش اكة مع وزارة الص

ـــــوالاقتصـــاد الاخضـــ ر والرقمي ووزارة الاقتصـــاد ـ

والمالية واصــلاح الادارة الذي يهدف أســاســا إلى 

فقين على الخدمات الادارية عبر تتيسير حصول المر 

ديد و تحتمكينهم من القيـام بهـا بطريقـه رقمية 

ــالبيــانــات المفتوحــة وتلــك  الـقواعــد المتعلقــة ب

العدل والتشريع وحقوق الانسان بمجلس النواب برسم 

 0200السنة المالية 
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المتعلقة بتبادل البيانات المشـتركة وتيسير الولوج 

ـــخــاص ذوي  ــة ل ش ـــب ــالنس للخــدمــات الرقميــة ب

ـــتطيعون  الاحـتـيــاجــات الخــاصـــــة او الــذين لا يس

الاستفادة من الخدمات بسبب وضعهم الخاص، من 

ـــنــاد رمز التعريف  خلال اعتماد هويــة رقميــه واس

الموحــد لتمكين المرتفق من التســـجيــل وتحــديــد 

ـــافة  هويتـه للولوج الى الخـدمـات الرقميـة، بالإض

ـــات الرقمية المشـــتركة للبيانات  إلى إحدا  المنص

 والخدمات لتمكين الادارات من دمج خدماتها.

 

المطلب الثاني: الوسائل والآليات 

الكفيلة بالحد من الإكراهات التي تعترض 

 المغربالمحكمة الرقمية ب

 

ــــر لا شــك أن نجاح الوصــول الى  وع المحكمة مشـــ

ـــائـل تقنيـه معلومـاتية  الرقميـة رهين بوجود وس

ــــــروبنيــة تحتيــة قويــة و  ــــ يعــة وامنــة وبرامج س

ية ـربشمعلوماتية وتطبيقية امنة وفعالة وكوادر 

مؤهلــة للتعــامــل مع التقنيــات الحــديثــة ومواكبــة 

 لبةتطوراتهـا واخطـارهـا، لذا فإن المتطلبات المتط

للتواجـد الفعلي للمحكمـة الرقميـة متنوعة يمكن 

الاكـتفــاء برصـــــد البعض منهــا لاســـيما مــا تعلق 

                                                 
، العدالة الرقمية من النظرية إلى التطبيق، خامس فاضيلي 17

دجنبر  22لم الاطلاع عليه بتاريخ     jurisمقال منشور بموقع

 دقيقة 71و 2على الساعة  0202

الية ية والمبشـــــــربالمتطلبات التقنية المتطلبات ال

 ومتطلبات البنية التحتية.

 

 أولا: على المستوى التقني

من بين أهم المتطلبـات التقنية للمحكمة الرقمية 

الانترنت وكذا خوادم وجود أجهزة حاسـوب وشبكة 

ـــائيـة  لتخزين وحفظ المعلومـات والمعطيـات القض

بــالإضـــــافــة إلى ضرورة توفر برامج معلومــاتيــة 

متطورة لهـا القـدرة على معالجة البيانات ونقلها 

 .وتبادلها بشكل تفاعلي بين مختلف الفاعلين

كما يتطلب الأمر كذلك وسـائل تقنية للتشفير التي 

لومات والمعطيات ية المعســـــــرتســتهدف حماية 

ـــتخــدام رموز خــاصـــة تعرف بــاســـم  عن طريق اس

المفاتيح، وتشـــفير البيانات بهدف المحافظة على 

سـلامتها وتأمين خصوصيتها ولا يستخدمها إلا من 

ـــتخــدام الكلمات  وجهــت إليــه، وكــذا لا بــد من اس

ــرال ية وأنظمة تأمين المعلومات من أجل حماية سـ

، مع 17رهماســــــر بيانات المتقاضــين وحقوقهم وأ 

ضرورة توفر كـذلـك على الأرشـــيف الإلكتروني عن 

طريق تسـهيل عملية الاستنسا  في عدة أشكال، 

عة وبأقل تكاليف من نسخ الورق، كما يمكن ســـر وب



 

 

63 

تحويله آليا من مكان إلى مكان بفضــل الانترنت، من 

ـــبـح حـفـظ مـلـفــات المحكمــة عبــارة بنــك  تـم يص

ــ ة، للمعلومــات الإلكترونيــة على مســـتوى الــدول

يحفظ الأرشـــيف على المــدى الطويــل، كما أنــه لا 

ـــتـغــل حـيــزا مـكــانـيــا كــبـيرا، وهـو بــديــل عــن  يس

ـــخمــة التي هي بحــاجــة إلى  المســـتودعــات الض

 ي واستثمارات إضافية.بشـر ال صـرالعن

أما المتطلبات التقنية لقيام المحكمة الرقمية         

فـهـي مـتـعــددة وتـجـتمع في الوجود تجهيزات 

ونيــة وقنوات الاتصـــــال والربط معلومــاتيــة الكتر 

ـــبـكــة المـعـلـومــاتيــة والبرامج  الالـكـتروني والش

التطبيقيــة اذ يتعين ان تتوفر المحــاكم على كــل 

ـــالتجهيزات الض ـــر لضمان الفعالية والرورية ـ ة عسـ

 داء الخدمة الإلكترونية ومنها:أ في 

 توفير الانترنت  -أ 

ينبغي توفير خدمات الانترنت بجودة عالية وصـبيب 

قوي لتفادي مشـــاكل ضـــعف الشـــبكة وما يترتب 

عنها من ايقاف العمل والبث والخدمات الإلكترونية 

كات المتطورة في هذا شر ـــوالتعاقد بشأنها مع ال

ـــعف الاداء  المجــال وترتيــب مســـؤوليــاتهــا عن ض

القوية واختيار اســـم WIFI واعتماد خدمات ويفي 

                                                 
وع المحكمة الالكترونية مشـرسعيد بوطويل ، 18 

دراسة أولية في اليات المخكمة الالكترونية -بالمغرب

 02واحكامها، المرجع السابق،ص

لمواقع الإلكترونية للخدمات تكون ســـهلة نطـاق ل

الوصــول اليها عبر محرك البحث وتصــميم الموقع 

ـــبكــة الانترنــت على كــل  ـــميم ش كـما يـنبغي تص

الاقسام والمكاتب بدون استثناء لتستفيد منها كل 

ية مع الحرص على ان تكون اسعارها بشـرالموارد ال

مناســـبة ومعقولة لجميع المواطنين لفتح المجال 

م للتفاعل مع الخدمات القضائية الإلكترونية امامه

 .18والاستفادة من خدماتها

 توفير الأجهزة التقنية -ب

لابد أن تتضــمن كل مكاتب واقســام المحاكم ما        

يكفي من اجهزه الحواســيب والطباعة وشــاشــات 

الـعـرض الـكبيرة والمتوســـطــة ومفــاتيح وادوات 

تنوعــة التخزين والبرامج التطبيقيــة المختلفــة والم

منــه، وتوفير الكــاميرات ذات الجودة المحكمــة والاا 

العـاليـة وكـل الأجهزة المعلوماتية التي تمكن من 

ـــتفـادة من الخـدمات الإلكترونية والربط بينها  الاس

ـــبكـة الانترنـت مع الحرص على ان تكون كل  وبين ش

ــالتعــاقــد مع  ــاز ب هــذه الأجـهـزة مـن النوع الممت

مع احترام شروط الشركات القوية في هذا المجال 

 الضمان.
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ـــوتوفير الأجهزة المعلوماتية يقتض فير ي ايضا تو ـ

الـوســـــائــل الـتـقـنـيــة الحمائيــة بــاعتماد البرامج 

وتــأمــيــنــهــا مــن الاخــتراق  مــنــهالاا الــتــطــبــيــقــيــة 

والفيروســــات الإلكترونيــة ووســــائــل التجســـس 

ـــتخدام البرامج  الالكتروني، وهو ما يســـتدعي اس

ـــليــة و  ج ابتكــار برامالمعلومــاتيــة التطبيقيــة الأص

ية لا يمكن استعمالها من قبل جهات اخرى، صــــرح

مع التتبع والصــيانة المســتمرة ل جهزة والوســائل 

التقنيـة للحفاظ على ادائها وحمايتها من الاعطاب 

 وبالتالي حماية المعطيات من الاتلاف.

ـــيـا مثلا ولأجـل تجهيز قـاعات المحاكمة  وفي روس

 تعاقد مع شركةعن بعـد بـالتجهيزات التقنيـة تم ال

vinteo    ،الروســية المصــنعة للمعدات الإلكترونية

ـــيما  لتجهيز الجلســـــات القضـــــائيــة عن بعــد لاس

ـــية العليا وتم تمكين المواطنين  بـالمحكمة الروس

ـــات من ذلك  ـــاهـدة هـذه الجلس الراغبين في مش

ــة  بــإرســـــال طـلــب عـبر البريــد الالكتروني او بواب

الالكتروني الخـدمــات العـامــة ويتم ارســـال الرابط 

لـهـم عبر بريــدهم الالكتروني والربط مع قــاعــة 

 .19المحكمة الافتراضية وحضور الجلسة عن بعد

                                                 
وع المحكمة الالكترونية مشـرسعيد بوطويل ، 19 

حكمة الالكترونية دراسة أولية في اليات الم-بالمغرب

 02واحكامها، المرجع السابق،ص

كما أن الأجهزة التقنية تدخل ضــمنها ضرورة توفير 

الطاقة المناســبة والمصــادر البديلة للطاقة التي 

يمكن استخدامها في حالة الطوارئ وعموما فان 

المعلومــاتيــة الحــديــث عن ضرورة توفير الأجهزة 

ي توفرها في كل المكاتب ــــــوالتقنية ككل يقتضـــ

والاقسام وايضا بكل قاعات الجلسات التي تقتضي 

اجراء محــاكمات عن بعــد وعرض وســــائــل الاثبــات 

ـــتهــا خــاصــــة تلــك  التقنيــة على الاطراف ومنــاقش

والمحملة في USBو CDالمجسدة فيما يسمى ب 

 الهواتف الذكية.

 لتحتية ثانيا: على مستوى البنيات ا

إن تجســيد مطلب المحكمة الرقمية لا ينبغي فقط 

ان يتم بتوفير الأجهزة التقنيــة بــل لابــد ان يكون 

ــــــــرللتشــييد والبناء الخاص بالمحكمة نظرة ع ة يص

ـــتوعــب التحول الرقمي والالكتروني في اداء  تس

الخدمات وتبسـيطها وتسهيل الولوج الى العدالة 

بنائها التقليدي فـالعـديـد من المحـاكم الان وفق 

وجــدت مشــــاكــل في تقــديم الخــدمــات من خــارج 

المــحــكــمــة دون ولــوج المــواطــنــين الى ردهــات 

 المحاكم.
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ــــــر لــذلــك ينبغي في بنــاء المحــاكم المعــا ــــ ة ص

ـــرالاهتمام بهندسة معمارية ع ية حداثية لد صـ

ـــه من تمكين  ـــتجيـب لمعايير الحداثة وما تفرض تس

ـــرالجميع من الخدمات في سهولة وي ما وفق  سـ

ـــه كـذلك التطورات  ـــه حـاجيـاتهم و مـا تفرض تفرض

البيئيــة فوبــاء كورونــا الــذي اجتــاح العــالم وجــاء 

ليكشـــف عن الخلـل في العـديـد من المجالات مما 

دفع الى ضرورة التفكير المســـتقبلي في هيكلــة 

المحـاكم لتســـتوعب كل الآفات وتقي من الازمات، 

 دفبنيـة المحـاكم ينبغي ان تـأخـذ بعين الاعتبـار عن

ـــييـدها طرق تدبير الازمات كيف ما كانت وبائية  تش

ـــتيــك، اذ  او بيئيــة او مرتبطــة بــالعمــل و اللوجس

ـــه  ـــع خطـة تـدبيرية للازمات عند هندس ينبغي وض

المحــاكم و تــأثيثيهــا والخروج من قــالــب المحــاكم 

ـــور والقلع  ـــون والقص التقليـديـة المغلقـة كالحص

ــــر التي وان حا  ها العدو من كل الجوانب لم يجدصـــ

ــتغاثة، فمثلا اين هي ســلالم  ــكانها منافذ للاس س

ومـنــافــذ الإغــاثــة في المـحــاكـم التي تمكن من 

ــات  ــا من اخطــار الحريق والفيضـــــان ولـوجهــا هرب

 20وغيرها.....

                                                 
-وع المحكمة الالكترونية بالمغربمشـرسعيد بوطويل ، 20 

دراسة أولية في اليات المحكمة الالكترونية واحكامها، المرجع 

 02السابق،ص

ركات ــفالبنية التحتية للمحاكم ينبغي ان تسلم لش

ــــــرمتطورة في فن الهندســـة الع ــــ ية الحديثة ص

رجية خالوضـع تصاميم حديثة للمرافق الداخلية وال

للمحاكم، اذ ينبغي ان تشيد وفق منظور تواصلي 

السلامة والامان بالتفكير في  صــــرشفاف يوفر عنا

ـــفــافــة  ـــع المكــاتــب الزجــاجيــة والمكــاتــب الش وض

والمكـاتـب الخـارجية، كل ذلك بهدف اداء الخدمات 

في سـلاسـة وامن وسـهولة وايضا هذه المحاكم 

ينبغي ان تراعي ســـهولــة وولوج الجميع اليهــا 

لاسـيما في ما يخص الاشخاص في وضعية صعبة، 

ـــيــانــة  عبر انشــــاء مصــــاعــد كهربــائيــة دائمــة الص

والاشــتغال والمســالك المعبدة بدون ادراج لمرور 

هم المتحركة وكذلك لجر العربات الصـــغيرة يكراســـ

المســـتعملــة داخليــا لنقــل الملفــات والأجهزة بين 

الأقســـام الى جـانـب  تزويـد المحـاكم بـالمكيفــات 

ــاء عن الـبــاطن ـــتغن يــة في جميع مرافقهــا والاس

 مكيفات الصناديق وما لها من اثار جانبية. 

ــة  ــة التحتي مـن جـهــة أخـرى، يـجــب أن تكون البني

للمحــاكم متوفرة على بنيــة تحتيــة معلومــاتيــة 

وتقنية لتفادي اشــغال التثبيت من جديد واشــغال 

ــاريس  الـحـفر والترقيع ولنــا في مبنى محكمــه ب
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ــرالزجاجية الع وفق بناء مفتوح على طوابقه  يةصـ

ـــاحه  ـــنة  5511ومرتفع بمس ـــيد س متر مربع المش

ــة  3102 المـثــل الاعـلى في المـحــاكـم الـنـموذجي

ـــرالشـفافة والع ية في إطار شراكة بين القطاع صـ

 .21العام والقطاع الخاص

 يبشـر ال صـرثالثا: على مستوى العن

إلى جــانــب المقومــات التقنيــة فــإن تطبيق نظــام 

ـــتلزم توافر الكفاءة العالية المحكمـة  الرقمية تس

ـــص لــدى  ــــــرالأطر الوالتخص ــــ ـــتغلــة بش يــة المش

بالمحاكم وذلك حتى يتسنى لها استخدام البرامج 

الإلكترونية وتسيير التقاضي الإلكتروني حيث يعتبر 

ـــرالعن ـــر ال صـ ي الراس المال الفكري للمحكمة بشـ

الإلكترونية فهو يقع في قلب المكونات الأساسية 

لها ويقصـــد به القضـــاة والموظفين ومســـاعدي 

ـــاء وكــل متعــاملين مع المحكمـة الرقميـة اذ  القض

ـــريقتضيـ التحول الرقمي تأهيل الموارد ال ة يبشــ

وبـنــاء الـقــدرات لـتمكينهم من التعــامــل التقني 

العالي الجودة مع الأنظمة المعلوماتية والتصدي 

لكـل المشـــاكــل التقنيــة المحتملـة التي تتولـد عن 

مال الــبرمــجــيــات والــحــرص عــلى حــمايــه اســــتــعــ

ـــياعها او اتلافها  المعطيـات الإلكترونيـة وعـدم ض

                                                 
-وع المحكمة الالكترونية بالمغربمشـرسعيد بوطويل ، 21 

واحكامها، المرجع  دراسة أولية في اليات المخيمة الالكترونية

 . 02السابق،ص

بسوء الاستعمال ، و هو ما يقتضي الالمام بنظام 

 ية.بشـرالإدارة الإلكترونية للموارد ال

كما ينبغي التفريق بين الاعمال الإداريـة والتقنية  

ــاة  ــائية لاســيما بالنســبة للقض و بين الاعمال القض

يتمكنوا من اداء عملهم في اتقــان وجودة حتى 

وبـالتـالي اتبـاع النهج الخـاص بمحكمة النقض تحت 

شـعار "فصـل العمل الاداري عن العمل القضائي " 

كنظام داخلي يصادق عليه من طرف مكتب محكمة 

النقض لا يوجــد لــه مثيــل بــالمحــاكم، وهو يتنــاول 

ـــائي  مختلف جوانـب العمـل الاداري والتـدبير القض

الــعــمــل الإداري في الــديــوان مــثــلا لا  فــقضـــــاة

ـــائي وانما يقت ــــــرينتظمون في العمـل القض ــــ  ص

دورهم على خدمة القضـاة بتوفير افضل الوسائل 

على مســـتوى اللوجســـتيد واليقظـة القانونية 

 .22في التكوين ورصد الاجتهاد والبحث العلمي

إن الفصل بين عمل القضاة مثلا الاداري والقضائي 

من الضـــغط عليهم وقيامهم من شـــأنه التخفيف 

ـــن وجــه او عملهم  بـعـملهم الإداري على أحس

 القضائي كذلك على أفضل ما يرام.

ــــــروتتعـدد الأطر ال ــــ يـة المتـدخلـة في عملية بش

ــرونشاطات المحكمة الرقمية فالعن ــر ال صـ لا  يبشـ

-وع المحكمة الالكترونية بالمغربمشـرسعيد بوطويل ، 22 

دراسة أولية في اليات المخيمة الالكترونية واحكامها، المرجع 

 .00و00السابق،ص
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على الموظفين فقط وانما ينبغي كذلك  صـــــــريقت

ـــاة في المجال المعلوماتي  تـأهيـل وتكوين القض

ــالقضـــــاة  ـــطـلـح عـلــيهم ب الالـكـتروني او مــا يص

ـــاة المعلومـات ي ــــــر ابالإلكترونيين او بقض ــــ ون ش

اجراءات الــدعوى الإلكترونيــة وادارتهــا الكترونيــا ، 

ــدورات  ـــتفــادة هؤلاء من ال فـلابــد ايضـــــا من اس

ة في علم الحــاســـوب ونظم الـتــدريبيــة المكثفــ

الاتصـــــالات والـبرامـج المـعـلـومــاتـيــة مـع تجهيز 

مـكــاتبهم بــأحــد  الأجهزة والمعــدات ومــا قيــل 

عـنـهـم يـنـطـبق على المحــامون المعلومــاتيون 

كـاهم حلقـه في تـأهيل الإدارة، دون إغفال كذلك 

ضرورة إشراك جميع المنتســـبين للمهن القضـــائية 

 ات الإدارةتلافيــا لوجود هفوة رقميــة بين فعــاليــ

القضـــائية، ذلك أنه أصـــبح من الضرـــوري أن تنخرط 

المـهـن القضـــــائيــة في مجهود تحــديــث الإدارة 

الـقضـــــائيــة، لاســـيما على مســـتوى التواصـــــل 

ـــبــة للمحــامين كما  الإلكتروني مع المحــاكم بـالنس

سبق واشرنا و وكذا الخبراء القضائيين والمفوضين 

ة مالقضـائيين،  وذلك باستفادتهم من خدمات أنظ

معلومات الإدارة القضـــائية على عدة مســـتويات، 

عن طريق التقاضي عن بعد، و الولوج إلى المجالات 

ـــيل، وكذا  ـــايـاهم بتفص التي تمكنهم من تتبع قض

إشـــعارهم فورا بنتائج الجلســـات إلى غير ذلك من 

ـــتعمال  ـــيـع اس الـخــدمــات الـتـي يـتـيـحـهــا تـوس

التكنولوجيــا في مجــال العلاقــة بين مســــاعــدي 

 الإدارة القضائية. القضاء و 

ــة         ونـظـرا لأهـمـيــة انـخـراط المـهـن الـقــانــوني

ـــائيــة في هـذا الورش الاســـتراتيجي الكبير  والقض

ـــتنجم عن ذلك،  ـــات الإيجـابية التي س وبـالانعكـاس

وجب وضــع تصــورات واضــحة تتيح اســتفادة المهن 

القــانونيــة والقضــــائيــة من التحول الرقمي الــذي 

إعداد برمجيات تشـــهـده منظومة العدالة، وذلك ب

ومنصـــات إلكترونية خصـــيصـــا لمســـاعدي القضـــاء 

تمـكـنـهم من التواصـــــل والتعــامــل عن بعــد مع 

المحـاكم والتـداول اللامادي للمعلومات وبالتالي 

الانخراط التــام في ورش الرقمنــة، كما أن التحول 

ـــتــدعـى ضرورة تمـكين  الـخــدمــاتي الـرقـمـي اس

ل اية متنوعة لها تكوين عبشـرالمحاكم من موارد 

ومستمر في المجال التقني والمعلوماتي الخاص 

ـــائية الإلكترونية واجراءاتها، ويبقى  بـالإدارة القض

من الافضل التعاقد مع المعاهد والمراكز الوطنية 

ـــصــــة والمعتمــدة  والــدوليــة المؤهلــة والمتخص

 للاستفادة من التأهيل والتدريب. 

ي في مجال الخدمات بشـر ال صــرإن الاهتمام بالعن

لـكـترونـيــة لـلمحــاكم لا يتوقف على العــاملين الإ

والفـاعلين في هـذا المجـال وانمـا لابد من الادراك 

ـــعت  ـــائية انما وض بـان الخـدمـات الإلكترونيـة القض

ـــا لخـدمـه المواطن هـذا الاخير الذي قد لا  ـــاس اس

يكون مؤهلا للاســتفادة منها ســواء بوجود نســب 

الأميـه في التعامل الالكتروني او عن جهل بوجود 

بعض الخــدمــات الإلكترونيــة لــذلــك ينبغي الحرص 

المستمر على وضع خطة تسويقيه شاملة للترويج 

ـــائيـة المختلفة وإبراز  ـــتخـدام الخـدمـات القض لاس
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محاسنها لمشاركة المواطنين والتفاعل معها من 

خلال الاعتماد على جميع الوســــائــل الممكنــة من 

ـــائـل الاعلام ورقية والكترونية واذاعة وتلفزة،  وس

اذ ســـيســـاعــد ذلـك على نشرـــ ثقــافـه الخــدمــات 

 القضائية الإلكترونية.

وعـمـومــا ينبغي الحرص على التعــاقــد وتوظيف 

مهنــدســـو المعلوميــات والبرمجــة والزيــادة في 

المـوظـفـين المـؤهـلـين مـعلومــاتيــا وتوزيع كــل 

ـــائر المحاكم وفق ما  ـــنافهم في س فئاتهم واص

ـــلـحــة الـعــامــة وتــتــبــع نشـــــاطهم  يـخــدم المص

ـــين تاوتـقـيـيـم مـردوديــواجـراءاتـهـم  هم وتحس

الوضـعية المادية لهم مع ما يصاحب ذلك من سن 

ت تشـــجيعيــة وحوافز، مع تكوين الموارد أ مكــافــ

ــــــرالـ ــــ يــة الـحــاليــة حتى يتم اداء الخــدمــات بش

الإلكترونيـة بالجودة والهدف المنشـــودين وإلزام 

الجميع بالتوفر على العناوين الإلكترونية المهنية 

 ية اللازمة للعمل.والوسائط الإلكترون

ومن خلال ما ســبق يمكن وصــف المجهودات التي 

أنجزت بالجبارة والمتقدمة في باب إصـــلاح القضـــاء 

ـــائيـة، غير أن ذلك لا يجب أن  وتحـديـث الإدارة القض

يمنعنا من مواصـلة المسـير نحو الأفضل والتعجيل 

وع العدالة الرقمية الذي سيشكل لا محالة شــــر بم

ـــبا وطنيا قفزة نوعية في  العدالة بالمغرب ومكس

ــا بــه الالتحــاق بمصـــــاف دول متقــدمــة  يـحـق لـن

                                                 
-وع المحكمة الالكترونية بالمغربمشـرسعيد بوطويل ، 23 

 المرجع دراسة أولية في اليات المخيمة الالكترونية واحكامها،

 . 07السابق،ص

معلوماتيا في أنظمتها القضائية والتي ستسهم 

ـــمان ســـيرورة الخــدمــات  من جهــة أخرى على ض

 القضائية بجميع الظروف والصعاب مهما كانت.

 

 رابعا: على مستوى الموارد المالية

المشـــاريع وع المحكمة الرقمية من مشــــــــــر يعد 

ـــمن له  ـــخمـة التي تحتاج الى اموال كافية تض الض

النجاح والاســـتمرار وبلو  الاهداف المنشـــودة من 

تحســـين البنيــة التحتيــة وتوفير الأجهزة والادوات 

والبرامج الإلكترونيـة وتحـديثهـا والتـدريـب وتأهيل 

ية باستمرار وهي متطلبات تختلف بشـرال صــرالعنا

اللازمــة  المـتطلبــاتعـن في نـوعـهــا وحـجـمـهــا 

التقليدية لذلك من الضروري رصد ميزانية مستقلة 

تكون تحـت المراجعـة الـدوريـة لـديمومـة التمويل 

المســـتمر للمحكمة الرقمية فمن اللازم الاهتمام 

بالموارد الحالية والتمويل المناســـب لقطاع العدل 

ـــر برصـد ميزانية كافيه لع نة القطاع والتمكن من صـ

الخدماتي للمحكمة تطوير النظـام المعلومـاتي و 

الرقمية وعلى سـبيل المثال فقد خصصت المملكة 

مليـارات ريــال لتطوير  2العربيـة الســـعوديــة مبلغ 

 .23مرفق القضاء
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 خاتمة: 

ـــح لنـا من خلال ما ســـبق أن المحكمة الرق ة يميتض

ــة  تـعــد تـحــديــا كـبـيرا للنهوض بمنظومــة العــدال

بالمغرب، وفي نفس الوقت رهانا يراهن من خلاله 

أيضـــــا المــغــرب عــلى تــطــويــر عــمــل المــحــاكــم 

والمســـاهمـة في  تخفيف  العـبء على القضـــاة 

ـــمان حقوق  وتـيســـير عـملهم وربح الوقــت و ض

ــمــي  ــرق ــطــور ال ــت ــة ال ــب ــواك ــاضـــــين وم ــق المــت

والـتكنولوجي، لــذا تعتبر المحكمــة الرقميــة خيرا 

أســاســيا وضروريا يفرض نفســه في زمن العولمة 

يــة التي وفي ظــل الـطـفرة الرقميــة والتكنولوج

ـــفـة عـامـة والمرافق  ـــحى يعرفهـا العـالم بص أض

العمومية بصفة خاصة، لاسيما وأننا أصبحنا نعيش 

ثورة رقميــة بكــل المقــاييس والــدليــل على ذلــك 

تبني العديد من المؤســســات والإدارات العمومية 

ـــات القطاع الخاص لما يســـمى  بل وحتى مؤســـس

ـــطناعي وهو ما يفرض مواكبة هذه  بـالـذكـاء الاص

ورات واعتمادها على مستوى المحاكم شكل التط

ـــائيـة والفعالية على  يكفـل تحقيق النجـاعـة القض

 مستوى الأداء وتبسيط إجراءات التقاضي.

إلا أنـه وعلى الرغم من المجهودات المبـذولة من 

طرف المغرب في مجــال رقمنــة العــدالــة بهــدف 

ــة  ـــتجــاب خـلـق مـحــاكـم رقميــة قــادرة على الاس

ــــــرلمتطلبـات الع ــــ د أنظمـة معلومـاتية واعتما ص

متطورة تســـاهم في تفعيل وإنجاح التقاضي عن 

ــكــتروني، يــظــل الــجــانــب  ــتــقــاضي الإل بــعــد أو ال

ـــ ــــــالتش ريعي في هذا الإطار يفتقر إلى التحيين ـ

وإلى تأطير المجال الرقمي والتقاضي الالكتروني 

وهو الأمر الذي قد يؤثر بشكل سلبي على تفعيل 

ــة،  عـمــل المحــاكم الرقميــة وإنجــاح هــذه التجرب

ــــافــة إلى أنــه  ــة العــديــد من الإكراهــات  بــالإض

ـــعوبـات التي قد تعترض إنجاح فكرة المحاكم  والص

ــــر الرقمية، فمنها ما هو ذو طابع تقني و  ي، بشـــ

ـــا منهـا ما هو ذو طابع مالي وإداري مرتبط  وأيض

بالتسـيير وتنزيل اسـتراتيجية العمل الرقمي بصفة 

 عامة على مستوى المحاكم. 

ـــتلزم  لــذا فــإن إنجــاح فكرة المحــاكم الرقميــة يس

 ىأســـاســـا اعتماد مقاربة شـــمولية على مســـتو 

ريعي وتأهيل المنظومة القانونية ــــالإصــلاح التشــ

ـــافة إلى  من النـاحيـة التقنية والمعلوماتية، بالإض

ـــتغــال المحــاكم  ـــع قــانـون يؤطر طريقــة اش وض

ــــــرالرقميـة، دون إغفـال توفير الموارد ال ــــ يــة بش

لى تفعيــل مرتكزات المحــاكم اللازمــة والقــادرة ع

 الرقمية وتحقيق أهدافها.
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بين القطاعين العام  شـراكةال "

والخاص كآلية لتنشيط الإستثمار 

الأجنبي المباشر وتحقيق 

 "التنمية المستدامة

  يم العاليالتعلستاذ أ /  ونيس عبد المجيدأ د..أ

/ باحثة دكتوراه  بن يحيىحميدة . أ  

 -العلوم الاقتصادية والتجارية  وعلوم التسيير كلية 

الجزائر -بومرداس  –جامعة امحمد بوقرة   

 

 المقدمة:

ــــــراكةيعتبر موضوع ال ــــ بين القطاعين العام  ش

ـــيـي الـتـي ح يــ  م  را  والـخــاص مـن المـواض

بــاماـتـمام كبير من حرو حتومــاف مختل  دو  

ـــة أ  عمليــة النمو  العــا و وذلــد بعــد أ  اتع

الإقتصادي والإجتماعي تعتمد على حشد وجمي 

إمتـانيـاف القطاعين العام والخاص من الطاقافو 

ركــا معــا ظ تن يماف الموارد والخبراف ليتشــــا

م ســـســــاتيــة التي تتوت إنشــــا  وتشـــ يــ  

المشـــــاريي  ختل  أنواععــاو بعــد أ  واجعــ  

التن يماف الم سـسـاتية المنلصـلة والمستقلة 

ـــعوباف ظ تحقيق الأماداو  قطاعيا تحدياف وص

المسطرة لعا. لذلد تسعى الحتوماف إت تبني 

ــــــراكـةن ـام ال ــــ والتي تســـامام ايعا كااة  ش

تمي ظ توجيه وإدارة وتشـــ ي  قطـاعـاف المج

ـــتثماراف  المشـــــاريـي والأعـما  المحليــة والإس

ـــوص بــالإضــــااــة إت تطويرماــا  الأجنبيــة بــالخص

 .وتنميتعا لأج  تحقيق التنمية المستدامة

ــــالإشــتا  الرئيســ. 1 ي: ما مدى مســامامة ـ

ـــراكةال بين القطاعين العام والخاص ظ  شـ

 يقوتحقتنشــيط الإســتثمار الأجنبي المباشر 

 التنمية المستدامة؟

اللرضـــياف: للرد على الإشـــتا  الرئي ـــ . 2

ـــيــة  ــــاس ـــيــة أس ارتــنينــا الاعتماد على ارض

 :ملادماا

ــــــراكـةتعـد ال • ــــ بين القطاعين العام  ش

والخاص  يار اســتاتيجي لتنشــيط الإســتثمار 

الأجـنـبـي المـبــاشر وأداة اـعــالــة لـتحقيق 

ـــتـدامـةو حيا دتن الدو  من  التنميـة المس

المعراــة والتتنولوجيــا وترقيتعــا اكتســــا  

إت مسـتوى أك  تنااسية كما يزيدماا ووا 

 .واتساعا واستمرارية ظ تحقيق أمادااعا

أماداو البحا : تعدو الورقة البحثية إت . 3

الـتـعـرو وتـحــديــد المـلــاماـيـم المــتعلقــة 

ـــــراكةبال بين القطاعين العام والخاص و  شــــ

 الإســتثمار الأجنبي المباشر انطاقا من عر 
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الملامايم الن رية التي كا  لعا السبق ظ 

ــالــدراســـــةو ومن  م  ـــوعين ب تنــاو  الموض

بين  شــــــراكةالتطرق إت مدى مســامامة ال

ـــتثمار الأجنبي  الـقـطــاعـين ظ تـعزيز الإس

 .المباشر وتحقيق التنمية المستدامة

 شـراكةأمامية البحا:إ  دراسة موضوع ال. 4

بين القطـاعين العـام والخـاص معم جدا لأ  

ــــــراكةال ماـذه ــــ بات  ضرورية ظ عملية  ش

التنمية الإقتصــادية والإجتماعيةو ومن شــن  

ــة  المشـــــاريـي المنلــذة بعــذا الن ــام تلبي

احتيـاجــاف اقتصـــاديــاف الــدو  دو  الاعتماد 

 .على الموازنة العامة للدولة

المـنع  المعتمــد: انطاقــا من الأماــداو . 5

التي يســـعى إليعا البحا تم ا تيار المنع  

لتحليلي كنساس لمعالجة مشتلة الوصلي ا

الــبــحــاو مــن  ــا  إعــطــا  مــلــعــوم عــام 

 .والإستثمار الأجنبي المباشر شـراكةلل

 

 

 

تقســيم البحا: ارتنينا تقســيم البحا إت .  6

 اث محاور أساسيةو نراماما متتاملة وملمة 

وم طيــة لتــ  مــا تتطلبــه الورقــة البحثيــة 

  :كمايلي

ــــراكةالالمحور الأو : أبعاد ملعوم   بين  شـــ

 القطاعين العام والخاص؛

ـــتثمار الأجنبي المبــاشر   المحور الثــاا:الإس

 وآلياف استقطابه؛

كشــت  من أشــتا   شــــــراكةالمحور الثالا:ال 

ـــتـثـمار الأجـنـبي المبــاشرودورماــا ظ  الإس

 تحقيق التنمية المستدامة؛
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المـحـور الأو : أبــعــاد مــلعوم 

ـــــــراكةال بين القطاعين العام  ش

 والخاص

ــــراكةالتعد  بين القطاع العام والقطاع الخاص  شـــ

إحدى الوسـائ  الأسـاسية التي نتن أ  تسامام 

ظ دـويــ  المـرااـق العموميــة والمشـــــاريي 

التبرى ظ مجا  البنية الأساسيةو كما أنعا دث  

إحــدى وســـــائــ  التثمين الاقتصـــــادي للملتيــة 

 .العمومية

بين القطاع  شـراكةأولا: تعري  ال

 : الخاصالعام والقطاع 

بشت  واسي بننعا :  شــــراكةنتن تعري  عقود ال

ــعــا الــدولــة أو  ــعــعــد  ــوجــب "عــقــود إداريــة ت

الم ســـســـة العمومية إت شـــخة  اصو لمدة 

ـــتثماراف المرتقع  محددة تتناســـع مي حجم الاس

ــاملة وكلية تتعــمن  إنجازمااو كما أ  لعا معمة ش

ـــت ا و وظ بعح الأحيا   التمويـ  والبنا  والاس

  .iراق العامتسيير الم

ــــــراكـةكما تعرو ال ــــ على أنعـا التعاو  لإنجاز  ش

ـــاريي مشـــتكة بين الدولة أو الم ســـســـاف  مش

الـعـمـومـيــة أو الـجـماعــاف المحليــة من جعــةو 

ـــة من جعة أ رىو وتتم ماذه  والمقـاولاف الخـاص

. وتعرو أيعا بننعا صي ة  iiبواسطة عقد شـراكةال

ــراكةل بين القطاع العام والقطاع الخاص بعدو  شـ

ليـذ  ـدمـة عـامـةو من  ا  عقـد حويـ  الأمدو تن

ـــتثماراف  يتل  ايعــا الممو  الخــاص بتواير الاس

الضرورية للخدمة والت طية التااية المتولدة عن 

 مي القطاع العام شـراكةالاستخداماف وال

ــــــراكـةويتم تعري  ال    ــــ بين القطاعين العام  ش

والخاص ظ شـــما  أمريتاو بننعا عقد يتو  ايه 

ــــالشــ اص مســ ولا عن التصــميم والبنا  ريد الخـ

. وظ حسع تعري  الحتومة التندية iiiوالتش ي  

ــــــراكـةلعـذه ال ــــ اـننـه يجـع تحـديـد تقاســـم  ش

المســ وليافو الاســتثمارافو المخاحر والأربا  بين 

الشرـــيتينو وظ ارنســـا نيزماا مععد التســـيير 

  .ivالملو  بننعا شراكاف اقتصادية مختلطة

بين القطاع  شـــــــراكةويصــطلة أيعــا على عقود ال

العام والخاص اسـم عقود البنا  والتش ي  ونق  

وماو ا تصــــار للتلماف الإنجليزيــة  (Bot) الملتيــة

ونق   (Opérate) و التشـــ ي (Build) الثاث: البنا 

  .(Transfer) الملتية
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 عنى أ  تععد الحتومة إت شركة ما وحنية أو 

أجنبيــةوبــننشــــا  مراق عــام أو مشرـــوع يقــدم 

عــامــة يـحـتــاجـعــا الـجـمـعور كــالطرق  ــدمــاف 

والمـطــارافو والتعربــا و والبتو و والاتصـــــالافو 

ـكـــةوبحيــا تقوم ماــذه  وذلــد على حســــا  الشرـ

كـة بالمرحلة الأوت  (Built الإنشـــا  والبنا ) الشرـ

كـــة إدارة وتشـــ يــ  ماــذا  ـ  م تتوت ماــذه الشرـ

ــه إت جمعور  المشرـــوعو بحيــا ي دي  ــدمــات

الجعة الإدارية المنتلعينو وتحـ  إشراو ورقـابـة 

ــانيــة الإدارة ) المـتـعــاقــدة وماــذه المـرحـلــة الـث

ـكــة ملتيــة (Operate والتشـــ يـ  و م تنقـ  الشرـ

المراق أو المشروع إت الدولة أو الجعة الإدارية 

نق   )المســـماة ظ العقد وماذه المرحلة الثالثة

  . (vTransferالملتية

ــــراكةتبين الماح ة أ  مصــطلة ال بين القطاع  شـــ

ـــعياف مختللةو العام والق طاع الخاصو ت طي وض

وبن  عددا من التعاري  قد تم نشرـــه ظ العديد 

مـن الـو ــائق والبحوثوومن وجعــة ن ر القطــاع 

العام وبند الأوربي لاســتثمارو الميزة الرئيســية 

بين القطاع العام والقطاع الخاص إنعا  شـــــــراكةلل

تشرـــلا عاقــة تقــاســـم للمخــاحر بين الشـــخة 

لى أســاس التزام مشــتلا العمومي والخاصو وع

  .viمرتبط بتحقيق مادو مصلحة عامة

 بين شــــــــــراكةبذلد نتن أ  نســـتخلة تعريلا لل

عقد يجري (القطـاع العـام والقطاع الخاص بننعا : 

بين حراين القطــاع العــام والقطـاع الخــاص لمــدة 

حويلـةو يتم من  اله عملياف : البنا  والتشـــ ي  

ـــن عن ماـذا العقـد تق اســـم ونقـ  الملتيـةو وينش

للمخاحر بين الطراين ؛ والعدو لتحقيق مصـــلحة 

عامةو حيا نتن استداد ملتيته من قب  القطاع 

 ).العام

ــا ال ــا: مزاي ــانـي ــــــراكــة  ــــ بين  ش

 القطاعين العام والخاص

ــــــراكــةتلجــن الحتومــاف إت إبرام عقود  ــــ مي  ش

  :vii القطاع الخاص ن را لللوائد التالية

  الشــــلــااــيــة ومســــتــوى أعــلى مــن

ي تقلــ  من مخــاحر المنــااســــةو والت

ــو  على التتالي   ــلط الع اللســاد وتس

 الخلية؛

  ـــما  الخـدمـاف العامة بنوعية جيدة ض

 وتوارماا على نطاق واسي؛

 زيادة الاستثماراف المحلية والدولية؛ 

  تشـــجـيـي الـقطــاع الخــاص على تواير

ــا  ـــميمو التتنولوجي الابـتـتــار ظ الـتص

 وماياك  التموي ؛
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  ـــادي وزيـادة ارص العم  النموالاقتص

 على نطاق أوسي؛

  تحقيق أكبر قدر من التلا ة من الطرق

 التقليدية ظ إنتاج الخدماف العامة؛

 بين شـــراكةقراراف الاستثمار ظ ظ  ال 

ـــتند لن رة  الحتومـة/القطاع الخاص تس

 حويلة الأمد؛

  تحويـ  الخطر و العم  للطرو الذي له

القدرة على تســييره بنق  كللة وصــولا 

 .لأاع  قيمة

 بين القطاعين شـراكةواع ال الثا: أن

 العام والخاص

و والتي تبدأ من شـراكةتوجد درجاف مختللة من ال

إمداد بسـيط من الاســتشـارة إت مســاعدة تقنية 

وصولا لتصميم  دمة عموميةو وعليه اننه تتنوع 

ــــراكةأســاليع وصــي  ال دوتتعد بين القطاعين  شـــ

العـام والخاصو وذلد حســـع الحاجة لت  نوع من 

ـــادية الاجتماعيأنواعهو وح  ةســـع ال روو الاقتص

والسـياسـية ظ ك  دولة.  ير أ  ماذه الصي  قد 

 -ة الملتي –تتاو  بين وـاذج معينـة مثـ  : البنـا  

ـــميم –تحوي  الملتية  –التشـــ ي    –ا  بن –و وتص

 –  تشــ ي –ملتية –تشــ ي و وأيعــا بنا   –دوي  

 صـــيانةو حيا تعتبر الأك  تداولا تلد المتمثلة ظ

OTBO وDBFOوBOOوBOT... إلــviii   ومــنــه نــتــن .

 : يتناو  بعح أمامعا كما يلي

 :(BOT) البنا  والتش ي  ونق  الملتية .1

وماو يعني البنـا   م التشـــ يـ   م نقـ  الملتية 

إت الــدولــةو  ـعـنـى أ  تععــد الحتومــة إت 

م سـسـة ما وحنية أو أجنبيةو بننشا  مراق عام 

الجمعور أو مشرــوع يقدم  دماف عامة يحتاجعا 

كالطرق والمطاراف والتعربا  والبتو  والاتصالاف 

وذلد على حســا  الم ســســةو بحيا تقوم ماذه 

و  م (Built البنا ) الم ســـســـة بـالمرحلـة الأوت

تتوت تســـيير وتشـــ يــ  ماــذا المشرـــوعو بحيــا 

ي دي  ــدمــاتــه إت جمعور المنتلعينو وتحــ  

إشراو ورقـابة الجعة الإدارية المتعاقدةو وماذه 

و  م تنق  (Operate التشـــ يـ ) رحلـة الثـانيـةالم

ملتيــة المراق أو المشرـــوع للــدولــة أو الجعــة 

الإداريــة المســـماة ظ العقــدو وماــذه المرحلــة 

  . (ixOwnerShip Transferنق  الملتية )الثالثة

وعراـ  لجنـة الأمم المتحـدة للقانو  النموذجي 

)الأنســتا ع عقود البنا  والتشــ ي  ونق  الملتية 

ـــاريي دنة بـننع ـــتا  دوي  المش ا شـــت  من أش
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 قتعاه حتومة ما للتة من الزمن أحد الاتحاداف 

المـاليـة الخالةو ويدعى شركة المشرـــوع امتياز 

لـتـنـليــذ مشرـــوع معينو وعنــدئــذ تقوم شركــة 

المشرـــوع ببنــائــه وتشـــ يلــه وإدارتــه لعــدد من 

الســنواف وتســتد تتالي  البنا  وتحقق أرباحا من 

واســت اله تجارياو وظ نعاية  تشــ ي  المشرــوع

 .xمدة الامتياز تنتق  ملتية المشروع إت الحتومة

 التصميم والبنا  والتموي  والتش ي  .2

(DBFO) : 

ـــميم  ــالتص ماو عقــد أين يقوم القطــاع الخــاص ب

والبنــا  والتمويــ  وتســـيير البنى التحتيــةو التي 

ـــتـداي من قبـ  الســـلطاف العامة لقا  تقديم  س

ماــذا العقــد ماو من نلس الـخــدمــة لـلـجمعورو 

و حيا يتم نق  الملتية للســلطاف BOT حبيعة الــــ

  xi.العامة ظ الأ ير

 البنا  التملدو التش ي  ونق  الملتية .3

(BOOT): 

ـــلو  تقوم الــدولــة أو إحــدى  ظ ظــ  ماــذا الأس

ـــتثمر القطاع الخاص  أجعزتعـا الحتومية  نة مس

الحق ظ إقــامــة أحــد المشرـــوعــاف الخــدميــة 

ــه  ـــول ودـويلــه على نلقتــه الخــاص ودلــد أص

ـــي  مقاب   ـــيانته وتحص وتشـــ يـ  المشرـــوع وص

تقـديم الخــدمـة لســـداد أعبـا  التمويـ  وتحقيق 

اائح ربة مناســـع لمدة زمنية متلق عليعا على 

أ  ت و  ملتية أصو  المشروع للدولة ظ نعاية 

ـــلو  عن  تلــد اللتة الزمنيــةو ويختل  ماــذا الأس

تطبيقا بارزا  BOOTبر ن ام و حيا يعتBOTأســلو  

لن ام المشرـــوعاف الخاص ذاف المنلعة العامةو 

ـــو   ا  مــدة المشرـــوع  حيــا تتو  ملتيــة الأص

ـــة للقطاع الخاص وماو الأمر الذي لا يتحقق   ـالص

 . xiiظ العقد السابق
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ستثمار الأجنبي الإ المحور الثاا:

 .المباشر وآلياف استقطابه

 

ـــتثما ر الأجنبي تـعـتـمــد بـعـح الــدو  على الإس

ـــادياتعا وتنميتعاو ب ح  المبـاشر للنعو  بنقتص

الن ر إذا كان  ماذه الدو  متقدمة أو ســائرة ظ 

 حريق النمو.

 

 ستثمار الأجنبي المباشر:تعري  الإ أولا: 

ــد بالإ  ســتثمار الأجنبي حســع تعري  من مة يقص

ــتثمار ظ  ــادية والتنمية بننه الاس التعاو  الاقتص

مشرــوعاف دا   دولة ما يســيطر عليعا مقاولو  

من دولة أ رى وتتو  لعم ســـيطرة اعلية على 

ــاف المشرــوع وقدراته الذي يتناســق مي  ــياس س

التعري  الوارد ظ تقرير الأمم المتحــدة للتجــارة 

ــنة  الذي يرى ايه أنه ينطوي  2000والتنمية لس

ـــلحة دا ة  على عاقة حويلة الأج  ويعتس مص

ـــتثمر ظ دولــة أ رى و وجبعــا يتو  لــه  لمس

 .xiiiدارة موجوداته والرقابة عليعاإ الحق ظ 

سـتثمار الأجنبي المباشر حسـع صندوق ويعتبر الإ 

ـــتثمار  النقــد الــدولي:"ذلــد النوع من أنواع الاس

ـــو   كيا  مقيم الـدولي الـذي يعتس ماـدو حص

ظ اقتصـاد ما على مصلحة دا ة ظ م سسة 

ــلحة  ــاد آ ر وتنطوي ماذه المص مقيمة ظ اقتص

ـــتثمر  على وجود عاقــة حويلــة الأجــ  بين المس

ــالإضـــــااــة إت دتي  المبــاشر والم ســـســـــة ب

ـــتثمر المبـاشر بـدرجة كبيرة من النلوذ ظ  المس

 .xivادارة الم سسة"

ن أك  مإ  الصــندوق الدولي يعتبر امتالا نســبة 

ـكـة  10% ـــو  الشرـ ـكـة الأم ظ أص من حرو الشرـ

ـــتثمارا مباشرا  المحليـة شرحـا ضروريا لاعتباره اس

على أ  ترتبط ماـذه الملتيـة بـالقـدرة على التن ير 

دارة الم سـسة وبذلد يختل  عن الاستثمار إ ظ 

ـــتثماريــة ر م  ـــنــاديق الاس ظ المـحــااا والص

 .xvصعوبة التلريق بشت  دقيق بين النوعين

شـــعدف الســـنواف الأ يرة تزايدا ظ أمامية وقد 

جنبية المباشرة بحيا أصــبح  من الاســتثماراف الأ 

ـــة ظ الدو  النامية  ـــادر التمويـ   اص أمام مص

ـــتثمار  احســـــع تقرير البنــد الــدولي يعــد الاس

ـــبــة للــدو   الأجنبي المبــاشر أمرا حــاســـما بــالنس

لاســـيما ظ أوقــاف الأزمــاف الاقتصـــاديــة اعي 

سما  الملتزم وتقدم أ يد من ر تجلع المزيد والجد

ـــاعد ظ  لق إ تقنيـاف جـديـدة وأن مة  دارية تس

ـــعـار ارص العمـ  وتحلز المنـااســـة لخلح الأ  س

 .xviالمحلية
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 جنبي المباشرنواع الاستثمار الأ  انيا: أ 

ســـتثمار الأجنبي المباشر حســـع شـــتا  الإ أ تتحدد 

نســـبة ملتية المســـتثمر الأجنبي ظ المشرـــوع 

أو مطبقــة وعلى ماــذا اـيـمـتن أ  تتو  جزئيــة 

الأســاس تن ذ الاســتثماراف الأجنبية المباشرة أحد 

 الأشتا  التالية:

 ستثمار المشتلا:الإ  .1

ماو أك  أشتا  الاستثمار الأجنبي المباشر انتشارا 

وماـو عـبــارة عن اتلــاق حويــ  الأجــ  يجمي بين 

 المحلي واآخ ر أجنبي ماحراين مســتثمرين أحدما

ـــتثمر الأجنبي امتالا جز  من  حـيــا نتن للمس

ـــاركة إما  مشرـــوع  ـاص أو عـام وقد تتو  المش

ـــة من رأس الما  أو عن حريق تقديم الخبرة  بحص

  يتو  لأحراو أ والمعراة ظ جميي الحالاف يجع 

ـــتثمار المشـــتلا كلعـا الحق ظ  دارتـه كــ  إ الاس

ما نيز حســـع مســـامامته ظ المشرـــوع وماذا 

 جنبي المباشر و ير المباشر.الاستثمار الأ 

ــــــراكـةإ  ماـذا النوع من ال ــــ يشـــت  اتحاد بين  ش

م ســســة يتم  إنشــا م ســســتين يتم من  اله 

ـكـا  الذي يجعلعم ماذا  تســـييرماا من حرو الشرـ

ــاعــد ظ  الـتـعــاقــد يـرجـحـو  بين التقــار  والتب

ـــاركة أو الســـيطرة ظ  إرادةالأماداوو بين  المش

 .xviiنشر واحتتار المعلوماف والمعاروالتسيير بين 

ستثمار المملولا بالتام  للمستثمر الإ  .2

 جنبي:الأ 

رع ا بننشـــا يتمث  ظ قيام المســـتثمر الأجنبي 

 أو  دمي إنتاجيأو التسويق أو أي نشاط  للإنتاج

بالدو  المعـيلة وماذا النوع من الاستثماراف ماو 

ـــتثمر الأجنبي وقد  ـــبة للمس ـــيا بالنس الأك  تلع

الدو  النامية ظ اآخونة الأ يرة للســـما  اتجع  

للشركـاف متعددة الجنسياف بتملد اروععا دلتا 

كــانــ  أكــ  تــرددا لــقــبــو  ماــذه  أ كــامــا بــعــد 

ـــتـثـماراف وذلــد راجـي للتخوو من التبعيــة  الاس

 الاقتصادية.

 مشروعاف أو عملياف التجميي: .3

ماذه المشرــوعاف تن ذ شــت  اتلاقية بين الطرو 

الوحني سـوا  كا  عاما أو  اصا الأجنبي والطرو 

يــزود الــطــرو الأو   ــوجــبــعــا الــطــرو الــثــاا 

لتجميععا   تونـاف منت  معين )حـائرةوبـا رةو...ع

 لتصبة منتجا نعائيا.

 عملياف الاندماج أو التملد: .4

شـــعــدف ماــذه العمليــة تزايــدا كبيرا ظ اللتة 

جنبي الأ يرةوانصبح  مصدرا أساسيا لاستثمار الأ 

ـــتثمر الأجنبي المبــاشر المـبــاشر إذ  يقوم المس

بشرـاـ  شركاف أو الاندماج مي شركاف أ رى قا ة 
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ـــي   ـــا تعمـ  ظ البلـد المع كيا  قانوا  لإنش

 جديد.

 

 

 

 

 

 

 

 ستثمار الأجنبي المباشرأشتا  الإ  الثا: 

ـــتثماراف الأجنبيــة المبــاشرة نيز البعح بين الإ  س

بين من ماي عمودية حيا تقوم الم ســسة الأم 

ـــلـة  ـــلس المنت  على عدة دو   إنتـاجبتقســـيم س

وذلــد واقــا لامتيــازاف التي تقــدمعــا كــ  دولــة 

أما  الإنتاجوالتي تناسع مرحلة معينة من سلسلة 

ما دالاستثمار الأجنبي المباشر الأاقي ايحدث عن

س المنت  لتن ظ عدة نل بننتاجتقوم الم سسة 

 دو .

كما يتم التمييز بين أشــتا  الاســتثماراف الأجنبية 

 :xviiiالمباشرة واقا للدوااي التالية

 ؛البحا عن أسواق جديدة 

  الاســـتلادة من موارد الدو  المعـــيلة

ـــتـ  مـد اف لعمليـة الانتاج  والتي تش

 وبالتالي التقلية من حجم التتللةو

 ؛البحا عن أصو  لتملتعا 

  التلــا ة ويحــدث ماــذا النوع البحــا عن

 من الاستثمار بين الدو  المتقدمة.

 

 

 

 

 

ستثمار الأجنبي :أنواع الإ ع01)شت  رقمال

 .المباشر

 

Source :Mohammed Yasser EL-HASSEN, 

L’investissement Direct Étranger et son 

dynamisme pour l’économie national des pays 

d’accueil, Master décision option économie, 

Institut de Recherche en Gestion et Économie, 

France, Septembre 2006, p13. 
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رابعا: آ ار الإستثمار الأجنبي المباشر على التنمية 

 الإقتصادية:

ســتثمار الأجنبي ظ نق  مســامامة الإ  .1

 التتنولوجيا والدراية العملية:

ـــار تقرير الأمم المتحدة للتجارة والتنمية  لقـد أش

xix لتونه أمر حاسم  إضااةأ  التقدم التتنولوجي

تصـــــادي لأي دولــة اعو يقــدم قظ النمو الا 

مث   الإنتاجللدو  النامية تقنياف معمة لتحســـين 

تقنيـة الري بـالتنقيط التي ســـمح  للعند بزيادة 

ـــار الأمين العام  إنتـاجعـا ـــعلين وقد أش إت الع

للأونتتادأ  الشركاف العابرة للحدود الوحنية ماي 

 تتنولوجيا ابعح ماذهالمســتودعاف الرئيســية لل

ــاف ينلق على البحــا والتطوير أك  مما  كـ ـ الشرـ

تنلقـه مع م البلـدا  النـاميـة.لعـذا نجد أ  دو  

ـكــاف الأجنبية   مثـ  العنـد ـــين تشـــجي الشرـ والص

ــة  ــي ــل ــلســـــوق المــح ــو  ل ــد  ــة ظ ال ــب ــرا  ال

 مي الم ســســاف المحلية venture-joint بتشــتي

xxالأ  ماذا يســـعم أك  ظ نق  التتنولوجيا إليع 

ـــابق ذكره وأ   وقد ذكر تقرير الأمم المتحدة والس

ـــبح  تن ر  ـــن ا  أص بعح الـدو  مث  العند والس

لاســـتثمار الأجنبي المباشر ليس كمصـــدر دوي  

ـــييق اللجوة  ـــيلـة ماامة لتع احســـع وإوـا وس

 التتنولوجية.

مســـامامة الاســـتثمار الأجنبي المباشر  .2

 ظ راي معدلاف الاستثمار الوحني:

ف الأجنبية المباشرة تسعم ظ راي إ  الاستثمارا

ـــتـثـمار الـوحني من  ا  نقطتين  مـعــدلاف الاس

الأوت أ  ماذه الشركـاف من  ا   لقعا لمناصع 

عم  جديدة بنجور مرتلعة نســـبيا اعي تســـعم 

ظ ارتلـاع الطلـع التلي اللعـا  ماـذا ما يشـــجي 

ــالتــالي زيــادة معــدلاف  زيــادة الـعـر  التلي وب

ـــتثمار الوحنيــة أمــا ا لثــانيــة اعي أ  ماــذه الاس

الشركـاف تسـعم ظ زيادة المنااسة  اصة ظ 

الجــانــع النوعي ماــذا مــا ي دي بــالم ســـســــاف 

ــاجعــا  ــة حرق إنت نـ المـحليــة إت تحــديــا وع ــ

وبالتالي تحســـن معدلاف إنتاجيتعا وراي معدلاف 

استثمارماا  اصة ظ حالة وجود روابط اقتصادية 

 بين الم سساف الوحنية والأجنبية.

ــ ار الايــجــابــيــة لا تــنــلــي  ــطــر  تــعــر  ماــذه اآخ 

الم ســـســـاف الوحنية إت الإااس بســـبع عدم 

جــامازيتعــا للمنــااســــة و ير المحضرـــة لانلتــا  

 .xxiالسريي
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مســامامة الاســتثمار الأجنبي ظ  لق  .3

 مناصع العم  وتقلية اللقر:

إ  الاســـتثمار الأجنبي المباشر يســـعم ظ  لق 

ـــبعمـ  جـديـدة وبـالتـالي ظ منة مدا ي   منـاص

ــاعد بدوره ظ تقلية معدلاف اللقر وما ذا ما يس

ـــتـقـبلــة ــار الايجــابيــة . ظ الـبـلــدا  المس إ  اآخ 

لاســـتثماراف الأجنبية المباشرة ظ تقلية اللقر 

تصــبة أك  أمامية ظ حالة اســتقرار صــناعاف ذاف 

حلـع كثي  على اليـد العاملة وكذلد ظ احتام 

ـكــاف لتشرـــيعـاف وقواعـد العمــ . إ   ماـذه الشرـ

ـــتث ـــاف الاس ـــا  م ســـس ماراف القـا ة على إنش

ـــع عم  أك  من  جـديدة  تســـعم ظ  لق مناص

اـ  م ســســاف وحنية قا ة  تلد التي تقوم بشرـ

 .xxiiمن قب 

مســـامامة الاســـتثمار الأجنبي المباشر  .4

 ظ تحسين وضعية ميزا  المداوعاف: 

إ  الاســتثمار الأجنبي المباشر يســمة بخلق ميزة 

ـــلـي الـوحـنـيــة من  ا  ن ـــيــة لـلس ــه تـنــااس قل

للتتنولوجيا واعتماد حرق إنتاجية حديثة تســـعم 

ظ إنتاج ســـلي و دماف  عايير دولية مما يراي 

من حجم صـــادراف البلد المعـــي  كما يقلة  لى 

المــدى المتوســـط والطويــ  من حجم الوارداف 

ـــتنت  محليا من  ـــلي س باعتبار أ  مجموعة من الس

حرو ماذه الشرــكـاف بدلا من اســـتيرادماا وماذا ما 

 ن من وضعية ميزا  المداوعاف.سيحس

ـــتثمار الأجنبي المبــاشر قــد يتو  لــه أ ر  لتن الاس

سلبي ظ البداية على ميزا  المداوعاف بسبع 

عدم ارتلاع الصــادراف ظ الوق  القصــير وارتلاع 

وارداف الم سـسـاف الأجنبية من سـلي استثمارية 

ظ بداية نشـــاحعا لتن تنخلح بشـــت  تدريجي 

ـــا  الم ســـســـاف الوحنية الخبرة التي  مي اكتس

ـــتثماراف بالمد اف  تســـمة لعـا بتزويد ماذه الاس

 .xxiiiالازمة

 تحسن الموارد العامة للحتومة: .5

ـــتثمار الأجنبي المبـاشر يســـمة للحتومة  إ  الاس

بتقلية عجز الميزانية أو تحسين الموارد من  ا  

ارتلاع حصـــيلتعا من الجباية بلعـــ  اســـتقرار عدد 

 أراضيعا.أكبر من الم سساف على 
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ـــراكةالمحور الثالا: ال كشت   شـ

ـــتــا  الإســـتثمار الأجنبي  من أش

المـبــاشر ودورماــا ظ تــحــقيق 

 التنمية المستدامة

 

ارتلع  تداقاف الإســـتثمار الأجنبي المباشر على 

ظ المائة ووصــل   33الصــعيد العالمي بنســبة 

بليو  دولارو و ماو اعلى مســـتوى لعا  1662إت 

ـــاديـة والمالية العالمية التي  منـذ الأزمـة الإقتص

. وكا  تصاعد عملياف 2002-2003شعدتعا اللتة 

الــدمـ  والـتـمـلــد العــابرة للحــدودو التي بل ــ  

بليو  دولار ماو العام  الرئي  ورا   621متعا قي

 ذلد الإنتعاش العالمي.   

 

أولا: الـتــداقــاف العــالميــة للإســـتثمار الأجنبي 

ملد والت شـراكةالمباشر نتيجة عملياف الدم  و ال

 عبر الحدود

ـــادياف المتقدمة  ـــاعل  التداقاف إت الإقتص تع

ـــنــة  522تقريبــاو حيــا ارتلعــ  من  بليو  دولار س

بليو  دولارو وســـجلـ  ظ أوروبا  262إت  2014

معـدلاف وو عـالية ظ التداقاف. وظ الولاياف 

ـــتثمار الأجنبي  المـتـحــدة الأمـريـتـيــة ارتلي الإس

ـــعلين تقريباو لتنه انطلق من  المبـاشر  قـدار ض

و 2014وى منخلح بشـت   ير مسبوق سنة مسـت

ونتيجة لذلد قلزف حصــة الإقتصــادياف المتقدمة 

ظ تداقاف الإســتثمار الأجنبي المباشر العالمية 

ـــنة  41من  ظ المائة  55إت  2014ظ المـائة س

ـــنة  كما يبينه الشـــت  المواليو وانعتس  2015س

ـــائدا على مدى  مس  بـذلد الإتجاه الذي كا  س

ايه مناحق الإقتصـــادياف النامية ســـنواف وكان  

والإقـتصـــــاديــاف الـتـي دـر  ـرحلــة تطور ماي 

ــــــالمتلقي الرئيســـ ـــعيد ـ ي للتـداقـاف على الص

 العالمي.

ع: التداقاف العالمية 02الشت  رقم )

للإستثمار الأجنبي المباشر مصنلة حسع 

 2015-2005المجموعة الإقتصادية لللتة 

)ببايين  2016-2016والتوقعاف لللتة 

 الدولارافع

 

المصــدر: قاعدة الاونتتاد لبياناف الاســتثمار الأجنبي 

 المباشر / الم سساف المتعددة الجنسية

ويعزى جز  كبير من ماذا التحو  نحو الإقتصادياف 

المتقدمة حســع تقرير الإســتثمار العالمي لســنة 
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ــــــراكةإت أنشـــطة الدم  وال 2014 والتملد  شــــ

 قيمتعا زيادة بنسبةالعابرة للحدودو التي سجل  

بليو  دولارو  621ظ المائةو حيا ارتلع  إت  66

و وبرزف ماذه 2006وماو أعلى مسـتوى منذ ســنة 

ــاف المتحــدة  الأنشـــطــة بـوجــه  ــاص ظ الولاي

 الأمريتية.

 

ـــــراكة انيا: توزيي مشــاريي ال بين القطاعين  شـــ

 العام والخاص ظ دو  العا 

عــد  حســــع إحصــــا اف البنــد الــدوليو لا يزا  م

بين القطاعين العام والخاص  شـــــــراكةمشــاريي ال

منخلعا لل اية ظ بلدا  منطقة الشرق الأوسط 

وشــما  أاريقيا عموماو التي لا دث  مشــاريععا 

ظ المائة من إجمالي عدد  0.02النشـطة سوى 

.  xxivع مشروعا ظ العا 5663المشاريي النشطة )

ويســلط الشــت  التالي العــو  على وضــي بلدا  

ـــراكة من حيا مشاريي الالعا  بين القطاعين  شـ

 العام والخاص كما يلي:

 

 

 بين شـراكةع: توزيي مشاريي ال03الشت  رقم )

القطاعين العام والخاص حسع المنطقة ما 

 ع.2013-1220بين )
 

Source : World Bank Group, « Private 

Participation in infrastructure Database- PPI 

Visualization Dashboard », IBRD, IDA, 

https://bit.ly/2Wmmu0F, 2018.  

 

 شـراكةومي ذلدو ان  التقدم المحرز ظ برام  ال

بين القطـاعين العـام والخـاص ظ بلـدا  الم ر  

 ااا كبيرا تبعا للسياق التاريخيالعربي يختل  ا ت

ــــادي لمختل  البلــدا .على  والتن يمي والاقتص

ـــسـبي  المثا و تتمتي الم ر  ومص  ر بتاري  حاا ـ

ــــــراكةمي برام  ال بين القطاعين ظ منطقة  شــــ

وظ وق  لاحقو قدم   .البحر الأبيح المتوســـط

رد  ولبنــا  وســـوريــا وتونس كــ  من الجزائر والأ 

ـــــبرام  الشـــ راكاف بين القطاعين العام والخاصو ـ

وأحلق أ لبعم ظ البداية موجة من الخصـخصــة 
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راكاف بين القطاعين العام ــــــبدأف ظ تبني الشــ

  .xxv2000والخاص ظ عام 

بين القطاعين العام والخاص  شـــراكة الثا: دور ال

 ظ تحقيق التنمية المستدامة

ــــراكةنتن لل تســامام ظ تحقيق أماداو  أ  شـــ

ـــتـدامـة من  ا  عدة نقاط أمامعا  التنميـة المس

ـــا  البنية التحتيةو والعم   المســـامامـة ظ  إنش

عـلى تـقــديـم الـخــدمــاف الـتـي تـلبي الحــاجــاف 

الأسـاسـية من مستن وتعليم وصحةو وما يتعلق 

بعا من تحســين لوضــي المدارس والمســتشــلياف 

ـــتــا  و و يرماـا من الخــدمــاف الازمــة لمجمــ  الس

ـــااة إت المحاا ة على البيوةو وتحســـين  بـالإض

ـــابقة كما  نوعيـة الحيـاة. ونتن شر  النقاط الس

  :xxvi يلي

ـــاريي البنية  ع1 ـــاركة ظ إقامة مش المش

 : التحتية وتواير التموي  الازم لعا

أ بت  الدراســـاف التي قام بعا البند الدولي منذ 

عاقــة قويــة بين البنيــة  لانــاما أ  م 1224عــام 

ـــاديـة وكما أنعـا كعاقة  التحتيـة والتنميـة الاقتص

ــــاريي  ــــادي وتطور مش و يقــة بين النمو الاقتص

البنية الأســاســية واالنقة ظ مشرــوعاف البنية 

ـــيـة وقلـة كلـا تعا يعيق تحقيق النمو  ـــاس الأس

الاقتصاديووظ المقاب  تساعد البنية الأساسية 

اللعـالة ظ إيجاد ارص عم ووتطوير رأس الما  

يي التجارة والاســتثماراف المحلية البشرــي ووتشــج

والأجنبيــة ووزيــادة الإنتــاجيــةووالنمو ظ قطــاع 

الأعما و بالإضــااة إت تنشــيط الأســواق المالية 

ـــاعع كثيرة  وكما تواجـه المشرـــوعاف القا ة مص

ـــية  ـــاس ظ ظـ   يا   دماف البنية التحتية الأس

مث  الطاقةووإمداداف المياهو وشـبتاف الاتصالاف 

ـــلتيــة وا ـــلتيــةو والطرقووالنقــ  العــام الس لاس

 .و يرماا

ــا بــدأ القطــاع العــام يلجــن إت إقــامــة  ومـن مان

اـكــاف مـي الـقـطــاع الـخــاص لـتـنـلـيــذ تلــد  الشرــ

المشرـــوعــافو نـ ـرا لأنـعــا تـحـقق مصـــــالة كا 

القطــاعينو اــالقطــاع الخــاص يتواار لــديــه ارص 

ـــتثمار وتحقيق الربةو والقطاع العام  مجـدية لاس

ـــتثمار ظ يحقق مصـــــالة الــدولــة بزيــ ادة الاس

ــــمشــ روعاف البنية التحتية بعدو تقديم  دماف ـ

أاعـــــ  لـلـمـواحـنـين وتـطـويرماــا مي الاحتلــا  

 لتيتعــاو ومي ظعور العجز المــالي ظ مع م 

ـــعع على  موازنـاف الـدو  النـاميـةو جعـ  من الص

الدولة تواير الموارد الازمة لتموي  الاستثماراف 

ـــخــامــة الازمــة لإقــامــة البنيــة التحتيــةو ن را  لع
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التمويــ  التي تحتــاجــه تلــد المشـــارييو مما اتة 

المجــا  أمــام القطــاع الخــاص متمثاو ظ البنولا 

والم ســـســـاف التمويلية الأ رىو ور ا يســـمة 

لرأس الما  الأجنبي بالمشـاركة حتى يســتلاد من 

 . براته وقدراته المالية والإدارية والتقنية

 :نق  المعارو والخبراف والتتنولوجيا ع2

أ  الـقـطــاع الـخــاص نتلــد من الخبراف  لاشـــــد

ـــائـ  التتنولوجيا الحديثة والبيوة  والمعـارو ووس

الـتـن يميــة مــا لايتواار للقطــاع العــامو وتواار 

الناجحة بين القطاعين سي دي  شـراكةمقوماف ال

إت نـقــ  ماــذه الـخبراف والمعــارو من القطــاع 

الـخــاص إت الـقطــاع العــام مما يســـــامام ظ 

ريق إكســــا  الأاراد ماــذه تحقيق التنميــة عن ح

الـخـبراف والمـعــارو ومـن  ـم  ـلـق ارص عمــ  

ـــبة لخبراتعم ومعاراعم التي اكتســـبوماا  مناس

ــــراكةعن حريق ال وبذلد يتو  القطاع الخاص  شـــ

 .قدسامام ظ تحقيق التنمية

 :تحقيق التلا ة الاقتصادية ع3

إ  الــتــخصــــيــة الاقــتصـــــادي الــتــلــ  لــلــمــوارد 

الاقتصادية لا يتعمن اقط تحقيق التلا ة اللنية 

ـــو  على أقرـــ قدر ممتن من  المتمثلـة بالحص

النات و وإوا لابد من تلبية تلعـياف المستعلتينو 

بين القطاعين العام والخاص  شـــــــراكةوحيا أ  ال

تعني تتـام  أماداو القطاعين حيا يتو  القطاع 

مــداوع بحــااز الربة بينما القطــاع العــام الخــاص 

ـــتــا  وتحقيق  يســـعـى لـتـلـبيــة احتيــاجــاف الس

مانا أنعا تساعد كا  شـــراكةراامايتعمو ان  دور ال

الـطـراـين عـلى تـقـويــة الــدااـعـيــة والــطــمو  

  .وتوزيعة المخاحر بين الطراين

كما تتتــامــ  وســـــائــ  القطــاعين لتحقيق ماــذه 

ـــمي م الأماــداو عنــدمــا يقوم القطــاع الخــاص بتص

ودوي  وبنا  وتشـــ ي  المشـــارييو بســـبع توار 

ــة المــامارة  الـتـمـويــ  الـتــاظ والخبرة والعمال

والإدارة المـتـمـيـزةوعـاوة عـلى تـواـر الــحوااز 

والدااعية والر بة ظ التحسين الوظيليو بينما 

يوار القطــاع العــام البيوــة التن يميــة الما ــة 

 وأساس البنية التحتية الازمو وماتذا ان  مشاركة

ــا كــ  حرو مما  ـــمن دم  مزاي كا القطــاعين تع

ي دي إت الحصــو  على أقرــ نات  من الســلي 

ـــاريي  ـــااـة إت أ  إقامة المش والخـدمـافوبـالإض

المختللـة تخلق ارص عمـ  عـديدة وما ةو مما 

ـــيــا لائقــا ومن  م تتحقق  يوار مســـتوى معيش

 .التنمية
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 :استمرارية النمو الاقتصادي ع4

أكدنا على أنعا لا تعني  من  ا  تعريلنـا للتنميـة

مجرد تحقيق النمو الاقتصــادي وزيادة النات  ظ 

ـــتمراريــة ماــذا  اتة من اللتافو وإوــا تعني اس

النمو وزيــادتــهو مي مراعــاة الجوانــع الأ رى  ير 

 .الاقتصادية

ــــراكةاإت مقوماف ال اوإذا ن رن الناجحة ان   شـــ

توارماـا ي دي إت تحقيق الأربـا  للقطـاع الخاص 

مـن المـمـتـن أ  يـوجـعـعــا إت مجــالاف الــذي 

اســـتثمارية أ رى ومن  م يســـتمر النمو ويزداد . 

ــــراكةكما أ  اســتلادة الدولة من ال بتحســين  شـــ

التلـا اف البشرـــيـة عن حريق التعليم والتـدريع 

ونق  الخبراف والمعارو والتتنولوجيا و يرماا من 

الأوجه      ســـيعم  على تحقيق المزيد من النمو 

 .من  م تحقيق التنميةواستمراره و 

 تحقيق برام  التنمية الاجتماعية: ع5

يعـد تحقيق الربة ماو العـدو الأســـاط للقطاع 

الخــاصو ومي ذلــد اــن  إحــداث التواز  بين ماــدو 

القطـاع الخاص وأماداو المجتمي الأ رى يعد أمراو 

ـــاف دولة وبنا  لنجا   اضروري  القا ة الم ســـس

ــــــراكـةال على ــــ  الخاص القطاع بين الحقيقيـة ش

 دم  حريق عن ذلــد ويتم الحتوميو والـقطــاع

 ح و  الاجتماعية التنمية برام  ظ لخاص القطاعا

 والصــحة التعليم مجالاف ظ المجتمي مشــتاف

 والبطــالــة اللقر ومحــاربـة الاجتماعيـة والتلـالــة

ـــي وتحســـين المســـتعلدو وحماية ـــتا  وض  لإس

ــتشــلياف والمدارس  الخدماف من و يرماا والمس

ـــتا  لمجموع الازمة الاجتماعيـة  يطور مما الس

ــالـتــالي المـحـلي المـجـتـمـي  ملعوم يـتـ ـير وب

ــراكةال ــراكة إت شـ  مااركيز  من  أك  مجتمعية شـ

 اقط. الأربا  جانع على

 لتنمية:ل البيوي البعد تحقيق ع6

 وأ  وةبالبي ارتباط و يقا  مرتبطة التنمية أ  ذكرنا

ـــاف العيوـاف  إت تنبه بدأف الدولية والم ســـس

 انعالج حسا  على التنمية مشاريي تنليذ  طورة

ــة على المحــاا ــة وأ  الـبـيـوـيو  أمام من البيو

 ماي ةالبيو أ  حيا المســتدامةو التنمية متطلباف

تســـتعداعا  عملية التنمية  التي الموارد مصــدر

ـــتانية  لتلبية الحاجاف البشرـــيةو ومي الزيادة الس

التي تحــدث على وجــه الأر  اــن  ذلــد يزيــد من 

لموارد البيويــة  ــاصـــــة الموارد  ير اســـتعالا ا

المتجــددةو بــالإضـــــااــة إت الأضرار التي تحــدث 

ـــادي للـدو  والأاراد  ـــاط الاقتص بـالبيوـة من النش
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ــلبا على البيوة كالتلوث والإنبعا اف  والذي ي  ر س

الحراريــة و يرماــا من أنواع الملو ــافو إلاأ  ماــذه 

 اآخ ار الســلبية نتن إزالتعا أو الحد منعا من  ا 

ـــتـانية عاماو إيجابي  ظ عملية اجعـ  الزيـادة الس

التنميــةو من  ا  التكيز على تنميــة رأس المــا  

ـــالبش ريو ووضي سياساف متا ة مي البيوة من ـ

قب  الحتومافو وتطبيقعا بشـت  شام  إلاأ  ماذا 

ــة  ـــعوب الأمـر قــد يتو  ايــه ير  كبير من الص

 صـــوصـــا من الدو  اللقيرة التي لا يتواار لديعا 

ـــالإمتانياف المادية والبشـ رية لعم  ذلدو وأيعا ـ

ـــ ــــــمن الـدو  المتقـدمة التي تص ر على تحقيق ـ

معدلاف مرتلعة من التنمية الاقتصادية ر م أنعا 

 .قد تتو  متعارضة مي المحاا ة على البيوة

ــــــراكةومانا نتن لل ظ  أ  تلعع دوراو معما شــــ

تحقيق الســامة والمحاا ة على البيوة من  ا  

لحتوماف ظ العقود التي تبرم بينعما اشــتاط ا

متطلبـاف معينـة من الســـامـةالبيويــة يلتزم بعــا 

 .الشريد الخاص سوا  كا  شريد محلي أو أجنبي
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 :الخادة

سـمح  لنا الدراسـة بالوصو  ات قناعة عقانية 

ـــراكةبضرورة العم  على تدعيم وتثمين ال ين ب شـ

أي القطـاع العـام والقطاع الخاصو ســـوا  دا ليا 

وحـنـيــا بـين مـخـتل  المتعــاملين الاقتصـــــاديين 

الـعـمـومـيـين والـخـواصو وكــذلــد اـيـما يتعلق 

ــــراكةبال مي المتعاملين الاقتصــاديين الأجانعو  شـــ

ـــو  ات جملة من  كما متنتنا الدراســـة من الوص

النتــائ  وبعح الاقتاحــاف التي نراماــا جــد معمــة 

ــــــراكـةلانجـا  وتثمين ال ــــ بين القطاعين العام  ش

 .والخاص

ــــــراكةال تســـامام  كما   تحقيق ظ الأجنبية شــــ

 نم التتنولوجي التحوي  عملياف من الاســـتلادة

 خاحروالم التتالي  من تخلح كما الأجنبيةو الدو 

 ةتلت كما المشـــتلا المشرـــوع من تنت  قد التي

 ت   لتن جديدة. أسواق على للم سـسة الأبوا 

 الم ســـســــة بقــدراف رماينــة المتــاســــع ماــذه

 وشـــــــراكةال ارص من الاســتلادة ظ الاقتصــادية

ـــــراكةال أ   عنى  لت  المثالي الح  لاتعتبر شــــ

 الأ يرةو ماذه تواجععا التي والصعوباف المشاك 

 نعالت إيجابياف عدة تحقق الأجنبية شـــــراكةال لأ 

ـــا تخل  ـــلبيةو أ ـار أيع ـــتلادة ان  وبذلد س  اس

 منعا عام بشت  والدو   اص بشت  الم سـساف

كـا  ا تيار على يتوق   عةج من المناســبين الشرـ

 المتطورة التتنولوجيــة مـواكبــة عـلى والـقــدرة

 دذل  ا  من نستنت  أ رى. جعة من تجنيعا التي

 اعالة جد وســـيلة دث  الأجنبية شـــــــــراكةال أ 

العــالمي وتعزيز  الاقتصـــاد ظ الجيــد لانـدمــاج

 دــتــن اــعــي الإســــتــثــمار الأجــنــبــي المــبــاشرو

ـــادية الم ســـســـاف ـــيطرة من الاقتص  على الس

ــام الأســواق  بالنشــاط المرتبطة المخاحر واقتس

ا التتنولوجي جلع ظ  اصــة وتســامام الموســي

 .المعيلة الدو  إت

 : نتائ  الدراسة

ــــــراكةال - ــــ بين القطاعين العام والخاص ماي  ش

ارصـــة كونعا تســـامام بشـــت  اعا  ظ تخطي 

العــديــد من العقبــاف التنمويــة على المســـتوى 

ـــتلادة من  برة المحلي والـدوليو  ـــااـة لاس إض

القطــاع الخــاص ومــا يتميز بــه من حيــا التلــا ة 

 والاست ا  الأمث  للموارد المتاحة؛

مي القطاع الخاص لضرورة  شـراكةيعود اللجو  لل -

تلبيـة الطلـع المتزايـد على  ـدماف البنية التحتية 
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ظ مختل  القطاعاف من جعةو و لعــع  قدراف 

 يير ماذه المشاريي؛القطاع العام على دوي  وتس

ــــراكةتحقق مشــاريي ال - بين القطاعين العام  شـــ

والخاص عدة مزايا أمامعا الشـــلااية ومســـتوى 

ـــما  الخـدمـاف العـامة  أعلى من المنـااســـةو ض

ـــيو زيادة  بنوعيـة جيدة وتوارماا على نطاق أوس

الاسـتثماراف المحلية والدوليةو النمو الاقتصادي 

 .و لق ارص عم  أك 

 طاعلق بعا يقوم الذي التبير لدورا إنتار لانتن

 التقلي  أو الاقتصــادي النشــاط إدارة ظ الخاص

ـــا  بتنليذ قيـامه عنـد وذلـد منـهو  وإدارة وإنش

 لتحقيق الـدولة إليعـا تحتـاج التي المشرـــوعـاف

 ر ما والاجتماعيــة الاقتصــــاديــة التنميــة أماــداو

ـــلبيـاف ــــــراكةال عمليـة تواجـه التي لس ــــ  بين ش

 .والخاص العام القطاعين

الاقتاحاف:من  ا  النتائ  المتوصـــ  اليعا نتننا 

  :تقديم بعح الإقتاحافو نوجزماا كمايلي

ــــــراكـةضرورة اعتماد ن ـام ال ــــ بين القطاعين  ش

الـعــام والـخــاص لـلـتـقـليــ  من الإنلــاق العــامو 

ــة  والإسراع ظ الـتـتـيـ  مـي الـتـقـنيــاف الحــديث

وتـحـقـيـق الـتـنميــة الإقتصـــــاديــة والإجتماعيــة 

 ة؛المنشود

ــــــراكةالتـنحير القـانوا المحتم لن ـام ال - ــــ  ش

ـــةو  ـــاععا لأحتام  اص ـــةو وإ ع العموميـة الخاص

نوعيـة ومحـددة تتناســـع مي أماميتعا من جعةو 

 وتراعي  صوصيتعا من جعة أ رى؛

ـــاف القطاع  - تلعيـ  آليـاف الرقابة على م ســـس

الـعــامو على نحو يســـمة بــالموازنــة بين حــابي 

ـــتقالية الذي تتميز به ما ـــافو الاس ذه الم ســـس

الة لعملياف تسييرماا  والمتابعة المسـتمرة واللعا

 .النشاط الاقتصادي المتللة بتسييره

ـــتلــادة من أســــاليــع القطــاع الخــاص ظ  - الاس

التســييرو مي تتيي  عملياف التســيير والاســت ا  

القطــاعيــةو  ــا يتنــاســــع و حبيعــة كــ  قطــاع 

اقتصـــادي و صـــوصـــية مشـــاركة م ســـســـاته 

الاقتصـــــاديــة القطــاع الخــاص ظ الـعـمـومـيــة 

 .العملياف المنصبة على الإنتاج وتسيير الخدماف

ة ولأ  الخـدمــالتخلي  من القيود البيروقراحيــة  -

ررالأو  من ماذه ـــــصــالة العام والمتعــلموجعة ل

 .الممارساف الإدارية ال ير مس ولة
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الـتكـيـز عـلى دـتين المجتمي المحلي كطرو  -

التنمية من أج   شــــراكةمحوري وأساط ظ ال

وذلــد مـن  ـا  الـتكيز على راي درجــةالوعي 

 .والإدرالا بدورالقطاع الخاص كشريد ظ التنمية

ريد الخاص المناسع الذي من شننه ــــا تيار الش -

منة امتيــازاف ومزايــا التي تســــاعــد على تحقيق 

 .طرةالأماداو المس

 لق الجوالمناسع لاحتتالا بين الأحراو وتعيوة  -

ال روو لنقــ  أســــاليــع الإدارة الخــاصــــة وت يير 

ـــا  على بعح القيم التي  الثقااة الإدارية والقع

ـــببــا ظ تراجي التلــا ة الإداريــة والأدا   كــانــ  س

 التن يمي بصلة عامة.
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 المراجي بالل ة العربية:

الـعـجــارمــةو نـواــا . الـعقيــ . و " عقــد البنــا   .1

ـــ  وتطبيقاته ظ  B.O.Tوالتش ي  ونق  الملتية لـ

الـنـ ــام الـقــانوا الأردا"و مجلــة دراســـــافو 

و عمادة 1و الملحق 40الشرــيعة والقانو و المجلد 

 .2013البحا العلمي/  الجامعة الأردنيةو 

بوعشــيق أحمدو "عقود الشرـاـكة بين القطاعين  .2

ام والخاص : ســياســة عمومية حديثة لتموي  الع

ـــتدامة بالم ر "و الم در الدولي  التنميـة المس

لـلـتـنـميــة الإداريــة نحو أدا  متميز ظ القطــاع 

 .2002الحتوميو مععد الإدارة العامةو الريا و 

تـقـريـر اجـتـماع الخبرا  المعني  ســـــامامــة  .3

ـــتـثـمار الأجـنـبي المبــاشر ظ نقــ  ونشرـــ  الاس

والــدرايــة العمليــة من أجــ  التنميــة التتنولوجيــا 

ـــتـدامـة ظ البلـدا  النـاميـة المنعقد ظ  المس

 .2011ايلري  13جني  

ـــتثمار الأجنبي المبــاشرو  .4 حســـــا   ضرـــو الاس

سـلسـلة جسر التنميةو المععد العربي للتخطيطو 

 .2004و 10التوي و العدد

 انمو أمجدو "دراسة حو : "الشراكاف القطاعية  .5

ديم الخـدمـاف العـامـة والبلدية  القـا ـة ظ تقـ

على مســـتوى العيوــاتــالمحليــة"و شركــة النخبــة 

 لاستشاراف الإداريةو رام الله.

ـــتثمار الأجنبي  .6 ـــبا  بلقاســـمو "أمامية الس مص

"و -حــالــة الجزائر–المـبــاشر ودوره ظ الـتـنميــة 

مــذكرة مــاجســـتيروجــامعــة الجزائر كليــة العلوم 

 .2006الاقتصادية وعلوم التسييرو الجزائرو 

ماشام مصطلى محمد سا  الجم و "الشراكة  .6

بـين الـقـطــاعـين العــام والخــاص كــنداة لتحقيق 

التنمية المســـتدامة"و مجلة الشرـــيعة والقانو و 

و حنطــاو 2016و جــامعــة الأزمارو 04و الجز  31العـدد 

 م .

ماوام جمعةو لمزاودة عمارو "أ ر اعتماد معايير  .3

ثمار الأجنبي المحاســـبة الدولية على جذ  الاســـت

المـبــاشر ظ الــدو  الـعـربيــة"و مجلــة جــامعــة 

القــدس الملتوحــة للأبحــاث والــدراســــافو العــدد 

 .2014الرابي والثا و و السطينو  أكتوبر 
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In cooperation بالـتـعــاون 

تحت شعار:  الموارد المعدنية، حجر الأساس في التنمية الوطنية

aidsmo.org/armining


ARAB INDUSTRIAL DEVELOPMENT,

STANDARDIZATION AND MINING ORGANIZATION

 واقع وآفاق قطاع التعدين في الدول العربية

ودوره في تحقيق التنمية المستدامة

 أفضل الممارسات في أنظمة

كفاءة الطاقة في قطاع التعدين

استخدام الابتكارات التكنولوجية في

المشاريع التعدينية (التجارة الإلكترونية، العمل عن بعد 

التحول الرقمي، الذكاء الاصطناعي،...الخ)ا

 

التثقيف والتوعية بعلوم الأرض

-التراث الجيولوجي 

 سلسلة التوريد في المشاريع التعدينية

(من الاستكشاف إلى الاستثمار والإنتاج)

 تثمين الموارد المعدنية لتعزيز فرص الاستثمار

ودعم الصناعات الوطنية ذات قيمة مضافة

المعادن الاستراتيجية ودورها

في تنمية القطاعات الصناعية والاقتصادية 

السلامة والصحة المهنية في قطاع التعدين

�e mining sector’s reality and prospects

 in the Arab countries and its role

 in achieving sustainable development

Valuation of mineral resources to enhance

investment opportunities and to support 

added value national industries 

Strategic minerals and their role

 in the industrial and economic sectors development

�e supply chain in mining projects

 (from exploration to investment and production)

Occupational safety and health in the mining sector

Boost awareness of geosciences

 - �e geological heritage

Use of the  technological innovations

 in mining projects (e-commerce, distance work,

 digital transformation, Artificial Intelligence, ... etc ).

Best Practices in Energy E�ciency

 Systems in the Mining Sector
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